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Sector: Hotelero
Sedes: más de 350 hoteles en 28 países y presencia en las principales ciudades de Europa.
Volumen de facturación: >40.000 M€
Números de empleados: >2.000

Historia, actividad, antecedentes….
NH Hotel Group nace en 1978 cuando abre su primer establecimiento en España, y ha conjugado hasta
la fecha un crecimiento que les ha permitido ser una las 25 cadenas más grandes del mundo con más de
389 hoteles repartidos por todo el mundo.

Sobre el cliente



NH - Identity Management

SoluciónProblemática

• NH cuenta con una 
infraestructura que se basa en 
dos directorios activos; uno 
vinculado a un directorio 
Exchange y otro habilitado como 
servicio de directorio para los 
puestos de trabajo

• En la infraestructura del cliente 
no existía una normalización de 
las identidades con las cuentas 
de correo y de directorio.

Tecnología Beneficios

El servicio propuesto por ODM 
fue Identity Management, una 
solución capaz de ofrecer un 
plan de integración que le 
permita acceder de una 
manera unificada a Microsoft 
Office 365. Identity
Management engloba:
Análisis de infraestructura 
completa
Preparación de la 
infraestructura
Consolidación de dominios y 
bosques
Normalización AD-Office 365
Sincronización de Identidades

Una solución que está 
basada en Microsoft Office 
365, Active Directory AD 
Connect y PowerShell

• El cliente unificó las 
identidades y recursos de sus 
usuarios entre Office 365 y su 
Directorio Activo

• A los administradores les 
permitía una centralización en 
el control de sus distintas 
plataformas, y una mejora en la 
gestión de su administración.

• Consiguieron implantar una 
solución de forma eficiente, 
evitando errores en el diseño 
de la infraestructura y 
ofreciendo a sus empleados la 
movilidad empresarial que 
requieren.



Gracias.
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