
중소벤처기업부 스마트공장보급 ‧확산사업

스마트팩토리구축사를위한제안



Overview



업무 Smart화를 통해 고객과 수익 중심의 경쟁력 강화의 기회를 제공

제품의기획·설계, 생산, 유통·판매등전과정을 ICT(Information & Communication Technology) 기술로융합하여사물인터넷, 빅데이터, 

클라우드컴퓨팅, CPS(Cyber Physical System) 등의기술등을통해서, 최소비용과시간으로고객맞춤형제품을생산하는미래형공장



스마트공장수준은스마트공장의성숙도지표이며, 기초, 중간1, 중간2, 그리고고도화 4개로구분합니다. 스마트공장도입을고민중인

기업이라면, 현재내부제약상황과미래목표하는수준을고려하여, 변화관리가쉽고,  소요되는비용이합리적인공급기업의선택이

중요합니다.
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스마트공장도입을검토하는기업은생산성향상기대와투자비용에대한우려가공존하고있습니다.
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지난 7년간 2만여개의스마트공장이구축되었지만, 대부분의스마트공장은 ‘기초’단계수준으로 ‘제한적으로프로세스자동화’단계에

머무르고있습니다. 



도입 후 애로 사항 19%28% 12%
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스마트공장도입기업은시스템불안정과유지보수등변화관리에애로사항을겪고있습니다.



스마트공장 요건

지금부터는스마트공장의기대효과를극대화하고애로사항을최소화할수있는스마트공장도입이필요합니다.

성공적인스마트공장도입의필수적인요건은 9가지로요약되며도입시꼭비교해보시기바랍니다.



마이젠트로
소개및 Offering
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기초 ~ 고도화 단일플랫폼

실시간 현장 운영

업무 간 완벽한 통합

마이젠트로는다양한스마트팩토리수준별요구기능이통합된고객중심의환경을제공합니다.



업무 간 연계서비스 신규 IT 기술 활용

All in one 서비스 수준별 스마트팩토리 구현

안정적인 고객지원 서비스 DT전환 가이드

유연한 업무연결 경제적인 운영비용

Smart Factory

All-in-One Solution

기존도입기업의애로사항과고민을마이젠트로가해결하겠습니다.
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All-in-One Solution

스마트공장도입을위해필요한디지털전환솔루션과지능화솔루션을올인원으로제공합니다.
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단순하고, 쉬운시스템간연계환경을제공하여구축형/ 구독형/ 업무시스템간통합을지원합니다.
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기초 (정보화)

기업별상황에맞게, 언제든지확장된기능을선택/사용할수있는온디맨드환경을제공합니다.



OPC-UA 연동

향후환경 (인텔리전스 IoT Edge)기존환경

IoT 

수집
모니터링
관리

장비 제어
(양방향 통신)

실시간 스트리밍
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제조현장으로의제어/모니터링을가능케하는 Azure IoT 에지기술은즉각적인현장장비의의사결정을위한 Low Latency 제어를

지원하며, 머신러닝/실시간분석기능을현장단에바로적용하는인텔리전트엣지환경구축이가능해집니다.



• 클라우드운영및관제
• 클라우드비용관리및최적화
• 클라우드로그분석및장애사전대응
• 클라우드운영시스템및데이터보호

영남 지사

• 정기적인 점검으로 사전 장애 대비
• 24x7x365 서비스센터 지원
• 상주, 비상주 항시 지원
• 센싱 모니터링 및 장애처리 서비스
• Happy Call 지원

전국4개지사및1,740개이상의
파트너네트워크를활용한근접
및원격지원서비스제공(유료)

• 24시간 365일무중단서비스지원
• 전문적인상주엔지니어투입
• 비핵심업무감소로인한비용절감효과
• 절차화된프로세스를통한유지보수업무수행
• 장애예장구조화서비스

본사

마이젠트로는고객의무중단서비스지원을위하여 24x7x365 서비스센터를운영하며전국지사및파트너네크워크를활용한근접및

원격지원서비스를제공합니다.



마이젠트로사전준비및 이행단계

현재의 문제점 개선검토기업

신규도입또는개선을고민하는기업에게성공적인디지털전환이추진되도록지원하겠습니다.



• 다양한산업/보안규제에 대한대비 (업계가장 많은보안인증 (90+)

(ISO 27001, ISMS등 다양한 산업/보안 규제 인증 Meet)
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마이크로소프트 Azure는제조환경인프라를운영되기위한다양한산업/보안인증을통해가장신뢰할수있는인프라를제공합니다. 

http://www.asd.gov.au/infosec/irap/index.htm
https://www.fisc.or.jp/


Microsoft Azure PaaS

인텔리전스 제조환경 구축
• AI 및 인지서비스
•분석/IoT/Edge

• Database/NoSQL

• Hybrid/Azure Arc

• Databricks/Synapse 

•개발도구/Azure DevOps

Microsoft 365 제품연계
• Office / Teams / Outlook/ PowerBI 통합
연계 제공

보안/인증
• Active Directory / Intune / RMS 연계

• 마이크로소프트 제품과의 높은 호환 및 통합 기능을 통한 차별성 제공
• 최신 Azure 클라우드 PaaS 기능을 활용하여, 인텔리전스제조에 필요한 인프라 기술 제공

클라우드의다양한최신기술, Microsoft 자사보유제품군과의강력한통합강점을제공합니다. (Office/PowerBI/MSSQL/AI/ML/IoT /DevOps)



사전진단

부족/보완필요 영역식별

자가 진단점검

개선 추진 검토

도입/개선방안
무료컨설팅신청

대면/비대면방문
(1 day ~ 3 day)

스마트공장추진계획수립

스마트공장사업신청

셋업 및 교육

스마트공장운영

개선 성과분석

변화관리 서비스

고도화 로드맵 수립

무료 컨설팅 및
사업신청

스마트공장 구축 사후지원 및 고도화

간단한사전진단을통해무료컨설팅을신청하시면마이젠트로가도입기업의입장에서도와드리겠습니다. 



사전점검 도입지원 구축이행(총 10분 내외)

내부운영프로세스와이를지원하는 IT 활용의수준을파악하는내용으로사전점검부터무료컨설팅, 스마트공장추진계획수립, PoC의

도입지원과구축이행까지스마트공장구축의모든단계를지원합니다. 



• 생산, 구매, 판매, 재무 및 관리회계등 기업 내의 기능통합

• 실시간생산운영을통한 생산공정최적화

• 설비 데이터를활용하여설비 장애예방및 가동률 관리

• 품질 유의차분석을 통한 품질개선및 실패비용감소

• 생산공정및 설비 관련 데이터 수집 및 모니터링

생산성 향상
25%

불량률 감소
37%

원가 절감
14%

납기 준수율 향상
28 %

• 생산 설비 현황의수기관리

• 생산 데이터수집의 한계

• 데이터분석도구부재

• 의사결정에필요한 데이터부재

품질 유의차
분석을 통한
품질개선

설비데이터
활용 장애 예방
및 가동률 관리

품목별
원가계산을

통한 손익관리

실시간 설비
운영을 통한

생산공정 최적화

▷데이터누락및 오입력등 신뢰성하락

▷원활한생산정보의공유어려움

▷생산성, 품질, 원가, 매출데이터분석불가

▷직관과경험에의한의사결정

업무의연결과통합, 수작업개선과실시간정보통합운영으로기업의제조경쟁력강화할수있는스마트팩토리솔루션과서비스를

제공합니다.



이미다양한산업별구축경험을바탕으로효과적인디지털전환서비스를제공합니다.



Thank you


