
A MODERN PLATFORM FOR PEOPLE SERVICES
We’re on a mission to improve the way Recruitment & Human Resources teams manage visa processing globally. 



OnPro is a 
Microsoft Partner 
specializing in 
Government 
Relations 
technologies.



5 out 5 Star Rating from Abu 
Dhabi University

OnPro is the sole provider of 
technology and PRO services in 
government relations for all of
ADU’s faculty, staff and students.

AppSource ‐ Customer review: OnPro expedites our 
government‐related employment tasks (microsoft.com)



GR/ape

Government Related / Automated Processing Engine

© ONPRO 2020 ‐ CONFIDENTIAL

GR/ape connects to government, Organization ERP’s and third‐party solutions, 
automating processes to create a more efficient, compliant & engaging experience.

GOV PORTALS

3RD PARTY SOLUTIONS

ORGANISATIONS

SOLUTIONS

ONLINE PRO TEAM

INTEGRATIONS / API



Modern

We understand government relations processes and 
especially what it takes to get it done in the new 
normal. 

Our platform is developed entirely in‐house with 
people that have a deep knowledge of visa processing 
and the experience to deliver the solutions your 
business needs.

Work remotely from anywhere and access the 
platform for in‐house use or outsource as much or as 
little to OnPro.

Modern and flexible, you choose how you want to 
work.

Microsoft Partner logo + links



Platform

OnPro’s is a fully automated government 
relations platform that is connected to 
MOHRE & GDRFA in the UAE for a 
seamless experience between 
government and organisations.

Issue a new service request the 
intellingent way with our Smart Forms 
with instant notifications and reminders 
to all key stakeholders including your 
employees.

Never miss a deadline with our monthly 
expiring documents planner.

Employee files are digitally updated 
directly from government data saving 
you time on manual entry.

Improve the experience of your 
employee journeys digitally.

SMART REQUESTSPLANNER

NOTIFICATIONS CONNECTED DATA



People

Talent / Employees / Students / Dependents

OnPro has you covered for the full cycle of 
interactions in your organization with all 
types of people.

Onboard new talent, manage employee 
renewals and support their dependents and 
students all within the same platform.

>10,000 PEOPLE SERVED



Services
Corporate Services

As Corporate Advisors, we manage 
your first interaction in setting up 
your business, maintaining good 
standing and any restructuring 
events both on the mainland & free 
zones.

Human Resources

Our Online PRO team serves 
Recruitment & HR teams for a 
complete solution of outsourced 
government relations services.

Residency

As Immigration experts, we serve the 
full life‐cycle of events from planning 
& obtaining your first residence visa 
and managing your status during and 
after your presence in the United 
Arab Emirates.

Visa Concierge

Order online or visit one of our OnPro 
Service Centers for your personal 
government relations needs.

Dependent, Domestic, Travel & many 
other personal services.



Delight your employees 
with a fully digital experience with our instant notification updates for 
their visa processing status and digital copies of their records.

BENEFITS

Collaborate with key stakeholders 
on your visa workflows and stay aligned on your business goals.

Increase the efficiency 
of service delivery with the power of our deep knowledge 
automation built in. We map out the visa processes and create 
sequenced workflows for more efficient processing.

Reduce the risk of delays and fines 
with our watchlists. Key deadlines are monitored digitally to give 
you sufficient time to take action before the risk of a late fine 
occurs.



SM icons here

Brand
Trusted by many of the largest businesses globally.



CONFIDENTIAL

OnPro is proud to serve a growing list of global brands and government entities.

Clients



REGISTER YOUR 
FREE ACCOUNT

T: +971 2 677 9774

E: info@onpro.ae

W: www.onpro.ae

249 Wafra Square, Reem Island, Abu 
Dhabi, United Arab Emirates


