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Kimatickeとは

◼ 割引クーポンや体験チケットなど、「モノ」「コト」にかかわらず、店舗、地域が自由に電子チケット

を発行・提供できるサービスです。

事業者
(店舗、地域)

生活者(利用者)

作って、使って、つないで、笑顔に。
電子チケット流通サービス

親子で自然体験ツアー店舗限定ドリンク

地域の観光名所完全攻略
商店街満喫セット

発行

利用
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特徴① さまざまな利用シーンへの活用

◼ さまざまな電子チケットを発行できるため、特定の用途に限定されず、幅広い利用シーンにご活
用いただけます。

提供したいモノ・コトを電子チケットで実現

先買いチケット

事前に販売することで
キャッシュフローを改善

プレミアム商品券

観光誘客の促進
地域購買行動の活性化

¥

地域の周遊促進
地域全体の魅力を提供

店舗それぞれが独自の
サービス・商品チケットで

日頃の感謝を還元

お得意様優待券

地域周遊チケット
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特徴② 店舗間の相互送客・地域周遊

◼ 店舗を横断した組み合わせチケットを販売することにより、ストーリー立てた新たな体験価値の提供が

可能となり、店舗間での相互送客や地域周遊を促進します。

店舗間の組み合わせによる提供価値の向上、地域周遊の促進

ストーリー
~商店街の満喫セット~

バザー

運営

バザー参加券

休日の満喫セット

お得にストーリーの
ある一日の提供

加盟店間の相互送客
地域周遊

カフェ
加盟店

運営事業者・加盟店で
ストーリーを検討

運営事業者・加盟店が
Kimatickeにチケットを登録

ユーザーに
ストーリー提供、周遊

加盟店

限定カフェ
クーポン

組み合わせ

登録
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特徴➂ 新規顧客の獲得

◼ 生活者間での譲渡が簡単に行えるため、生活者間でのチケット流通が起こり、今までアプローチ出来な

かった顧客へのリーチを実現します。

お客様がお客様を呼び、新規顧客開拓がスムーズに

自分の紹介したい
体験・サービスを
簡単におすそ分け！

オススメされた
から行ってみよう！



7 ©2021 Nihon Unisys, Ltd. All rights reserved. 

特徴④ 流通経路の可視化

◼ チケットの流通経路やユーザー属性を分析することでさらなるマーケティング施策にご活用頂けます。

購入 譲渡 店舗で使用

収集したデータを分析し、効果的なマーケティングへの活用

購買動向・
顧客層の分析

顧客間の
繋がりの可視化

地域・エリアの
購買行動把握

どんな人が
どのチケットを購入

しているか？

誰から誰へ
どのチケットを
お奨めしたのか？

どこのお店で
どのチケットが

いつ使われたのか？
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お客さま事例

◼ 福島県喜多方市での実証実験ではイベント参加券と周辺店舗のチケットを組み合わせて提供し、イベン

ト参加者の50%以上を周辺店舗に送客しました。

導入効果
イベント終了後に近隣店舗のチケットが利用され、52％の送客を実現

イベント前

オンライン
決済

地域事業者が連携し、ストーリー仕立てのお得なセ
ット作り

興行者

居酒屋

発行

ラーメン店

イベント入場
券

ビール一杯券

ラーメン一杯
券

イベント後

イベント後もセットバウチャーを各店舗で利用

喜多方SAKE
フェスタ会場

地域の
居酒屋

ラーメン店

課題
イベント来訪者がイベント後にすぐに帰ってしまい、
地域の滞在や周遊・消費活動に繋がらない

イベント参加券＋店舗で使えるチケットをセット販売
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サービス概要① 役割

◼ サービスを提供する加盟店、事業全体の運営や加盟店のとりまとめを実施していただく運営事業者、およ

び実際にチケットを使用する生活者の３者で構成されます。

生活者 加盟店

運営事業者

チケット使用

サービス提供

チケット登録アプリ配信

アプリでチケットを
取得、使用、譲渡

・チケットの登録
・サービス提供時に
チケット消込

・チケットの組合せ
・アプリ上でのチケット販売
・加盟店への精算
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サービス概要② 提供機能

◼ チケット生成から使用・譲渡まですべてAPIとして提供します。運営事業者および加盟店向けにはチケ

ット登録や実績確認が可能な管理WEB画面を提供いたします。

管理WEB

チケット登録や実績管理をPCのWEBブラ
ウザで行うことができます。

加盟店 運営事業者

スマホアプリ (※)

各種API

生活者

APIを呼び出すことで自由なアプリ開発が
可能です。
既存のアプリに組み込むことも可能です。

（※）オプションでテンプレートアプリのご利用も可能です。

・チケット登録、発行、使用、譲渡
・店舗管理、実績管理 など
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ビジネスモデル例

◼ 典型的なモデルを示します。他にもお客様の状況に合わせたビジネスモデルを構築可能です。

①サービス提供

⑧サービス利用料(¥)

②販売委託

⑤チケット提示

④チケット発行

③購入代金(¥)

⑥商品・サービス提供

⑦入金(¥)
（販売手数料差し引き）

加盟店 運営事業者

生活者



13 ©2021 Nihon Unisys, Ltd. All rights reserved. 

その他の取組み

大阪周遊パス
ガイドブックアプリ

大阪周遊パスは磁気カードの「カー
ド乗車券」と紙の「ガイドブック」
で構成され、今回は「ガイドブック
」をアプリケーション化。

大津市ことことなび

観光MaaSアプリ「ことことなび」
にて、大津市内および比叡山の観光
地にスムーズにアクセス可能な1日
乗車券を発売。併せて、観光案内や
ルート検索機能、乗車券エリア内の
観光施設などで利用できるクーポン
を提供。

さしより応援プロジェクト

クラウドファンディング事業者や地
域の金融機関、商工会議所、地方自
治体（県・市）等との共同で、新型
コロナウイルス対応として、
Kimaticke™(キマチケ) を活用した
事前購入型の食事券（利用券）を支
援者（サポーター）に前払いのチケ
ットとして購入していただくことで
、経営に困窮している地方の飲食店
をはじめとする中小事業者に早期に
資金提供を行うことで事業継続を支
援する取り組みです。FESTRAVEL

台湾の即時予約アプリ「FunNow」
を提供する株式会社ファン・ナウ
・ジャパンと提携し、北海道（札
幌・小樽）において飲食店・土産
店を中心とした即時予約販売サー
ビスを、「FunNow」の Web サイ
トおよびアプリより提供。

新潟市りゅーとなび

新潟市住民向け MaaS アプリ「り
ゅーとなび」にて、新潟交通路線バ
スが乗り放題の一日乗車券を発売し
、併せてルート検索機能、レンタサ
イクルやオンデマンドバスの乗り放
題、および市内商業施設等で利用で
きるクーポンを提供。

観光 MaaS クラウドファンディング

https://smarttown.jp/casestudy/inbound/94
https://www.unisys.co.jp/news/nr_191
001_otsu_kotokoto.pdf

https://smarttown.jp/casestudy/inbou
nd/222

https://www.unisys.co.jp/news/info_2
00520_Kimaticke.pdfhttps://www.unisys.co.jp/news/nr_2002

18_nigatamaas.pdf

https://smarttown.jp/casestudy/inbound/94
https://www.unisys.co.jp/news/nr_191001_otsu_kotokoto.pdf
https://smarttown.jp/casestudy/inbound/222
https://www.unisys.co.jp/news/info_200520_Kimaticke.pdf
https://www.unisys.co.jp/news/nr_200218_nigatamaas.pdf
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サービスメニュー

基本／オプ
ション

サービスメニュー サービス内容

基本
サービス

Kimaticke
基盤サービス
【検証用】

◼ 用途 ： 実証実験など本番運用前の検証時に限定
◼ サービス内容： お客さまごとの基盤環境設定、初期登録
◼ 料金体系 ： 月額固定

Kimaticke
基盤サービス
【本番用】

◼ 用途 ： 本番運用
◼ サービス内容： お客さまごとの基盤環境設定、初期登録
◼ 料金体系 ： 月額固定＋従量（電子バウチャー発行枚数）

オプション
サービス

テンプレートアプリ
初期設定サービス

◼ サービス内容： ・テンプレートアプリへのデザイン等の反映
・アプリストアへの申請

◼ 料金体系 ： 固定（一括）
◼ 備考 ： 以下については、ご契約者様でご準備頂く必要があります。

①アプリのアイコンやロゴなどの画像
②アプリ背景色
③エンドユーザー向け利用規約

テンプレートアプリ
利用サービス

◼ サービス内容： テンプレートアプリの提供
◼ 料金体系 ： 月額固定
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オプションサービス －テンプレートアプリ－

◼ オプションサービスとして、購入から使用・譲渡までの基本機能を備えたテンプレートアプリをご利用

頂けます。実証実験などを小さく早く始めるのに最適です。
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画面イメージ例

チケット登録画面① チケットごとの名前や有効期限などの登録
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画面イメージ例

チケット登録画面② チケットを販売するときの価格や販売期間の登録
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画面イメージ例

実績確認画面
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画面イメージ例

テンプレートアプリ

販売中一覧 カート 完了

QR読取
or

クレカ決済

購入
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画面イメージ例

テンプレートアプリ

保有一覧 使う QRコード読取 完了
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画面イメージ例

テンプレートアプリ

誰かにあげる（友だち） 誰かにあげる（QRコード） 誰かにあげる（メール）
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お問い合わせ

詳細説明やお問い合わせは
社外Webのお問い合わせフォームへ
お問い合わせください
(QRコードからアクセスいただけます)

https://www.unisys.co.jp/solution/
biz/blockchain/kimaticke/

＊Kimatickeは、日本ユニシス株式会社の登録商標です。
＊その他記載の会社名および商品名は、各社の商標または登録商標です

https://www.unisys.co.jp/solution/biz/blockchain/kimaticke/



