
セキュリティソリューション

エンドポイント セキュリティ運用監視サービス

MSS for EDR

・・・EDR 管理システムの定期的な稼働監視
・・・EDR の検知アラートに対する誤検知判断と影響度を判定
・・・お客様への報告と一時対応（検知概要、影響度、解析結果、影響範囲、対策案）

EDR
Endpoint Detection and Response

MSS
マネージドセキュリティサービス

• システム監視
• セキュリティ監視
• セキュリティ対応

お客様環境における、EDR の管理システムやエー
ジェントインストールの計画・設定・導入作業をサ
ポートします。

※個別見積り

EDR 製品 導入～サポート
EDR が検知し、アナリストが危険と判断した場合、
EDR の機能を用いて一時対処します。

- 不審なプロセスの停止
- 感染したエンドポイントのネットワーク隔離

クイック レスポンス

お客様からのお問合せ（他セキュリティシステムで
検出した気になる事象など）を起点にして、EDR で
エンドポイントの状況確認を行いご報告します。

インシデント発生時、弊社 MSS 契約監視対象で関連
インシデントの分析および不正な活動の抑制作業を実
施します。
※別途、他監視対象の MSS 契約が必要です。
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オンデマンド リサーチ プロアクティブ コントロール

従来のセキュリティ製品で防ぐことが困難であった標的型攻撃やランサムウェアなどの検知に有効な EDR と、
セキュリティアナリストによる常時監視や検知後の即時遮断、感染範囲の徹底探索などを含む MSS プラット
フォームの活用により、お客様の運用負荷を軽減しつつ迅速なインシデントレスポンス体制を実現します。

「EDR」の導入効果を最大化し
インシデントに対するレジリエンスを高める

「EDR」の導入効果を最大化し
インシデントに対するレジリエンスを高める

サービス内容 (24時間365日)

ココが違う！ MSS for EDR 4つのベネフィット



MSS for EDR

・Cybereason
・Microsoft Defender ATP

※表記以外の製品・メーカーは別途ご相談ください。

EDR 本来の目的・効果を最大限引き出すことが可能に！
EDR を活用する上で最も重要な一連のインシデント対応を、お客様に代わり休日や夜間など業務時間問わず
実施します。これによって感染したエンドポイントの分析や隔離機能を活用した「封じ込め」など、EDR の
本来の目的である侵入後の早期発見や被害の拡大防止を可能にします。

サービス導入の効果

対応 EDR 製品（2019年10月現在)

EDR 製品

検知 監視 分析 封じ込め

EDR 製品

報告
お客様対応領域

24時間365日
マネージドセキュリティサービス

MSS
なし
MSS
あり

スピード・精度が被害軽減で最も重要

サービス構成・運用監視イメージ

EDR

EDR

EDR

・
・
・

お客様環境

抑制処理

EDR 製品
管理システム

管理画面

死活監視

アラート受信

インシデント抑制設定

インシデント報告

ログの送付

オンデマンドリサーチ

セキュリティ監視センター

監視システム

アナリスト

オペレータ

アラート内容解析・影響度・影響範囲確認

お客様へのご連絡・インシデント抑制

ご担当者様

Admin

SBテクノロジー株式会社

03-6892-3154
sbt-ipsol

電 話

メール
受付時間：平日10:00～17:00

@ tech.softbank.co.jp

〒160-0022 東京都新宿区新宿6丁目27番30号
新宿イーストサイドスクエア17階

https://www.softbanktech.co.jp/URL

まずは
無料相談
無料見積り

ISMS認証登録範囲
本社/汐留/大阪/福岡

 本カタログに記載された社名・商品名等
は各社の商標または登録商標です。

 本カタログに記載された内容およびその
他の情報は予告なしに変更される場合が
あります。
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・Trend Micro Apex One™
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