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La aceasta pagind  Aceste aspecte evidentiate ale Angajamentul de
respectare a confidentialitatii pentru Windows 7 va
explica pe scurt unele dintre practicile de colectare
Alegerile dvs. si de utilizare a datelor din Windows 7 si din toate
pachetele de servicii Windows 7. Acestea se

Informatii personale

Utilizarea

informatiilor concentreaza asupra caracteristicilor ce comunica
cu internetul si care nu sunt menite a fi o descriere

Informatii exhaustiva. Nu se aplica altor site-uri, produse sau

importante servicii Microsoft, online sau offline.

Cum sa ne contactati confidentialitate si securitate online: intrebéri
frecvente

Pentru administratori: Detalii despre gestionarea
datelor din Windows Server 2008 R2 si din
Windows 7.
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Informatii personale

e Anumite caracteristici Windows 7 va pot
solicita permisiunea de a va colecta sau de a
va utiliza informatiile personale. Informatii
suplimentare despre aceste caracteristici si
despre modul in care va utilizeaza informatiile
personale sunt descrise in Angajamentul de
respectare a confidentialitatii pentru Windows
7.

e Unele caracteristici Windows 7 va permit, cu
permisiunea dvs., sa partajati informatii
personale pe internet.

e Dacd alegeti sa va inregistrati software-ul, vi
se va solicita sa furnizati informatii personale.

e Detalii suplimentare

Inceputul paginii

Alegerile dvs.

e Windows 7 va ofera diverse modalitati de a
controla modul in care caracteristicile
Windows 7 transfera informatii pe internet.

e Unele caracteristici care contacteaza
internetul sunt activate in mod implicit,
pentru a ajuta Windows 7 sa functioneze mai
bine. Puteti opta pentru dezactivarea acestor
caracteristici. Pentru a afla mai multe despre
aceste caracteristici, consultati Angajamentul
de respectare a confidentialitatii pentru
Windows 7.
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e Detalii suplimentare
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Utilizarea informatiilor

e Utilizam informatiile colectate pentru a activa
caracteristicile pe care le utilizati sau pentru a
furniza serviciile pe care le solicitati. De
asemenea, le utilizam pentru a imbunatati
produsele si serviciile. Pentru ajutor la
furnizarea serviciilor noastre, furnizam
ocazional informatii altor firme ce lucreaza
pentru noi. Doar firmelor care au ca sarcina
de serviciu utilizarea informatiilor li se ofera
acces la acestea. Acestor firme li se cere sa
pastreze confidentialitatea informatiilor si li se
interzice sa utilizeze informatiile respective in
oricare alte scopuri.

e Detalii suplimentare
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Informatii importante

e Este obligatoriu ca Windows 7 sa fie activat,
pentru a reduce pirateria software si pentru a
ne ajuta sa ne asiguram ca clientii nostri
primesc software de calitatea la care se
asteaptd. Microsoft nu utilizeaza informatiile
colectate de activare pentru a va identifica
sau pentru a va contacta.

e Angajamentul complet de respectare a
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confidentialitatii Windows 7 Angajamentul de
respectare a confidentialitatii pentru Windows
7 contine linkuri la informatii suplimentare
despre anumite caracteristici Windows 7.

e Pentru mai multe informatii despre cum sa
contribuiti la protejarea computerului
personal, a informatiilor personale si a familiei
dvs. in mediul online, vizitati resursele de
siguranta online.

Inceputul paginii

Cum sa ne contactati

Pentru informatii suplimentare despre practicile
noastre privind confidentialitatea, accesati
Angajamentul de respectare a confidentialitatii
pentru Windows 7. Sau ne puteti scrie utilizand
formularul nostru web.
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Colectarea si
utilizarea
informatiilor dvs.

Colectarea si
utilizarea
informatiilor despre
computer

Securitatea
informatiilor

Modificari ale acestui
angajament privind
respectarea
confidentialitatii

Aceasta declaratie cuprinde Windows 7 si toate pachetele service
pack Windows 7. Pentru informatii despre software-ul si serviciile
legate de Windows si despre lansdrile anterioare de Windows,
consultati lista de angajamente de respectare a confidentialitatii de
pe marginea paginii.

Pentru informatii despre caracteristicile specifice, consultati
Windows 7 Privacy Supplement.

Vizualizati evidentierile din notificarea privind confidentialitatea

Microsoft se angajeaza sd va protejeze confidentialitatea, livrandu-
va in acelasi timp software care va asigura performanta, puterea si
comoditatea dorite pentru lucrul cu computere personale.

Aceasta varianta se concentreaza asupra caracteristicilor care
comunica cu Internetul si nu isi propune sa fie o lista exhaustiva.
Nu se aplica altor site-uri, produse sau servicii Microsoft, online
sau offline.
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Pentru informatii
suplimentare

Colectarea si utilizarea informatiilor dvs.

Informatiile pe care le colectam de la dvs. se vor utiliza de catre
Microsoft si de catre sucursalele si filialele care se afla sub
controlul sau, pentru a activa caracteristicile pe care le utilizati si
pentru a furniza serviciile sau a indeplini tranzactiile pe care le-ati
solicitat sau autorizat. De asemenea, informatiile se pot utiliza
pentru a analiza si a imbunatati produsele si serviciile Microsoft.

Cu exceptia situatiilor descrise in acest angajament, informatiile
personale pe care le furnizati nu vor fi transferate catre alti
furnizori fara consimtamantul dvs. Ocazional angajam alte
companii pentru a furniza servicii limitate in numele nostru,
precum efectuarea de analize statistice ale serviciilor noastre. Vom
furniza acestor companii numai informatiile personale necesare
pentru livrarea serviciului, iar acestora le este interzisa utilizarea
informatiilor respective in orice alt scop.

Microsoft poate accesa sau dezvalui informatii despre dvs, inclusiv
continutul comunicatiilor, cu urmatoarele scopuri: (a) conformarea
cu prevederile legale sau pentru a raspunde solicitarilor legale sau
proceselor juridice; (b) protejarea sau apararea drepturilor sau
proprietatilor Microsoft sau ale clientilor nostri (inclusiv impunerea
acordurilor noastre sau politicilor care guverneaza utilizarea
software-ului de catre dvs.); sau (c) actionarea pe baza unei
convingeri de buna credinta ca un astfel de acces sau dezvaluire
este necesara pentru a proteja siguranta personala a angajatilor
Microsoft, a clientilor sdi sau a publicului.

Informatiile care sunt colectate sau care sunt trimise catre
Microsoft de catre Windows 7 se pot stoca si procesa in Statele
Unite sau in orice alta tara in care Microsoft sau partenerii, filialele
sau furnizorii sdi de servicii intretin activitati. Microsoft se
conformeaza protocolului-cadru de port sigur asa cum a fost
definit de Departamentul de comert al S.U.A. privind colectarea,
utilizarea si retinerea datelor din Uniunea Europeana, Zona
Economica Europeana si Elvetia.

Inceputul paginii
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Colectarea si utilizarea informatiilor despre computer

Atunci cand utilizati software cu caracteristici Internet, vor fi
trimise informatii despre computer (,informatii standard despre
computer”) catre site-urile Web pe care le vizitati si catre serviciile
online pe care le utilizati. Informatiile standard despre computer
includ, in general, informatii precum adresa IP, versiunea
sistemului de operare, versiunea de browser si setarile regionale si
de limb3. In unele cazuri poate fi inclus si un ID de hardware, care
indica producatorul dispozitivului, numele dispozitivului si
versiunea. Dacd o anumita caracteristica sau un anumit serviciu
trimite informatii catre Microsoft, se vor trimite si informatiile
standard despre computer.

Detaliile de confidentialitate pentru fiecare caracteristica

Windows 7 din informatiile de confidentialitate suplimentare listate
pe marginea acestei pagini descriu ce informatii suplimentare se
colecteaza si cum sunt utilizate.

Administratorii pot utiliza Politica de grup pentru a modifica mai
multe setari ale caracteristicilor descrise mai jos. Pentru mai multe
informatii, consultati Utilizarea Windows 7 si

Windows Server 2008 R2: Controlul comunicarii cu Internetul.

Inceputul paginii

Securitatea informatiilor

Microsoft se angajeaza sa va protejeze securitatea informatiilor.
Utilizam o varietate de tehnologii si proceduri de securitate pentru
a asigura protectia informatiilor dvs. impotriva accesului, utilizarii
sau divulgarii neautorizate. De exemplu, stocam informatiile pe
care le furnizati pe sisteme de computere cu acces limitat,
amplasate in locatii controlate. Atunci cand transmitem informatii
foarte confidentiale (precum un numar de card de credit sau o
parold) prin Internet, le protejam utilizand criptarea, precum
protocolul Secure Socket Layer (SSL).

Inceputul paginii
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Modificari ale acestui angajament privind respectarea
confidentialitatii

Actualizam ocazional acest angajament privind respectarea
confidentialitatii pentru a reflecta modificari ale produselor,
serviciilor si feedbackul de la clienti. Atunci cand publicam
modificdri, revizuim si data ,ultimei actualizari” din partea
superioara a acestui angajament. Daca exista modificari materiale
ale acestui angajament sau ale modului in care Microsoft va utiliza
informatiile dvs. personale, va vom informa fie prin anuntarea
modificarilor inainte de a le implementa, fie prin trimiterea directa
a unei notificari. Va indemnam sa revedeti periodic acest
angajament pentru a va informa in legaturd cu modul in care
Microsoft va protejeaza informatiile.
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Pentru informatii suplimentare

Microsoft primeste cu placere comentariile dvs. despre acest
angajament de respectare a confidentialitatii. Daca aveti intrebari
despre acest angajament sau considerati ca nu |I-am respectat,
contactati-ne aici.

Microsoft Privacy

Microsoft Corporation

One Microsoft Way
Redmond, Washington 98052
USA
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Activarea
Auditare

Criptare unitate
BitLocker

Regasirea
informatiilor despre
dispozitiv

Manager dispozitive
Actualizare dinamica

Centru de
accesibilitate

Vizualizator

Retineti ca aceasta pagina este o completare la Angajamentul de
respectare a confidentialitatii pentru Windows 7. Pentru a intelege
practicile de colectare si utilizare a datelor, relevante pentru o
caracteristica sau un serviciu anume, cititi Angajamentul de
respectare a confidentialitatii pentru Windows 7 si toate
suplimentele aplicabile.

Activarea

Ce face aceasta caracteristica

Activarea contribuie la reducerea fenomenului de contrafacere a
software-ului, ceea ce este util pentru a asigura ca toti clienti
Microsoft primesc software de calitatea la care se asteapta. Dupa
ce software-ul a fost activat, se asociaza o cheie a produsului
specifica pentru computerul (hardware) pe care este instalat
software-ul. Aceasta asociere impiedica utilizarea cheii produsului
pentru activarea aceleiasi copii a software-ului pe mai multe
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computere. Este posibil ca anumite modificari ale componentelor
computerului sau ale software-ului sa necesite reactivarea
software-ului.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
In timpul activarii sunt trimise catre Microsoft informatii despre

cheia produsului, cum ar fi:

e Codul produsului Microsoft, care consta intr-un cod de cinci
cifre care identifica produsul Windows 7 pe care il activati.

e Un ID de canal sau un cod de site, care identifica locul din
care ati obtinut produsul Windows 7. De exemplu, acesta
identifica daca produsul a fost comercializat cu amanuntul,
daca este o copie de evaluare, daca este supus unui program
de licentiere in volum, daca a fost preinstalat de catre
producatorul computerului si asa mai departe.

e Data instalarii.

e Informatii care va ajuta sa confirmati daca informatiile
despre cheia de produs nu au fost modificate.

Daca ati obtinut licenta pentru Windows 7 in regim de abonare,
vor fi trimise si informatii despre modul de functionare a
abonamentul.

De asemenea, activarea trimite catre Microsoft un numar generat
pe baza configuratiei hardware a computerului. Numarul nu
reprezinta informatii personale sau despre software. Acesta nu se
poate utiliza pentru a determina marca sau modelul computerului
Si nu se poate calcula pentru a determina informatii suplimentare
despre computer. Impreund cu informatiile standard despre
computer, se colecteaza si unele setari suplimentare de limba.

Utilizarea informatiilor
Microsoft utilizeaza informatiile pentru a confirma faptul ca aveti o

copie cu licentd a software-ului si pentru a confirma daca sunteti
eligibil pentru anumite programe de asistenta. Acesta se adauga si
in scopul unor analize statistice. Microsoft nu va utiliza aceste
informatii pentru a va identifica sau pentru a va contacta.

Decizie si control



Fila Compatibilitate
din Proprietati
program

Proprietati

Conexiuni Acces la
distanta

Conexiuni
RemoteApp si
Desktop la distanta

Conexiune Desktop
la distanta

Clientul Rights
Management
Services (RMS)

Tehnologia Teredo

Serviciile Trusted
Platform Module
(TPM)

Actualizare
certificate radacina

Tehnologia UPnP™

Windows Anytime
Upgrade

Windows Customer
Experience
Improvement
Program (CEIP)

Windows Defender

Windows File
Association

Windows Help

ReadyBoost

Angajament de respectare a confidentialitatii pentru Windows 7

Activarea este obligatorie si trebuie finalizata intr-o perioada de
gratie predefinita. Daca decideti sa nu activati software-ul, nu veti
mai avea posibilitatea sa 1l utilizati dupa expirarea perioadei de
gratie. Daca nu aveti o licenta valida pentru software, activarea
Windows nu va fi posibila.

Inceputul paginii

Auditare

Ce face aceasta caracteristica

Auditarea ii permite unui administrator sa configureze Windows
pentru a inregistra activitatea sistemului de operare intr-un jurnal
de securitate, care poate fi accesat cu Vizualizatorul de
evenimente si cu alte programe. Acest jurnal poate ajuta un
administrator sa detecteze accesul neautorizat la computer sau la
resursele de pe computer, de exemplu, sa vada daca cineva a
facut Log on la computer, a creat un nou cont de utilizator, a
modificat politica de securitate sau a deschis un document si
pentru a depana problemele.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Administratorii determina ce informatii se colecteaza, cat timp se

pastreaza si daca se transmit sau nu catre terti. Informatiile pot
include informatii personale, precum nume de utilizatori sau nume
de fisiere. Pentru informatii suplimentare, contactati
administratorul.

Utilizarea informatiilor
Administratorii determind, de asemenea, modul in care se

utilizeaza informatiile de audit. in general, jurnalul de securitate se
utilizeaza de catre auditori si administratori pentru a urmari
activitatea computerului sau pentru a identifica accesul neautorizat
la computer sau la resursele de pe computer.

Decizie si control
Administratorii determina daca aceasta caracteristica este activata

sau nu si modul in care sunt notificati utilizatorii. Jurnalul de
securitate nu poate fi vizualizat de catre alti utilizatori decat cu
permisiunea specifica a unui administrator. Aveti posibilitatea sa
configurati Auditarea pe computer deplasandu-va la Politica de
securitate locald in Instrumente de administrare.
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Windows Remote
Assistance

Windows Speech
Recognition

Windows Time
Service

Windows
Troubleshooting
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Criptare unitate BitLocker

Ce face aceasta caracteristica

Daca BitLocker este inclus in versiunea dvs. de Windows 7, acesta
va protejeaza datele, contribuind la prevenirea atacurilor de
software offline. Unitatile de hard disk acceptate si unitatile
amovibile pot fi criptate cu BitLocker. Cand BitLocker este activat
pe o unitate, acesta cripteaza complet intregul continut al unitatii.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Cand BitLocker este activat, cheile criptografice din memorie

cripteaza si decripteaza datele continuu, ca si cum acestea ar fi
citite sau scrise pe unitatea protejata. in timpul instalarii
caracteristicii BitLocker aveti posibilitatea sa optati pentru
imprimarea unei chei de recuperare, pentru salvarea acesteia pe o
locatie din retea sau, cu exceptia unitatilor amovibile, pentru
salvarea cheii de recuperare pe o unitate flash pentru USB.

Cand criptati o unitate utilizand o cartela inteligentd, cheia publicd
si identificatorul unic pentru cartela inteligenta sunt depozitate pe
unitate in format necriptat. Aceste informatii pot fi utilizate pentru
a gasi autoritatea de certificare care s-a utilizat initial pentru a
genera certificatul de criptare a cartelei inteligente.

Daca aveti un computer echipat cu hardware de securitate Trusted
Platform Module (TPM) versiunea 1.2 sau cu o versiune mai
recentd, BitLocker utilizeaza modulul TPM pentru a asigura o
protectie a datelor imbunatatita prin hardware pentru unitatea pe
care este instalat Windows. Pentru informatii suplimentare,
consultati serviciile Trusted Platform Module (TPM) (mai jos). Pe
computerele dotate cu TPM aveti posibilitatea, de asemenea, sa
configurati un numar de identificare personala (PIN), pentru a
adauga un nivel suplimentar de protectie a datelor criptate.
BitLocker va stoca acest PIN bazat pe TPM pe unitate, intr-o forma
criptata si combinata cu un cod hash.

Utilizarea informatiilor
Cheile criptografice si identificatorii globali unici (GUID) se

stocheaza in memoria computerului, pentru a oferi suport
operatiilor efectuate de BitLocker. Informatiile de recuperare
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BitLocker va permit sa accesati datele protejate in situatia unor
defectiuni hardware sau a altor probleme. Aceste informatii de
recuperare ii permit caracteristicii BitLocker sa distinga utilizatorii
autorizati de cei neautorizati. Informatiile colectate de BitLocker nu
se trimit catre Microsoft.

Decizie si control
BitLocker este dezactivat in mod implicit. Aveti posibilitatea sa

activati sau sa dezactivati BitLocker oricand pentru o unitate
amovibild, deplasandu-va la Criptare unitate BitLocker din Panoul
de control. Un administrator poate activa sau dezactiva BitLocker
pentru toate unitatile, inclusiv pentru unitatile de hard disk.

Inceputul paginii

Regasirea informatiilor despre dispozitiv

Ce face aceasta caracteristica

Regasirea informatiilor despre dispozitiv descarca informatii de la
Microsoft despre dispozitivele hardware, cum ar fi producatorul,
descrierea si 0 imagine a dispozitivului, apoi le afiseaza.
Informatiile colectate, procesate sau transmise

Pentru recuperarea informatiilor relevante despre dispozitiv,
aceasta caracteristica trimite date catre Microsoft, inclusiv ID-ul
dispozitivului (de exemplu, ID-ul de hardware sau ID-ul de model
al dispozitivului utilizat), setdrile regionale si data la care au fost
actualizate ultima oara informatiile cu privire la dispozitiv.
Informatiile cu privire la dispozitiv descarcate pe computerul
personal pot include numele modelului, descrierea, sigla
producatorului si activitati corelate cu dispozitivul.

Utilizarea informatiilor
Informatiile colectate sunt utilizate pentru a ajuta la descarcarea

informatiilor relevante cu privire la dispozitiv. Informatiile trimise
nu sunt utilizate pentru identificarea sau contactarea dvs.

Decizie si control
Daca in timpul instaldrii Windows 7 alegeti setarile recomandate,

se activeaza Regasire informatii despre dispozitiv. Aveti
posibilitatea sa dezactivati aceasta caracteristica deplasandu-va la
Dispozitive si imprimante din Panoul de control. In Dispozitive si
imprimante, faceti clic cu butonul din dreapta pe pictograma
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computer, apoi faceti clic pe Setari de instalare dispozitiv.
Selectati Nu, aleg eu ce se face, apoi faceti clic pentru a debifa
caseta de selectare Se inlocuiesc pictogramele de dispozitiv
generice cu pictograme avansate .

Inceputul paginii

Manager dispozitive

Ce face aceasta caracteristica

Caracteristica Manager dispozitive va ajuta sa instalati cele mai
recente drivere pentru dispozitivele hardware. Cu ajutorul
expertului Actualizare software de driver, aveti posibilitatea sa
actualizati driverele de dispozitive pentru hardware-ul instalat pe
computer, sa modificati setarile hardware si sa depanati
problemele dispozitivelor si driverelor.

Informatiile colectate, procesate sau transmise

Pentru a determina care actualizari se aplica la hardware-ul dvs.,
cum ar fi ce imprimante si dispozitive utilizati, se colecteaza si se
trimit catre Microsoft informatii despre configuratie. Managerul de
dispozitive si expertul Actualizare software de driver functioneaza
cu Windows Update pentru a colecta aceste informatii. Pentru a
afla mai multe despre informatiile colectate de Windows Update si
despre modul in care acestea sunt utilizate, consultati
Angajamentul de respectare a confidentialitatii pentru serviciile de
actualizare.

Utilizarea informatiilor
Informatiile colectate se utilizeaza pentru a determina care

actualizari se aplica pentru hardware-ul computerului si pentru
dispozitivele instalate. Microsoft nu utilizeaza informatiile colectate
despre configuratia computerului pentru a va identifica sau pentru
a va contacta.

Decizie si control
Implicit, caracteristica Manager dispozitive este activata si nu

poate fi dezactivata. Totusi, Manager dispozitive va trimite catre
Microsoft informatii despre configuratie si va descarca actualizari
de drivere numai cand deschideti expertul Actualizare software de
driver si optati pentru actualizarea software-ului de driver. Pentru
informatii suplimentare despre modul in care se deschide Manager
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dispozitive sau despre modul de utilizare a expertului Actualizare
software de driver, consultati Ajutor si asistenta Windows.

Inceputul paginii

Actualizare dinamica

Ce face aceasta caracteristica

Actualizarea dinamica permite ca Windows 7 sa efectueze o
verificare unitara cu site-ul Web Windows Update pentru a obtine
cele mai recente actualizari pentru computer, in timp ce se
instaleaza Windows. Daca se gasesc actualizari, Actualizarea
dinamica le va descdrca si le va instala automat, astfel incat
computerul va fi la zi la prima conectare sau utilizare.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Pentru a instala drivere compatibile, Actualizarea dinamica trimite

informatii catre Microsoft despre hardware-ul computerului. Printre
tipurile de actualizari pe care Actualizarea dinamica le poate
descarca pe computer se afla:

e Actualizari de instalare: Actualizari importante de
software pentru fisierele de instalare, pentru a asigura o
instalare reusita.

e Actualizari de drivere la pachet: Actualizari importante
de driver pentru versiunea de Windows pe care o instalati.

Utilizarea informatiilor

Actualizare dinamica raporteaza la Microsoft informatii despre
hardware-ul computerului, pentru a identifica driverele corecte
pentru sistem. Pentru mai multe informatii despre modul in care
sunt utilizate informatiile colectate prin Actualizare dinamica,
consultati Angajamentul de respectare a confidentialitatii pentru
serviciile de actualizare.

Decizie si control

La inceputul instalarii Windows 7, vi se va oferi optiunea de a
utiliza Actualizare dinamica.

Inceputul paginii
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Centru de accesibilitate

Ce face aceasta caracteristica

Caracteristica Centru de accesibilitate va permite sa activati
optiunile si setarile de accesibilitate care va pot ajuta sa
interactionati mai usor cu computerul.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Daca utilizati aceasta caracteristica, vi se va solicita sa selectati

enunturi adecvate dintr-o serie.
Printre aceste enunturi se numara:

e Imaginile si textul sunt greu de vazut la TV.

e Conditiile de iluminare fac greu de vazut imaginile pe
monitor.

e Nu vad tastatura.

e Sunt orb.

e Sunt surd.

e Am o dizabilitate de vorbire.

Aceste informatii se salveaza intr-un format ilizibil pentru orice
persoana si sunt stocate pe computerul local. Aceste informatii nu
se trimit catre Microsoft si sunt disponibile numai pentru dvs. si
pentru administratorii computerului, nu si pentru alti utilizatori.

Utilizarea informatiilor
Va este furnizat un set de recomandari de configurare pe baza

enunturilor pe care le alegeti.

Decizie si control
Aveti posibilitatea sa alegeti ce enunturi doriti sa selectati

deplasandu-va la Centrul Accesibilitate din Panoul de control. Aveti
posibilitatea sa modificati oricand optiunile. De asemenea, aveti
posibilitatea sa alegeti ce recomandari doriti pentru configurarea
computerului.

Inceputul paginii

Vizualizator evenimente
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Ce face aceasta caracteristica
Utilizatorii computerului, in special administratorii, pot sa utilizeze
Vizualizatorul de evenimente pentru a vizualiza si a gestiona
jurnalele de evenimente. Jurnalele de evenimente contin informatii
despre evenimentele de hardware, de software si de securitate de
pe computer. De asemenea, este posibil sa preluati informatii de la
Microsoft despre evenimentele din jurnalele de evenimente, facand
clic pe linkul Event Log Online Help .

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Jurnalele de evenimente contin informatii despre evenimente

generate de toti utilizatorii si de programele de pe computer. In
mod implicit, toti utilizatorii pot sa vizualizeze intrarile din jurnalul
de evenimente; cu toate acestea, administratorii pot opta pentru
restrictionarea accesului la jurnalele de evenimente. Jurnalele de
evenimente pentru computer pot fi accesate deschizand
Vizualizatorul de evenimente. Pentru a afla cum sa deschideti
Vizualizatorul de evenimente, consultati Ajutor si asistenta
Windows.

Utilizarea informatiilor
Informatiile despre evenimente care sunt colectate si trimise catre

Microsoft cand faceti clic pe linkul Event Log Online Help se
utilizeaza pentru a gasi si a va furniza informatii suplimentare
despre eveniment. Dacad nu ati consimtit in prealabil ca informatiile
despre eveniment sa se trimitd automat, cand faceti clic pe link, se
va afisa o caseta de dialog care va solicita sa consimtiti ca
informatiile listate in caseta de dialog sa fie trimise prin Internet.
Daca va dati acordul, informatiile se trimit catre un site Web
pentru a verifica daca sunt disponibile mai multe informatii despre
eveniment, inclusiv solutii la problemele inregistrate ca eveniment.
Pentru evenimentele Microsoft, detaliile de evenimente vor fi
trimise la Microsoft. Microsoft nu utilizeaza aceste informatii pentru
a va identifica sau pentru a va contacta. Pentru evenimentele
asociate cu programe terte, informatiile vor fi transmise catre
locatia specificata de editorul sau de producatorul tert. Daca
trimiteti informatii despre evenimente catre alti editori sau
producatori, utilizarea informatiilor se va face conform practicilor
de confidentialitate ale furnizorilor respectivi.

Decizie si control
Administratorii pot opta sa restrictioneze accesul la jurnalele
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Vizualizatorului de evenimente. Utilizatorii care au acces complet la
jurnalele vizualizatorului de evenimente le pot goli. Daca nu ati
consimtit anterior sa trimiteti automat informatiile de eveniment,
cand faceti clic pe Ajutor online pentru jurnale de evenimente, vi
se solicitd sa confirmati ca informatiile care va sunt prezentate se
pot trimite prin Internet. Informatiile din jurnalul de evenimente nu
se vor trimite prin Internet daca nu sunteti de acord cu trimiterea.
Administratorii pot sa utilizeze Politica de grup pentru a selecta sau
pentru a schimba site-ul catre care se trimit informatiile despre
eveniment.

Inceputul paginii

Fax

Ce face aceasta caracteristica

Caracteristica de fax va permite sa creati si sa salvati coperte
pentru fax si sa trimiteti si sa primiti faxuri utilizand computerul si
un modem extern sau incorporat sau un server de fax.

Informatiile colectate, procesate sau transmise

Informatiile colectate includ informatii personale introduse pe o
coperta de fax, precum si identificatorii continuti in protocoalele de
fax standard in domeniu, precum TSID (Transmitting Subscriber ID
- ID abonat emitent) si CSID (Call Subscriber ID - ID abonat
apelat). in mod implicit, Windows utilizeaza ,Fax” ca valoare
pentru fiecare identificator.

Utilizarea informatiilor

Informatiile introduse in caseta de dialog pentru expeditor sunt
prezentate pe coperta. Identificatorii precum TSID si CSID pot sa
contina text arbitrar si sunt utilizati de regula de aparatul de fax
sau de computerul de la destinatie, pentru a identifica expeditorul.
Nu se trimit informatii catre Microsoft.

Decizie si control

In mod implicit, accesul la fax este determinat de privilegiile
contului de utilizator pentru computer. Daca setarile de acces nu
au fost modificate de catre un administrator de fax, toti utilizatorii
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pot s& trimitd si primeascd faxuri. In mod implicit, toti utilizatorii
pot sa vizualizeze documentele pe care le trimit si orice fax primit
pe computer. Administratorii pot sa vada toate documentele
trimise sau primite prin fax si pot sa configureze setarile de fax,
inclusiv sa stabileasca cine are permisiunea sa vizualizeze sau sa
gestioneze faxuri si valorile TSID si CSID.

Inceputul paginii

Gadgeturi

Ce face aceasta caracteristica

Gadgeturile sunt programe care se executa pe desktop si ofera
rapid informatii si furnizeaza acces simplu la instrumentele utilizate
frecvent.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Unele gadgeturi, cum ar fi Moneda, Cota bursiera si Prognoza

meteo, contacteaza Internetul pentru a colecta informatii si pot
trimite informatii suplimentare, cum ar fi o locatie pentru
informatiile despre vreme.

Utilizarea informatiilor
Informatiile colectate de Microsoft de la gadgeturile Microsoft sunt

utilizate pentru a furniza functionalitate pentru gadgeturi, dar nu
sunt utilizate pentru a va identifica sau a va contacta. Daca utilizati
un gadget non-Microsoft, utilizarea informatiilor se va face
conform practicilor de confidentialitate ale furnizorului gadgetului.

Decizie si control
Anumite gadgeturi, cum ar fi Prognoza meteo, pot fi

preconfigurate pentru a contacta Internetul atunci cand le utilizati
pentru prima datd. Totusi, este posibil sa reusiti sa le configurati
sau sa le inchideti mai tarziu, deplasandu-va la Gadgeturi desktop
in Panoul de control.

Inceputul paginii

Folderul Jocuri

Ce face aceasta caracteristica
Folderul Jocuri listeaza jocurile instalate pe computer, oferindu-va

un singur loc pentru vizualizarea si lansarea jocurilor. De
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asemenea, folderul Jocuri poate sa descarce informatii
suplimentare despre jocuri, cum ar fi grafica albumului, informatii
despre editor, evaludri de performanta si evaludri ale controlului
parental.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Optional, folderul Jocuri tine evidenta momentelor la care a fost

jucat ultima data fiecare joc, pentru a va permite sa sortati sau sa
filtrati afisarea jocurilor. Informatiile despre momentele la care au
fost jucate jocurile sunt stocate pe computer si nu se trimit catre
Microsoft. Daca doriti, folderul Jocuri va regasi informatii de la
Microsoft despre jocurile pe care le-ati instalat. Pentru aceasta,
informatii precum numere de identificare a jocului vor fi trimise la
Microsoft.

De asemenea, este posibil sa alegeti sa cautati actualizari pentru
unele jocuri, facand clic cu butonul din dreapta pe pictograma
jocului si selectdnd Scanare online pentru actualizare. Detaliile
versiunii jocului si numerele de identificare ale jocului vor fi trimise
la Microsoft si veti fi notificat daca sunt disponibile actualizari. Este
posibil sa alegeti sa faceti ca Windows sa scaneze automat si sa va
notifice in legatura cu actualizérile de joc din meniul de optiuni.

Unele jocuri, cum ar fi Internet Backgammon si Internet Spades,
includ o caracteristica ce va va compara cu jucatori din intreaga
lume. Daca alegeti ,,Joc”, informatiile standard despre computer si
GUID sunt trimise la Microsoft pentru a furniza modul de joc. Nicio
informatie trimisa nu este utilizata pentru identificarea sau
contactarea dvs.

Utilizarea informatiilor
Informatiile trimise catre Microsoft se utilizeaza pentru a regasi

informatiile despre jocurile instalate. Microsoft nu utilizeaza aceste
informatii pentru a va contacta sau pentru a va identifica.

Decizie si control
Aveti posibilitatea sa activati sau sa dezactivati colectarea

informatiilor sau caracteristicile de tinere a evidentei ale folderului
Jocuri. Aveti posibilitatea sa optati sa regasiti si sa afisati informatii
de joc si numarul de jocuri din meniul optiuni. Aveti posibilitatea sa
dezactivati aceste caracteristici oricand, revenind la meniul de
optiuni. Daca optati sa iesiti dintr-un joc de Internet furnizat cu
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Windows 7, nu vor fi trimise informatii la Microsoft.

Inceputul paginii

Recunoasterea scrierii de mana (disponibila numai pe Tablet PC-
uri)

Personalizare - Invatare automata
Ce face aceasta caracteristica
Invatare automata este o caracteristica de recunoastere a scrierii

de mana disponibila pe Tablet PC-uri si tablete externe. Aceasta
caracteristica strange date despre cuvintele pe care le utilizati si
despre modul in care le scrieti. Invatarea automats este activatd in
mod implicit, pentru ca software-ul de recunoastere a scrierii de
mana sa incerce sa recunoasca si sa imbundtateasca interpretarea
stilului de scriere de mana si a vocabularului dvs.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Informatiile colectate de invatarea automata sunt stocate in

profilul de utilizator, pentru fiecare utilizator al Tablet PC-ului.
Datele se stocheaza intr-un format propriu si nu se pot citi cu un
program de vizualizare a textelor, precum Notepad sau WordPad,
fiind disponibile numai dvs. si administratorilor computerului, nu si
altor utilizatori.

Printre informatiile colectate se numara:

e Textul din mesajele pe care le-ati compus si intrari din
calendar create cu ajutorul programelor de posta electronica,
precum Microsoft Office Outlook 2007 sau Windows Live
Mail, inclusiv toate mesajele trimise deja.

e Text introdus in bara de adrese din browser.
e Cerneala cu care scrieti in Panoul de intrare Tablet PC.

e Text recunoscut din cerneala cu care scrieti in Panoul de
intrare.

e Variantele de caractere pe care le selectati pentru a corecta
textul recunoscut.

Noti: Invétare automats poate colecta informatii suplimentare in
unele limbi. Pentru mai multe informatii, consultati Ajutor si
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asistenta Windows pentru subiectul ,Personalizarea scrierii de
mana pe un Tablet PC".

Utilizarea informatiilor
Informatiile colectate se utilizeaza pentru a ajuta la imbunatatirea

recunoasterii scrierii de mana prin crearea unei versiuni de
software de recunoastere, personalizat stilului si vocabularului dvs.
si permite predictia de text, sugerand cuvinte in timp ce le tastati
pe o tastatura vizuala.

Esantioanele de text se utilizeaza pentru crearea unui dictionar
extins. Mostrele de cerneala se utilizeaza pentru a ajuta la
imbunatatirea recunoasterii caracterelor pentru fiecare utilizator al
unui Tablet PC. Nu se trimit informatii catre Microsoft.

Decizie si control
Aveti posibilitatea sa activati sau sa dezactivati in orice moment

invatarea automatad, prin setarile pentru Tablet PC din Panoul de
control. Cand dezactivati invatarea automata, toate datele care au
fost colectate si stocate de invatarea automata se sterg.

Raportarea erorilor pentru recunoasterea scrierii de mana
Ce face aceasta caracteristica
Aveti posibilitatea sa trimiteti rapoarte catre Microsoft despre

erorile de recunoastere a scrierii de mana care au survenit in timp
ce utilizati Panoul de intrare Tablet PC.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
O lista cu esantioane de scriere de mana corectate recent este

stocata in memorie. Este posibil sa alegeti sa trimiteti aceste
exemple de scriere de mana la Microsoft. Informatiile personale nu
se colecteaza in mod intentionat; cu toate acestea, exemplele care
ati ales sa fie trimise pot include informatii personale. Pentru
fiecare raport, este posibil, de asemenea, sa alegeti sa trimiteti un
comentariu despre erori. Microsoft nu utilizeaza informatiile
colectate pentru a va identifica sau pentru a va contacta.

Utilizarea informatiilor
Daca alegeti sa trimiteti un raport, aceste rapoarte se utilizeaza

pentru a imbunatati versiunile viitoare ale software-ului Microsoft
pentru recunoasterea scrierii de manad. Nu se trimit informatii catre
Microsoft decat daca optati sa le trimiteti.

Decizie si control
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Aveti posibilitatea sa selectati erorile de recunoastere pe care doriti
sa le raportati. Aveti posibilitatea sa incepeti un raport cu ajutorul
instrumentului Raportare erori de recunoastere a scrierii de mana
utilizand Panoul de intrare Tablet PC. Instrumentul Raportare erori
de recunoastere a scrierii de mana se va deschide, de asemenea,
atunci cand selectati o recunoastere alternativa dupa ce scrieti cu
cerneala pe un Tablet PC sau pe alt dispozitiv. Aveti posibilitatea
sa selectati fiecare exemplu de scriere de mana care va fi inclus in
raport si sa examinati raportul inainte de a fi trimis catre Microsoft.
Niciun raport nu se trimite in mod automat.

Personalizarea instruirii
Ce face aceasta caracteristica
Personalizarea instruirii va permite sa instruiti software-ul de

recunoastere a scrierii de mana pentru a recunoaste mai bine
scrierea de mana.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Cand utilizati Personalizarea instruirii, esantioanele scrierii de mana

sunt stocate in memorie. Este posibil sa alegeti sa trimiteti aceste
exemple de scriere de mana la Microsoft. Informatiile personale nu
se colecteaza in mod intentionat; cu toate acestea, exemplele care
ati ales sa fie trimise pot include informatii personale. Microsoft nu
utilizeaza aceste informatii pentru a va contacta sau pentru a va
identifica.

Utilizarea informatiilor

Daca alegeti sa trimiteti la Microsoft esantioane cu scrierea dvs. de
mana, acestea se utilizeaza pentru a imbunatati versiunile viitoare
ale software-ului Microsoft pentru recunoasterea scrierii de mana.

Decizie si control
La sfarsitul fiecarei sesiuni de instruire, aveti optiunea de a trimite

esantioanele cu scrierea de mana la Microsoft. Nu se trimit date la
Microsoft daca selectati Nu se trimit esantioane de cerneala.

Inceputul paginii

Grup de domiciliu

Ce face aceasta caracteristica
Un Grup de domiciliu va permite sa legati cu usurinta computerele

Windows 7 din reteaua de acasa, astfel incat sa fie posibil sa
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partajati imagini, muzica, video, documente si dispozitive. De
asemenea, le pregateste pentru a fi redate in flux pe dispozitivele
din reteaua de domiciliu, cum ar fi pe un extender media. Aveti
posibilitatea sa contribuiti la protejarea Grupului de domiciliu
printr-o parola si sa alegeti ce doriti sa partajati.

Informatiile colectate, procesate sau transmise

Intr-un Grup de domiciliu, fisierele precum imaginile, videoclipurile,
muzica si documentele sunt partajate in mod implicit. Informatii
precum numele de utilizator sunt partajate, de asemenea, cu toti
utilizatorii si cu toate computerele dintr-un Grup de domiciliu.

Utilizarea informatiilor
Informatiile colectate permit computerelor din Grupul de domiciliu

sa inteleaga cu cine sa partajeze continut si cum sa il prezinte. Nu
se trimit informatii catre Microsoft.

Decizie si control
Aveti capacitatea de a adduga si elimina computere din Grupul de

domiciliu si de a decide ce sa se partajeze cu membrii Grupului de
domiciliu. Aveti posibilitatea sa setati sau sa modificati oricand
parola. Aveti posibilitatea sa creati un Grup de domiciliu si sa fi
gestionati setdrile deplasandu-va la Centru retea si partajare din
Panoul de control.

Inceputul paginii

Editor metoda de intrare (IME)

Invitare IME
Ce face aceasta caracteristica
Editorii de metoda de intrare (IME) de la Microsoft se utilizeaza cu

limbile din Asia de Est pentru a face conversia intrarii de la
tastatura in ideograme. Caracteristica de invatare a IME pentru
limbile chineza simplificatd, chineza traditionala si japoneza poate
sa inregistreze cuvinte sau perechi de cuvinte pentru a imbunatati
selectia ideogramelor afisate.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Caracteristica Invatare IME inregistreaza un cuvant sau o pereche

de cuvinte si semnele asociate acestora ca rezultat al operatiilor
efectuate de utilizator. Aceste informatii (cu exceptia secventelor
de caractere tip cifrd/simbol) se stocheaza in dictionarul
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utilizatorului pentru fiecare utilizator al computerului.

Utilizarea informatiilor
Datele de invatare sunt utilizate de cdtre IME pe sistemul dvs., la

acestea facand referire si de instrumentele de corectura din
Microsoft Office. Nu se trimit informatii catre Microsoft.

Decizie si control
Caracteristica de invdtare este activata in mod implicit, dar poate fi

dezactivata prin dezactivarea caracteristicii IME. In IME japonez,
caracteristica de invatare poate fi configuratd, de asemenea, sa nu
scrie in dictionarul utilizatorului. De asemenea, aveti posibilitatea
sa stergeti continutul dictionarului utilizatorului.

inregistrarea cuvintelor IME (disponibila numai pentru IME
japonez)

Ce face aceasta caracteristica

Aveti posibilitatea sa utilizati inregistrarea cuvintelor pentru a

raporta cuvintele neacceptate (cuvinte a caror conversie in
ideograme nu se efectueaza corect de la tastatura).

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Rapoartele Inregistrare cuvinte pot include informatiile pe care le-

ati furnizat in caseta de dialog Adaugare cuvant despre cuvintele
raportate si numarul de versiune a software-ului pentru IME.
Aceste rapoarte pot contine in mod informatii personale, de
exemplu, dacd addaugati nume personale utilizand inregistrarea
cuvantului, dar Microsoft nu utilizeaza informatiile pentru a va
identifica sau pentru a va contacta. Veti avea posibilitatea sa
examinati datele care se trimit cu fiecare raport inainte sa optati
pentru trimiterea sa.

Utilizarea informatiilor
Microsoft utilizeaza informatiile pentru a imbunatati editarea

intrarilor.

Decizie si control

De fiecare data cand creati un raport de inregistrare a cuvintelor,
sunteti intrebat daca doriti sa trimiteti acest raport catre Microsoft.
Aveti posibilitatea sa vizualizati informatiile din raport inainte sa
alegeti daca se trimit sau nu.

Inceputul paginii
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Programul de imbunatatire a instaldrii

Ce face aceasta caracteristica

Aceasta caracteristica trimite catre Microsoft un singur raport care
contine informatii de baza despre computer si despre modul in
care ati instalat Windows 7. Microsoft utilizeaza aceste informatii
pentru a perfectiona experienta la instalare si pentru a crea solutii
ale problemelor uzuale de instalare.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Raportul include, in general, informatii despre experienta de

instalare si configurare, precum data instaldrii, durata pana la
finalizarea fiecarei faze a instalarii, daca instalarea a fost un
upgrade sau o instalare noua a produsului, detalii despre versiung,
limba sistemului de operare, tipul de suport, configuratia
computerului, starile de reusitd sau de esec, impreuna cu toate
codurile de eroare.

Daca alegeti sa participati la Programul de imbunatatire a instalarii,
raportul este trimis cdtre Microsoft atunci cand sunteti conectat la
Internet. Acest raport nu contine informatii de contact precum
numele, adresa sau numarul de telefon. Impreuna cu raportul se
genereaza si se trimite un identificator GUID. GUID este un numar
generat aleator care identifica unic computerul; el nu contine
informatii personale.

Utilizarea informatiilor
Microsoft si partenerii nostri utilizeaza raportul pentru a imbunatati

software-ul. Utilizam GUID pentru a corela aceste date cu datele
colectate prin programul CEIP (WindowsCustomer Experience
Improvement Program — Programul de imbunatatire a experientei
clientilor), un program la care aveti posibilitatea sa participati cand
utilizati Windows 7. Acest GUID ne permite sa apreciem
raspandirea feedbackului pe care il primim si cum sa ii acordam
prioritatile. De exemplu, acest GUID permite ca Microsoft sa
deosebeasca un client care a intalnit aceeasi problema de o suta
de ori, de o suta de clienti care intampina aceasta problema o
singura data. Microsoft nu utilizeaza informatiile colectate de
Programul de imbunatdtire a instaldrii pentru a va identifica sau
pentru a va contacta.

Decizie si control
Aveti posibilitatea sa optati sa participati la acest program atunci
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cand instalati Windows 7, bifand caseta de selectare Doresc sa
ajut la perfectionarea instalarii Windows .

Pentru mai multe informatii, cititi despre Programul de
perfectionare a experientei clientilor Windows (mai jos).

Inceputul paginii

Imprimare Internet

Ce face aceasta caracteristica

Pentru computerele pe care se executa Windows 7, imprimarea
Internet face posibild utilizarea imprimantelor aflate oriunde in
lume, prin trimiterea lucrarilor de imprimare prin protocolul de
transfer hipertext (HTTP).

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Cand imprimati utilizdnd aceasta caracteristica, trebuie mai intai sa

va conectati si sa va autentificati la un server de imprimare prin
Internet. Informatiile pe care trebuie sa le transmiteti catre
serverul de imprimare vor diferi in functie de nivelul de securitate
acceptat de serverul de imprimare (de exemplu, este posibil sa vi
se solicite sa furnizati un nume de utilizator si o parold). Pentru ca
activitatea de imprimare nu este criptatd, este posibil ca alte
persoane sa vada continutul trimis. Dupa conectare, vi se prezinta
o lista de imprimante disponibile. Daca pe computer nu exista un
driver de imprimare pentru imprimanta aleasa, puteti sa optati
pentru descarcarea unui driver de pe serverul de imprimare.

Utilizarea informatiilor
Informatiile colectate va permit sa imprimati la imprimante aflate

la distanta. Daca alegeti sa utilizati un server de imprimare gazduit
de Microsoft, Microsoft nu va utiliza informatiile furnizate pentru a
va identifica sau pentru a va contacta. Daca trimiteti informatii
catre servere de imprimare ale altor furnizori, utilizarea
informatiilor se va face conform practicilor de confidentialitate ale
furnizorilor respectivi.

Decizie si control
Aveti posibilitatea sa activati sau sa dezactivati imprimarea prin

Internet deplasandu-va la Programe si caracteristici in Panoul de
control si selectdnd Activare sau dezactivare caracteristici
Windows.
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Inceputul paginii

Senzori de locatie si alte tipuri de senzori

Ce face aceasta caracteristica

Caracteristica Senzori de locatie si alte tipuri de senzori permite
programelor sa acceseze senzori prin Windows . Senzorii sunt
componente hardware si software care pot detecta informatii,
precum locatia curenta sau cantitatea de lumina din jurul
computerului. Aceasta caracteristica nu impiedica si nu controleaza
programele sa acceseze senzori fara a utiliza Senzori de locatie si
alte tipuri de senzori. De exemplu, anumiti senzori pot trimite
informatii de senzori direct la aplicatii.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Un senzor poate furniza informatii personale, cum ar fi locatia

computerului, oricdrui program de pe computer. Cand activati
accesul senzorului, orice program de pe computer poate accesa
informatii de la senzor si poate transmite aceste informatii in afara
computerului.

Utilizarea informatiilor
Senzori de locatie si alte tipuri de senzori va permit sa alegeti ce

senzori sunt accesibili prin aceasta caracteristica Windows 7 . Nu
se trimit informatii catre Microsoft prin senzori de locatie si alte
tipuri de senzori. Daca optati sa activati un senzor, orice program
de pe computer poate transmite informatii despre senzor in afara
computerului.

Decizie si control
Aveti posibilitatea sa alegeti daca Windows sa furnizeze informatii

de senzori catre programe si sa alegeti ce utilizatori au acel acces.
Aveti posibilitatea sa accesati aceste setdri deplasandu-va la
Senzori de locatie si alte tipuri de senzori in Panoul de control.
Acest lucru nu afecteaza daca programele pot accesa informatii de
la senzor ce nu sunt furnizate prin intermediul acestei caracteristici
Windows. Pentru mai multe informatii despre controlarea
senzorilor si despre modul in care senzorii va pot afecta
confidentialitatea, consultati Ajutor si Asistenta Windows.

Inceputul paginii
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Serviciul Microsoft de raportare a erorilor

Ce face aceasta caracteristica

Serviciul Microsoft de raportare a erorilor ajuta Microsoft si
partenerii sdi pentru Windows sa diagnosticheze problemele
existente in software-ul pe care 1l utilizati si sa furnizeze solutii. Nu
toate problemele au solutii, dar, atunci cand exista solutii
disponibile, acestea sunt oferite ca pasi pentru rezolvarea unei
probleme pe care ati raportat-o sau ca actualizari de instalat.
Pentru a contribui la impiedicarea aparitiei problemelor si pentru a
face software-ul mai fiabil, unele dintre solutii sunt incluse in
pachetele de servicii si in versiunile ulterioare ale software-ului.

Serviciul Microsoft de raportare a erorilor ofera, de asemenea,
Repararea instaldrii, un serviciu de raportare a erorilor care se
poate executa in timpul instaldrii Windows, daca apare o
problema.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Multe dintre programele software Microsoft, inclusiv Windows 7,

sunt proiectate pentru a functiona cu serviciul de raportare. Daca
intr-unul din aceste programe se inregistreaza vreo problema, este
posibil sa fiti intrebat daca o raportati. Dacd gazduiti masini
virtuale care utilizeaza un sistem de operare Windows, rapoartele
generate de sistemul de operare Windows pentru Serviciul
Microsoft de raportare a erorilor pot include informatii despre
masinile virtuale.

Serviciul de raportare colecteaza informatii utile pentru
diagnosticarea si rezolvarea problemelor aparute, precum:

¢ Unde anume a aparut problema in software sau hardware

Tipul sau severitatea problemei

Fisiere ce pot contribui la descrierea problemei

Informatii de baza despre software si hardware

Performante posibile ale software-ului si problemele de
compatibilitate

Este posibil ca aceste rapoarte sa contina in mod neintentionat
informatii personale. De exemplu, un raport care contine un
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instantaneu al memoriei computerului poate sa contind si numele
dvs., o parte dintr-un document la care lucrati sau date transmise
recent catre un site Web. Daca este posibil ca un anumit raport sa
contind acest tip de informatii, Windows va va intreba daca doriti
sa trimiteti aceste informatii, chiar daca ati activat raportarea
automata cu ajutorul optiunii ,Setdri recomandate”, la instalare
sau in Panoul de control. Aveti astfel ocazia sa revizuiti raportul
inainte de a fi trimis cdtre Microsoft. Rapoartele care includ fisiere
si date pot fi stocate pe computer pana cand veti avea
oportunitatea sa le examinati si sa le trimiteti, sau dupa ce au fost
trimise.

Daca un raport de eroare contine informatii personale, Microsoft
nu va utiliza aceste informatii pentru a va identifica sau pentru a
v& contacta. In plus, dacé activati raportarea automatd prin
intermediu optiunii ,Setari recomandate” la instalare sau in Panoul
de control, serviciul de raportare va trimite informatii de baza
despre locul unde apar problemele in mod automat, dar aceste
rapoarte nu vor avea detaliile descrise mai sus.

Dupa ce trimiteti un raport, este posibil ca serviciul de raportare sa
va ceara mai multe informatii despre eroarea respectiva. Daca in
aceste informatii alegeti sa furnizati numarul dvs. de telefon sau
adresa de posta electronica, raportarea erorii va putea fi
identificata personal. Este posibil ca Microsoft sa va contacteze
pentru a va solicita informatii suplimentare care sa ajute la
rezolvarea problemei raportate.

Serviciul Microsoft de raportare a erorilor genereaza si un
identificator global unic (GUID) care se stocheaza pe computer si
se trimite impreuna cu rapoartele de eroare, pentru a va identifica
in mod unic computerul. Identificatorul GUID este un numar
generat aleator; acesta nu contine informatii personale si nu se
utilizeaza pentru a va identifica. Utilizam identificatorul GUID
pentru a aprecia cat de raspandit este feedbackul pe care il primim
si cum sa 1i acordam prioritati. De exemplu, acest GUID permite ca
Microsoft sa deosebeasca un client care a intalnit aceeasi problema
de o sutd de ori, de o sutd de clienti care intampinad aceasta
problema o singura data.

Utilizarea informatiilor
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Microsoft utilizeaza informatiile despre erori si probleme pentru a
perfectiona produsele si serviciile Microsoft, precum si produsele
software si hardware terte proiectate pentru utilizarea cu aceste
produse si servicii. Este posibil ca angajatii, contractorii,
distribuitorii si partenerii Microsoft sa aiba acces la informatiile
colectate prin serviciul de raportare. Ins3, acestia vor utiliza
informatiile doar pentru repararea sau perfectionarea produselor si
serviciilor Microsoft, precum si a produselor software si hardware
terte proiectate pentru utilizarea cu produsele si serviciile
Microsoft.

Este posibil ca Microsoft sa partajeze informatii agregate despre
erori si probleme. Microsoft utilizeaza informatii agregate pentru
analize statistice. Informatiile agregate nu contin informatii
specifice din rapoartele individuale si nici nu includ informatii
personale sau confidentiale care pot sa fi fost colectate dintr-un
raport.

Decizie si control
Daca alegeti setdrile recomandate in timpul instalarii Windows 7,

activati cautarea automata a solutiilor, ceea ce va trimite rapoarte
simple de erori si va cduta solutii pentru problemele raportate.
Daca utilizati cdutarea automata, de reguld nu vi se va solicita sa
trimiteti la Microsoft informatii de baza despre erori. Daca se cere
un raport mai detaliat al erorilor, vi se va cere sa il examinati. Aveti
posibilitatea sa modificati aceasta setare in orice moment
deplasandu-va la Centrul de actiune din Panoul de control.

Pentru informatii suplimentare, consultati Angajamentul de
respectare a confidentialitatii pentru Serviciul Microsoft de
raportare a erorilor.

Inceputul paginii

Serviciu de adaptare la retea

Ce face aceasta caracteristica

Aceasta caracteristica colecteaza informatii despre conectivitatea la
Internet si la reteaua intranet, precum sufixul DNS al
computerului, numele retelei si adresa de gateway a retelelor la
care se conecteaza computerul. Caracteristica Serviciu de adaptare
la retea face ca informatiile despre conectivitate sa devina
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disponibile programelor de pe computer, care pot avea nevoie de
aceste informatii pentru a functiona corect.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Profilurile de conectivitate in retea sunt stocate in registry.

Profilurile de conectivitate in retea pot include Serviciul lista retele,
care furnizeaza un istoric al tuturor retelelor vizitate si data si ora
celei mai recente conexiuni. Starea de conectivitate in retea poate
fi determinata de incercdrile de conectare la un server Microsoft
proiectat in acest scop.

Utilizarea informatiilor
In afara de informatiile standard pentru computer trimise catre

serverul Microsoft in timpul verificarilor de conectivitate in retea,
informatiile nu sunt trimise la Microsoft, dar sunt puse la dispozitia
programelor de pe computerul dvs. care necesita informatii despre
conectivitatea in retea.

Decizie si control
Caracteristicile Serviciu de adaptare la retea si Serviciu lista retele

sunt activate in mod implicit. Un administrator poate sa le
dezactiveze utilizand optiunile furnizate in Servicii din Instrumente
de administrare. Dezactivarea acestora nu este recomandatad,
deoarece va impiedica functionarea corecta a anumitor
caracteristici din Windows.

Inceputul paginii

Comanda imprimari

Ce face aceasta caracteristica

Comanda imprimari va permite sa trimiteti imagini digitale stocate
pe computer sau pe o unitate de retea catre un serviciu online de
imprimare a fotografiilor, la alegere. In functie de serviciy,
fotografiile imprimate pot fi livrate prin posta sau pot fi ridicate de
la un magazin local.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Daca decideti sa faceti o comanda la un serviciu online de

imprimare a fotografiilor, fotografiile digitale selectate se trimit prin
Internet catre serviciul selectat. De asemenea, se trimit catre
serviciu si locatiile, cu calea completa, ale fotografiilor digitale
selectate, pentru ca serviciul sd poata sa afiseze si sa incarce
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imaginile. Este posibil ca fisierele cu imagini digitale sa contina
date despre imagine care a au fost stocate de aparat impreuna cu
fisierul, cum ar fi data si ora la care a fost facuta fotografia.
Fisierele pot contine si informatii personale (precum legendele)
care este posibil sa fi fost asociate cu fisierul prin utilizarea de
programe de gestionare a imaginilor digitale si a Windows
Explorer. Pentru mai multe informatii, consultati Proprietati (mai
jos).

Dupa ce selectati un serviciu de imprimare foto online in
caracteristica Comanda imprimari, veti fi redirectionat la site-ul sau
Web afisat in fereastra Comanda imprimari. Informatiile pe care le
introduceti pe site-ul Web de servicii de imprimare foto online sunt
transmise catre serviciu.

Utilizarea informatiilor
Informatiile stocate in fisierele cu imagini digitale de catre camera

pot fi utilizate de catre serviciul online de imprimare a fotografiilor
in timpul procesului de imprimare, de exemplu pentru a ajusta
culoarea sau claritatea imaginii inainte de imprimare. Informatiile
stocate de catre programele de gestionare a imaginilor pot fi
utilizate de catre serviciul online de imprimare a fotografiilor
pentru imprimarea ca legenda pe fata sau pe spatele exemplarului
imprimat. Modul in care serviciile de imprimare foto online
utilizeaza aceste informatii si alte informatii pe care le furnizati
serviciilor, cum ar fi informatiile pe care le introduceti pe site-ul
sau Web, se vor supune practicilor de confidentialitate.

Decizie si control
Comanda imprimari se poate utiliza pentru a alege ce fotografii se

trimit si ce serviciu utilizati pentru imprimarea imaginilor. Unele
programe de gestionare a imaginilor va pot ajuta sa eliminati
informatiile personale stocate, inainte de a trimite imaginile pentru
a fi imprimate. De asemenea, este posibil ca informatiile personale
sa poata fi eliminate si prin editarea proprietatilor fisierului. Pentru
informatii suplimentare despre vizualizarea sau modificarea
proprietatilor fisierelor, consultati Ajutor si asistenta Windows

Inceputul paginii

Controlul parental
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Ce face aceasta caracteristica
Aceasta caracteristica ii ajuta pe parinti sa restrictioneze si sa
monitorizeze activitatile copiilor pe computer. Se pot stabili
restrictii pentru a limita jocurile pe care copiii le pot juca si ce
programe pot executa. Pentru a utiliza corect aceasta
caracteristica, numai parintii trebuie sa fie administratori ai
computerului, iar copiilor nu trebuie sa li acorde privilegii
administrative.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Setarile Controlului parental si jurnalul de activitati sunt stocate

local. Jurnalul de activitati al Controlului parental contine informatii
despre activitatea unui copil, precum si orice modificari ale
setarilor de control parental pentru copilul respectiv.

Utilizarea informatiilor
Setdrile Controlului parental sunt utilizate pentru a determina ce

activitati sa restrictionati sau sa monitorizati. Nu se trimit informatii
catre Microsoft.

Decizie si control
Numai utilizatorii fara privilegii administrative pot fi monitorizati cu

ajutorul Controlului parental. Administratorii nu pot fi monitorizati
si au control total asupra setarilor si asupra jurnalului. in mod
implicit, Controlul parental este dezactivat. Numai administratorii
pot activa aceasta caracteristica. Ceilalti utilizatori pot sa
vizualizeze numai setarile pe care un administrator le-a stabilit
pentru contul lor. Un copil monitorizat sau cu restrictii va fi
notificat, prin prezenta unei pictograme in zona de notificare, ca
pentru contul sdu este activata caracteristica de Control parental.
Aveti posibilitatea sa accesati controlul parental deplasandu-va la
Control parental in Panoul de control.

fnceputul paginii

Plug and Play

Ce face aceasta caracteristica

Windows Plug and Play simplifica instalarea dispozitivelor hardware
pe computer. Cand conectati un dispozitiv Plug and Play, Windows
instaleaza automat driverele compatibile, va actualizeaza
computerul pentru a recunoaste dispozitivul si aloca resursele de
sistem necesare pentru functionarea computerului impreuna cu
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dispozitivul. Dupa instalarea unui dispozitiv Plug and Play, driverul
se configureaza si se incarca dinamic de fiecare data cand utilizati
dispozitivul, de regula fara sa fie necesar sa introduceti informatii.

Informatiile colectate, procesate sau transmise

Cand instalati un dispozitiv Plug and Play, clientul Windows Update
contacteaza serviciul online Windows Update pentru a gasi si a
descarca drivere pentru dispozitiv. Aplicatia client Windows Update
se ocupa de tot procesul de comunicare dintre computer si
serviciul Windows Update. Pentru a afla mai multe despre
informatiile colectate de Windows Update si despre modul in care
acestea sunt utilizate, consultati Angajamentul de respectare a
confidentialitatii pentru serviciile de actualizare.

Utilizarea informatiilor
Caracteristica Plug and Play detecteaza si gestioneaza dispozitivele

Plug and Play, efectuand activitdti precum: determinarea cerintelor
de resurse hardware; gasirea driverelor corespunzatoare pentru
dispozitiv; incdrcarea si descarcarea driverelor; si, impreuna cu
gestionarea energiei, rezolva procesele de oprire si de pornire
pentru dispozitive. Cand instalati un dispozitiv Plug and Play,
informatiile care se trimit catre serviciul online Windows Update se
utilizeaza pentru a descdrca si a instala driverele corespunzatoare
pentru dispozitiv.

Decizie si control

Plug and Play este activat in mod implicit. Pentru a contribui la
evitarea problemelor de fiabilitate, caracteristica Plug and Play nu
se poate dezactiva. Cu toate acestea, administratorii pot sa
determine locatiile de cdutare pentru drivere sau pot sa impiedice
utilizatorii si computerele sa acceseze automat serviciul Windows
Update.

Inceputul paginii

Extensii Plug and Play

Ce face aceasta caracteristica

Extensiile Plug and Play (PnP-X) asigura aceeasi functionalitate
pentru dispozitivele conectate in retea pe care o asigura si
caracteristica Plug and Play pentru dispozitivele conectate direct la
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computer. in plus, aceastd caracteristicd ii permite computerului s&
descopere si sa se conecteze la dispozitivele din reteaua locala si le
permite dispozitivelor care acceptd PnP-X sa isi difuzeze prezenta
intr-o retea locald. Dupa instalarea unui dispozitiv dotat cu PnP-X,
driverul se configureaza si se incarca de fiecare datd cand utilizati
dispozitivul, de regula fara sa fie necesar sa introduceti informatii.

Informatiile colectate, procesate sau transmise

Dispozitivele cu suport pentru PnP-X isi pot anunta prezenta in
reteaua locald difuzand date, cum ar fi adresa IP a dispozitivului si
un GUID, in reteaua locald. PnP-X accepta o gama larga de
dispozitive, inclusiv unitati si dispozitive de retea (precum camerele
digitale) care pot sa contina informatii personale. Cand instalati un
dispozitiv activat pentru PnP-X, clientul Windows Update
contacteaza serviciul online Windows Update pentru a gdsi si a
descarca drivere pentru dispozitiv. Aplicatia client Windows Update
se ocupa de tot procesul de comunicare dintre computer si
serviciul Windows Update. Pentru a afla mai multe despre
informatiile colectate de Windows Update si despre modul in care
acestea sunt utilizate, consultati Angajamentul de respectare a
confidentialitatii pentru serviciile de actualizare.

Utilizarea informatiilor
Cand instalati un dispozitiv activat pentru PnP-X, informatiile care

se trimit catre serviciul online Windows Update se utilizeaza pentru
a descarca, a instala si a gestiona driverele de dispozitiv
corespunzatoare. Informatiile trimise prin reteaua locala se
utilizeaza pentru a identifica dispozitivul si pentru a permite
accesul la caracteristicile oferite de dispozitiv.

Decizie si control
Administratorii pot sa determine locatiile de cautare pentru drivere

sau sa impiedice utilizatorii si computerele sa acceseze automat
serviciul Windows Update. Nu exista nicio metoda de dezactivare a
caracteristicii PnP-X sau de control al informatiilor trimise de un
dispozitiv dotat cu PnP-X dupa ce acesta a fost accesat printr-o
retea. Inainte de a atasa dispozitive dotate cu PnP-X la retea, v
recomandam sa verificati daca reteaua este sigurd. Pentru mai
multe informatii care ajuta la securizarea unei retele, consultati
Ajutor si asistenta Windows.
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Inceputul paginii

Asistent compatibilitate programe

Ce face aceasta caracteristica

Daca intr-un program pe care incercati sa il executati se gaseste o
eroare de incompatibilitate, caracteristica Asistent compatibilitate
programe va incerca sa va ajute sa rezolvati problema de
compatibilitate. Exista doua tipuri de programe pentru care
caracteristica este utila:

e Un program cunoscut ca incompatibil: Dacd programul
este pe lista inclusa in Windows 7 de programe incompatibile
cunoscute, porneste Asistentul compatibilitate program. Daca
se cunoaste ca programul provoaca o problema serioasa, el
va fi blocat. in caz contrar, Asistentul de compatibilitate a
programelor va avertizeaza despre problema de
incompatibilitate si va ofera optiunea de a executa
programul. In oricare dintre situatii, Asistentul de
compatibilitate a programelor ofera optiunea de verificare
online pentru informatii sau solutii.

e Un program care nu reuseste, intr-un mod care indica
o incompatibilitate: Daca un program nu reuseste intr-un
mod care este tipic programelor incompatibile, Asistentul de
compatibilitate a programelor porneste si va ofera optiunea
de a executa inca odata programul, cu setarile de
compatibilitate recomandate. De exemplu, este posibil ca
programele care nu functioneaza deoarece necesita o
anumita rezolutie de ecran sa se execute pe computer chiar
daca utilizati alta rezolutie de ecran.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Asistentul de compatibilitate a programelor functioneaza impreuna

cu serviciul Microsoft de raportare a erorilor pentru a raporta
erorile de incompatibilitate la Microsoft. Este posibil sa se genereze
rapoarte de eroare care includ informatii precum numele
programului, setarile de compatibilitate necesare si actiunile de
panad atunci cu programul. Daca incercati sa porniti un program din
lista de programe cunoscute ca incompatibile, se va crea un raport
de eroare numai daca selectati optiunea de verificare online pentru
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o solutie. Dacd programul nu reuseste intr-un mod care indica
incompatibilitate, se genereaza imediat un raport de eroare. Daca
nu ati consimtit in prealabil ca raportarea problemelor sa se facad
automat pentru a verifica daca exista solutii, veti fi intrebat daca
doriti sa se trimita raportul de eroare. Microsoft nu utilizeaza
aceste informatii pentru a va contacta sau pentru a va identifica.

Pentru mai multe informatii despre rapoartele de eroare Windows
si despre confidentialitate, consultati Serviciul Microsoft de
raportare a erorilor.

Utilizarea informatiilor
Rapoartele de eroare se utilizeaza pentru a va furniza raspunsuri la

problemele raportate pentru programe. Cand este cazul,
raspunsurile contin legdturi catre site-ul Web al furnizorului
programului, astfel incat sa puteti afla mai multe despre solutiile
posibile. Rapoartele de eroare create datorita esecurilor
programelor se utilizeaza in incercarea de a determina setdrile care
trebuie ajustate cand intalniti probleme de compatibilitate a
aplicatiilor pentru programele pe care le executati cu aceasta
versiune de Windows.

Decizie si control

Dialogul care va notificad in legdtura cu eroarea va permite sa
alegeti daca doriti sa utilizati Asistentul compatibilitate program
pentru a raporta erorile de compatibilitate catre Microsoft.

Inceputul paginii

Fila Compatibilitate din Proprietati program

Ce face aceasta caracteristica

Daca aveti o problema de compatibilitate a aplicatiei, este posibil
sa utilizati fila Compatibilitate a ferestrei cu proprietatile
programului pentru a efectua ajustari de setari pentru program,
care pot permite programului sa se execute cu succes pe
Windows 7.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Cand aplicati setdrile de compatibilitate utilizand fila

Compatibilitate, Serviciul Microsoft de raportare a erorilor
genereaza un raport care contine numele programului si setarile
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de compatibilitate utilizate. Daca nu ati consimtit ca raportarea
problemelor sa se faca automat pentru a verifica daca exista
solutii, veti fi intrebat daca doriti sa se trimita raportul de eroare.
Microsoft nu utilizeaza aceste informatii pentru a va contacta sau
pentru a va identifica.

Pentru mai multe informatii despre raportarea erorilor Microsoft si
despre confidentialitate, consultati Serviciul Microsoft de raportare
a erorilor.

Utilizarea informatiilor
Informatiile trimise de fila Compatibilitate catre Microsoft se

utilizeaza pentru a determina si gasi solutii pentru problemele de
compatibilitate ale programelor pe care le executati in aceasta
versiune de Windows.

Decizie si control
Pentru a afla cum sa controlati daca rapoartele sa fie trimise la

Microsoft, consultati Serviciul Microsoft de raportare a erorilor.

Inceputul paginii

Proprietati

Ce face aceasta caracteristica

Proprietatile sunt informatii de fisier care va permit sa cautati si sa
organizati rapid fisierele. Unele proprietati sunt intrinseci fisierului
(de exemplu dimensiunea fisierului), in timp ce altele pot fi
specifice unui program sau unui dispozitiv (de exemplu, setarile
aparatului foto cand faceti o fotografie sau locatia fotografiei).

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Tipul de informatii stocate vor depinde de tipul de fisier si de

programele care il utilizeaza. Printre exemplele de proprietdti se
numara numele fisierului, data modificarii, dimensiunea fisierului,
autorul, cuvinte cheie si comentarii. Proprietatile sunt stocate in
fisier si se transfera odata cu fisierul daca acesta este mutat sau
copiat intr-o alta locatie, cum ar fi prin partajarea fisierului, sau
daca este trimis ca atasare prin posta electronica.

Utilizarea informatiilor

Proprietatile va pot ajuta sa cautati si sa va organizati mai rapid
fisierele. De asemenea, acestea pot fi utilizate de programe pentru
a efectua activitati specifice programului. Nu se trimit informatii
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catre Microsoft.

Decizie si control
Aveti posibilitatea sa editati sau sa eliminati unele proprietati

pentru un fisier utilizand panoul de examinare din Windows
Explorer sau facand clic cu butonul din dreapta pe un fisier, apoi
facand clic pe Proprietati. Unele proprietdti intrinseci, precum
data modificarii, dimensiunea fisierului, numele fisierului si unele
proprietati specifice programului nu se pot elimina astfel. Pentru
proprietatile specifice programului, aveti posibilitatea sa le editati
sau sa le eliminati numai daca programul utilizat pentru a genera
fisierul accepta aceste caracteristici. Pentru informatii suplimentare
despre schimbarea sau eliminarea proprietatilor fisierului,
consultati Ajutor si asistenta Windows.

Inceputul paginii

Conexiuni Acces la distanta

Ce face aceasta caracteristica

O componentd a Conexiunilor de Acces la distantd, lucrul in retea
pe linie comutata va permite accesul la Internet printr-un modem
de linie comutata si o tehnologie de banda larga, precum un
modem de cablu sau DSL. De asemenea, va permite sa va
conectati la retele private printr-o conexiune de retea particulara
virtuala (VPN) si prin Serviciul de acces la distanta (RAS). RAS este
0 componenta care conecteaza un computer client (de regula,
propriul computer) la un computer gazda (cunoscut si ca server de
acces la distantd), prin protocoale standardizate. Tehnologiile VPN
le permit utilizatorilor sa se conecteze la o retea privata, precum o
retea de firma, prin Internet.

Lucrul in retea pe linie comutata include componente de formare a
numerelor precum RAS Client, Manager conexiune si RAS Phone,
dar si componente de formare a numerelor in linia de comanda,
precum Rasdial.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Componentele formatorului de numere colecteaza informatii de pe

computer precum numele de utilizator, parola si numele de
domeniu. Aceste informatii se trimit cdtre sistemul la care incercati
sa va conectati. Nu se trimit informatii catre Microsoft. Pentru a
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ajuta la pastrarea confidentialitatii si securitatii computerului,
informatiile legate de securitate, precum numele de utilizator si
parola sunt criptate si stocate pe computer.

Utilizarea informatiilor
Informatiile despre formatorul de numere se utilizeaza pentru a

ajuta la conectarea computerului la Internet. Nu se trimit informatii
catre Microsoft.

Decizie si control
Pentru programele de formare a numerelor care nu utilizeaza linia

de comanda, este posibil sa alegeti sa salvati parola bifand
Salvare nume utilizator si parolasi sa debifati aceasta optiune
oricand pentru a sterge parola salvata anterior din programul de
formare a numerelor. Pentru ca aceasta optiune este dezactivata
in mod implicit, este posibil sa vi se solicite sa furnizati parola
pentru conectarea la Internet sau la o retea. Pentru programele de
formare a numerelor in linie de comanda, precum Rasdial, nu
exista nicio optiune de salvare a parolei.

Inceputul paginii

Conexiuni RemoteApp si Desktop la distanta

Ce face aceasta caracteristica

Caracteristica Conexiuni RemoteApp si Desktop la distanta va
permite sa accesati programe si desktopuri pe computere la
distanta care au fost publicate online pentru accesul la distanta.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Cand activati o conexiune, fisierele de configurare sunt descarcate

pe computer de la URL-ul la distanta pe care il specificati. Aceste
fisiere de configurare leaga programele si desktopurile de la
computere la distanta, ca sa le executati din computerul dvs.
Computerul va cduta in mod automat si va descarca periodic
actualizari la aceste fisiere de configurare. Aceste programe se
executa pe computere la distanta si informatiile pe care le
introduceti in programe sunt transmise in retea la computerele de
la distanta.

Utilizarea informatiilor
Actualizarile la fisierele de configurare Conexiuni RemoteApp si

Desktop la distanta pot include modificari de setari si va pot oferi
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acces la programe noi; totusi, noile programe se vor executa doar
daca alegeti sa le executati. De asemenea, aceasta caracteristica
trimite informatii la computerele la distanta pe care se executa
programele la distanta. Utilizarea acestor date de catre programele
la distanta se supune politicilor de confidentialitate ale
producatorilor programelor si administratorilor computerelor la
distantd. Daca nu utilizati caracteristica Conexiuni RemoteApp si
Desktop la distanta pentru a accesa programe si desktopuri la
Microsoft, nu se trimit informatii la Microsoft.

Decizie si control
Aveti posibilitatea sa alegeti daca sa utilizati Conexiuni RemoteApp

si Desktop la distanta. Aveti posibilitatea sa addaugati sau sa
eliminati conexiunile RemoteApp si Desktop la distanta
deplasandu-va la Conexiuni RemoteApp si Desktop la distantad din
Panoul de control. Aveti posibilitatea sa addaugati o noua conexiune
facand clic pe Configurare conexiune noua cu RemoteApp si
Conexiuni desktopsi introducand un URL de conexiune in caseta
de dialog. Aveti posibilitatea sa eliminati o conexiune si fisierele
sale de conexiune facand clic pe Eliminare in dialogul de
descriere a conexiunilor. Daca deconectati o conexiune fara a
inchide toate aplicatiile deschise, aceste aplicatii vor rdmane
deschise pe computerul la distantda. Conexiuni RemoteApp si
Desktop la distantd nu se afiseaza in lista Addugare sau eliminare
programe din Panoul de control. Pentru mai multe informatii
despre Conexiuni RemoteApp si Desktop la distantd, consultati
Ajutor si asistenta Windows.

Inceputul paginii

Conexiune Desktop la distanta

Ce face aceasta caracteristica

Conexiune Desktop la distanta va furnizeaza o modalitate de a
stabili o conexiune la distanta cu un computer gazda pe care se
executa Windows Terminal Services.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Setdrile Conexiunii se desktop la distantd se stocheaza intr-un

fisier RDP (Remote Desktop Protocol - Protocol Desktop la
distantd) de pe computerul dvs. Printre aceste setdri se numara
numele domeniului dvs. si setarile de configurare a conexiunii,
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precum numele computerului de la distantda, numele de utilizator,
informatiile de afisare, informatiile despre dispozitivul local,
informatiile audio, clipboardul, setdrile de conexiune si numele
programelor de la distanta.

Acreditarile pentru aceste conexiuni precum si acreditarile proxy
pentru Terminal Services se stocheaza utilizand Managerul de
acreditari. O lista a numelor de servere gateway Terminal Services
de incredere este stocata in registry. Aceasta lista este stocata
permanent dacd nu este stearsa de catre un administrator si nu
este trimisa la Microsoft.

Utilizarea informatiilor
Informatiile colectate de aceasta caracteristica va permit sa va

conectati la computere la distanta care executa Windows Terminal
Services utilizand setarile preferate. Informatiile privind numele de
utilizator, parola si domeniul se colecteaza pentru a va permite sa
salvati setarile conexiunii si pentru a va da posibilitatea sa faceti
dublu clic pe un fisier RDP pentru a lansa o conexiune. Nu se trimit
informatii catre Microsoft.

Decizie si control
Aveti posibilitatea sa alegeti daca sa utilizati Conexiune desktop la

distanta. Daca o utilizati, fisierele RDP contin informatiile necesare
pentru conectarea la un computer la distanta, inclusiv optiunile si
setdrile care au fost configurate cand fisierul a fost salvat automat.
Aveti posibilitatea sa particularizati fisierele RDP, inclusiv fisierele
pentru conectarea la acelasi computer cu diferite setari. Pentru a
modifica acreditarile salvate, deplasati-va la Manager de acreditari
in Panoul de control. Pentru informatii suplimentare despre
utilizarea conexiunii Desktop la distanta, consultati Ajutor si
asistenta Windows.

Inceputul paginii

Clientul Rights Management Services (RMS)

Ce face aceasta caracteristica

Software-ul client Rights Management Services (RMS) este o
tehnologie de protectie a informatiilor care functioneaza cu
programele cu suport pentru RMS, pentru a contribui la protejarea
informatiilor digitale impotriva utilizarii neautorizate. Aveti
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posibilitatea sa definiti modul in care destinatarii pot sa utilizeze
informatiile cuprinse intr-un fisier, cum ar fi persoanele care pot sa
il deschidad, sa il modifice, sa il imprime sau sa efectueze alte
actiuni asupra fisierului. Pentru a crea sau pentru a vizualiza un
fisier cu permisiuni restrictionate, computerul trebuie sa utilizeze
un program cu RMS activat si sa aiba acces la un server RMS.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
RMS utilizeaza adresa dvs. de posta electronica pentru a va

identifica. Adresa de posta electronica va fi stocata pe computer in
licentele de utilizare si in certificatele de identitate create de un
server RMS. Certificatele de identitate si licentele de utilizare se
transfera catre si de la servere RMS. Adresa dvs. de posta
electronica se stocheaza si pe serverul RMS. Daca aveti un
computer care face parte dintr-un mediu de intreprindere sau
dintr-o retea, serverul RMS este detinut de regula si amplasat in
cadrul intreprinderii. Daca utilizati serviciile Windows Live RMS,
serverul va fi un server RMS de la Microsoft. Informatiile trimise
catre serverele RMS Microsoft se trimit in forma criptata.

Utilizarea informatiilor
Licenta de utilizare va permite sa accesati informatiile protejate.

Certificatul de identitate se utilizeaza pentru a va identifica la un
server RMS si va permite atat sa protejati informatii, cat si sa
accesati informatii protejate.

Decizie si control
Caracteristicile RMS trebuie activate prin intermediul unui program

care accepta RMS si nu sunt activate in mod implicit. Aveti
posibilitatea sa optati sa nu le activati sau sa le utilizati, totusi,
daca nu le activati, nu veti avea posibilitatea sa deschideti fisierele
Cu permisiuni restrictionate.

Inceputul paginii

Tehnologia Teredo

Ce face aceasta caracteristica
Tehnologia Teredo permite computerelor si retelelor sa comunice

prin mai multe protocoale de retea.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
De fiecare data cand porniti computerul, daca este nevoie, pentru
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a va conecta la Internet Protocol versiunea 6 (IPv6), Teredo va
incerca sa gdseasca un serviciu de Internet public IPv6 pe
Internet. Daca utilizati un program care necesita ca Teredo sa
utilizeze conectivitatea IPv6 sau daca va configurati paravanul de
protectie astfel incat sa permita intotdeauna conectivitatea IPv6,
atunci Teredo va contacta in mod periodic serviciul Microsoft
Teredo prin Internet. Singurele informatii trimise la Microsoft sunt
informatiile de computer standard si numele serviciului solicitat (de
exemplu, teredo.ipv6.microsoft.com).

Utilizarea informatiilor
Informatiile trimise din computer de catre Teredo sunt utilizate

pentru a determina daca computerul este conectat la Internet si
daca poate gasi un serviciu IPv6 public. Cand este gasit serviciul,
sunt trimise informatii pentru a mentine o conexiune cu serviciul
IPv6.

Decizie si control
Cu ajutorul instrumentului netsh din linia de comanda, aveti

posibilitatea sa modificati solicitarea trimisa de catre serviciu prin
Internet pentru a utiliza alte servere decat Microsoft sau sa
dezactivati aceasta caracteristica.

Inceputul paginii

Serviciile Trusted Platform Module (TPM)

Ce face aceasta caracteristica

Hardware-ul de securitate Trusted Platform Module (TPM) este un
microcip incorporat in unele computere care, dacd este prezent si
initializat, ii permite computerului sd beneficieze integral de
caracteristicile complexe de securitate precum Criptare unitate
BitLocker.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Serviciile TPM includ functionalitatea de initializare a TPM, pentru a

va ajuta sa activati si sa creati un proprietar pentru TPM. Ca parte
a procesului de initializare, vi se va cere sa creati o parola a
proprietarului TPM. Pentru a utiliza circuitul TPM al computerului,
trebuie sa creati o parola a proprietarului TPM. Parola
proprietarului TPM va ajuta sa va asigurati ca numai dvs. aveti
acces la functiile de administrare ale TPM. Salvarea parolei
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proprietarului TPM va permite sa gestionati cu usurinta accesul la
TPM,

Expertul de initializare a TPM va permite sa imprimati parola
proprietarului TPM sau sa o salvati intr-un fisier sau pe o unitate
flash USB. Un fisier salvat contine informatiile de autorizare a
proprietarului TPM, care sunt derivate din parola utilizatorului TPM.
Fisierul mai contine si numele computerului, versiunea sistemului
de operare, utilizatorul care I-a creat si informatii despre data
crearii, pentru a va asista la recunoasterea fisierului.

Fiecare TPM are o cheie EK unica (endorsement key - cheie de
girare) care se utilizeaza pentru a-i indica autenticitatea. Cheia de
girare (EK) poate fi creata si stocata in TPM de catre producatorul
computerului sau Windows 7 poate sa necesite declansarea cheii
EK in cadrul TPM. Cheia EK nu este niciodata expusa total in afara
TPM si dupa ce a fost creata nu se poate reinitializa.

Dupa initializarea TPM, programele pot sa utilizeze TPM pentru a
crea si pentru a contribui la securizarea cheilor criptografice unice
suplimentare. De exemplu, Criptare unitate BitLocker utilizeaza
TPM pentru a contribui la protejarea cheii care cripteaza unitatea
de hard disk.

Utilizarea informatiilor
Daca alegeti sa salvati parola proprietarului TPM intr-un fisier,

informatiile suplimentare despre computer si despre utilizator
salvate in acest fisier va ajuta sa identificati computerul si TPM
care corespund. Cheia EK a TPM se utilizeaza de catre Windows
numai in timpul initializarii TPM, pentru criptarea parolei
proprietarului TPM inainte de trimiterea ei citre TPM. Windows nu
transmite chei criptografice in afara computerului.

Decizie si control
Dupa initializarea TPM al computerului, Serviciile TPM ii permit

unui administrator sa impiedice accesul la anumite functii ale TPM
prin intermediul unei caracteristici de gestionare prin comenzi.
Implicit, Windows blocheaza comenzile TPM care pot dezvalui
informatii personale, precum si comenzile TPM care nu mai sunt
utilizate in versiunile curente de hardware. Aceasta lista de blocare
poate fi modificatd de catre un administrator.

Puteti sa optati in orice moment pentru dezactivarea TPM.
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Dezactivarea TPM impiedica software-ul de pe computer sa
utilizeze capacitatile criptografice ale TPM. De asemenea, puteti sa
optati pentru golirea TPM si readucerea sa la valorile implicite din
fabrica. Golirea TPM sterge informatiile despre proprietar si, cu
exceptia cheii EK, a tuturor cheilor de tip TPM sau a datelor
criptografice create de programe cand TPM era in uz.

Inceputul paginii

Actualizare certificate radacina

Ce face aceasta caracteristica

Caracteristica Actualizare certificate radacina contacteaza serviciul
Windows Update online pentru a vedea daca Microsoft a adaugat o
autoritate de certificare in lista sa de autoritati de incredere, dar
doar atunci cand un program este prezentat cu un certificat emis
de o autoritate de certificare care nu este autorizata in mod direct
(un certificat care nu este stocat intr-o lista de certificate de
incredere de pe computer). Daca autoritatea de certificare a fost
addugata la lista Microsoft de autoritati de incredere, certificatul
sau va fi addugat automat la lista de certificate de incredere de pe
computer.

Informatiile colectate, procesate sau transmise

Caracteristica Actualizare certificate radacina trimite o cerere catre
serviciul online Windows Update care solicita lista curenta de
autoritati de certificare radacina din programul Microsoft pentru
certificate radacina. Daca numele certificatului care nu prezinta
incredere apare in listd, Actualizare certificate radacina obtine
certificatul respectiv de la Windows Update si il plaseaza in
depozitul de certificate de incredere de pe computer. Informatiile
trimise include numele si codurile hash criptografice ale
certificatelor radacina. Microsoft nu utilizeaza aceste informatii
pentru a va identifica sau pentru a va contacta.

Pentru informatii suplimentare despre Windows Update si despre
confidentialitate, cititi Angajamentul de respectare a
confidentialitatii pentru serviciile de actualizare.

Utilizarea informatiilor
Informatiile se utilizeaza de catre Microsoft pentru a actualiza lista
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de certificate de incredere de pe computer.

Decizie si control
Caracteristica Actualizare certificate radacina este activata in mod

implicit. Administratorii pot configura Politica de grup pentru a
dezactiva Actualizare certificate radacina pe un computer.

Informatii suplimentare
Daca vi se prezinta un certificat emis de o autoritate radacina care

nu este autorizat direct, iar componenta Actualizare certificate
radacind nu este instalata pe computer, veti fi impiedicat sa
finalizati actiunea care a solicitat autentificarea. De exemplu, este
posibil sa vi se interzica instalarea de software, vizualizarea unui
mesaj de posta electronica criptat sau semnat digital sau utilizarea
unui browser pentru a va angaja intr-o sesiune criptata.

Inceputul paginii

Tehnologia UPnP™

Ce face aceasta caracteristica

Tehnologia UPnP asigura control peer-to-peer pentru dispozitivele
din retea. Tehnologia UPnP ajuta la gasirea dispozitivelor si
serviciilor din retele si va permite sa le controlati, totul prin
intermediul unor protocoale bazate pe standarde.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Daca tehnologia UPnP gdseste dispozitive UPnP in retea,

computerul poate primi informatii de la dispozitive, inclusiv orice
modificari la starea lor. Daca un dispozitiv UPnP furnizeaza un URL,
este posibil sa utilizati un browser pentru a accesa caracteristici de
control, informatii sau functii specifice ale dispozitivului, de la
producator. Dispozitivele configurate corect pot permite, de
asemenea, accesarea informatiilor stocate pe dispozitiv, inclusiv
muzica, imagini, videoclipuri si documente.

Utilizarea informatiilor

Informatiile schimbate includ informatii de baza despre dispozitive
si serviciile lor si un URL care poate fi utilizat pentru a obtine mai
multe informatii, precum date despre producator, model si
numarul de serie. Suplimentar, informatiile pot sa includa o lista de
dispozitive si servicii, precum si URL-uri utilizate pentru accesarea
caracteristicilor. Pentru aplicatiile care au permisiunea de a accesa
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dispozitivele UPnP, dispozitivele configurate adecvat pot trimite
informatii stocate pe dispozitiv la aplicatie, inclusiv muzica, imagini,
videoclipuri si documente. Unele aplicatii pot avea capacitatea de a
capta fluxurile necriptate si de a efectua o copie a informatiilor
stocate pe dispozitiv.

Decizie si control
Pentru a permite sau preveni descoperirea dispozitivelor UPnP in

retea, este posibil sa activati sau sa dezactivati descoperirea retelei
deplasandu-va la Centrul retea si partajare din Panoul de control si
facand clic pe Modificare setiri de partajare complexe. in
mod implicit, tehnologia UPnP este activata daca va configurati
computerul sa se asocieze la o retea la domiciliu, dar este
dezactivata daca selectati o retea de birou sau publica. Pentru mai
multe informatii despre descoperirea retelei, consultati Ajutor si
asistenta Windows.

Inainte s& permiteti ca dispozitivele UPnP s comunice in retea, v
recomandam sa verificati daca reteaua este sigura. Pentru mai
multe informatii care ajuta la securizarea unei retele fara fir,
consultati Ajutor si asistenta Windows.

Inceputul paginii

Windows Anytime Upgrade

Ce face aceasta caracteristica

Windows Anytime Upgrade va permite sa faceti usor upgrade la
versiunea de Windows 7, indrumandu-va catre unul dintre site-
urile Web ale comerciantilor participanti, de unde se poate
cumpara upgrade-ul.

Informatiile colectate, procesate sau transmise

Cand utilizati Windows Anytime Upgrade, veti fi trimis catre un site
Web Microsoft. Se vor trimite si unele informatii suplimentare,
inclusiv editia curenta de Windows 7, codul de tara sau de regiune,
versiunea la care doriti sa faceti upgrade, furnizorul de la care ati
achizitionat sistemul de operare curent si comerciantul catre care
ar trebui redirectionata solicitarea de upgrade.

Cand versiunii de Windows 7 i se poate face upgrade, este posibil
sa fie disponibile actualizari de la Windows Update. Ca parte din
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Windows Anytime Upgrade, aceste actualizari vor fi descarcate si
instalate pe computer in conformitate cu setdrile Windows Update.
Pentru a afla mai multe despre informatiile colectate de Windows
Update si despre modul in care acestea sunt utilizate, consultati
Angajamentul de respectare a confidentialitatii pentru serviciile de
actualizare.

Utilizarea informatiilor
Informatiile se utilizeaza pentru a va conecta cu comerciantul si

pentru a va asigura ca se poate face upgrade computerului la
versiunea corecta de Windows. Informatiile se trimit mai intai catre
un server Microsoft, unde sunt utilizate in scop de auditare, apoi
sunt redirectionate catre comerciantul participant corespunzator.

Decizie si control
Aveti posibilitatea sa incepeti oricand un upgrade sau sa revocati

procesul de achizitionare. Administratorii pot sa dezactiveze
Windows Anytime Upgrade prin Politica de grup. Pentru informatii
suplimentare despre Windows Anytime Upgrade, consultati Ajutor
si asistenta Windows.

Inceputul paginii

Programul de imbunatatire a experientei clientilor (CEIP) Windows
Ce face aceasta caracteristica

Daca alegeti sa participati la CEIP Windows, Microsoft colecteaza
informatii de baza despre cum utilizati programele, computerul,
dispozitivele conectate si Windows 7. De asemenea, colectam
informatii despre cum este configurat si cum se comporta fiecare
dintre dispozitive. De asemenea, atunci cand participati, CEIP va
descarca periodic un fisier pentru colectarea informatiilor despre
problemele care se pot produce cu Windows. Rapoartele CEIP se
trimit catre Microsoft pentru a ne ajuta sa imbunatatim
caracteristicile pe care clientii nostri le utilizeaza cel mai frecvent si
sa cream solutii pentru problemele uzuale. Microsoft nu utilizeaza
informatiile colectate pentru a va identifica sau pentru a va
contacta.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
In general, rapoartele CEIP includ informatii despre:

e Configuratie , de exemplu, cate procesoare sunt in
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computer, numarul de conexiuni de retea in uz, rezolutiile
ecranelor dispozitivelor de afisare si versiunea de Windows
care se utilizeazd. Rapoartele pot sa includa si informatii
despre configuratie, precum puterea semnalului dintre
computer si un dispozitiv fara fir sau compatibil Bluetooth, si
daca anumite caracteristici, precum conexiunile USB de mare
viteza, sunt activate.

¢ Performanta si fiabilitate , de exemplu, cat de rapid
raspunde un program cand faceti clic pe un buton, cate
probleme ati intampinat cu un program sau cu un dispozitiv
si cat de repede se trimit sau se primesc informatiile printr-o
conexiune de retea.

o Utilizarea programelor , de exemplu, caracteristicile pe
care le utilizati cel mai des, cat de des deschideti programe,
cat de des utilizati Ajutor si asistenta Windows si cate foldere
creati de obicei pe desktop.

Rapoartele CEIP contin si informatii despre evenimente (date din
jurnalul de evenimente) de pe computer, petrecute intr-o perioada
de pana la sapte zile anterioare momentului in care decideti sa
participati la programul CEIP. Deoarece majoritatea utilizatorilor
decid sa participe la programul CEIP la cateva zile de la instalarea
Windows, Microsoft utilizeaza aceste informatii pentru a analiza si
a imbunatati experienta legata de instalarea Windows 7.

Aceste informatii se trimit catre Microsoft atunci cand sunteti
conectat la Internet. Rapoartele CEIP nu contin in mod intentionat
informatii personale precum numele, adresa sau numarul de
telefon; cu toate acestea, este posibil ca unele rapoarte sa contina
in mod neintentionat identificatori individuali, precum un numar de
serie al unui dispozitiv conectat la computer. Microsoft filtreaza
informatiile din rapoartele CEIP, incercand sa elimine orice
identificatori individuali pe care acestea pot s& le contind. In
eventualitatea in care se primesc identificatori individuali, Microsoft
nu i utilizeaza pentru a va identifica sau pentru a va contacta.

CEIP genereaza si un identificator global unic (GUID) care se
stocheaza pe computer si se trimite impreuna cu rapoartele CEIP,
pentru a va identifica in mod unic computerul. Identificatorul GUID
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este un numar generat aleator; acesta nu contine informatii
personale si nu se utilizeaza pentru a va identifica.

De asemenea, CEIP va descdrca periodic un fisier pentru
colectarea informatiilor despre problemele care se pot produce cu
Windows. Acest fisier permite Windows sa colecteze informatii
suplimentare care ajuta la crearea unor solutii pentru probleme
des intalnite.

Utilizarea informatiilor
Microsoft utilizeaza informatiile CEIP pentru perfectionarea

software-ului. De asemenea, este posibil sa partajam informatii
CEIP cu parteneri Microsoft pentru ca acestia sa isi poata
imbunatati software-ul, dar informatiile nu pot fi utilizate pentru a
va identifica. Utilizam identificatorul GUID pentru a aprecia cat de
raspandit este feedbackul pe care il primim si cum sa ii acordam
prioritati. De exemplu, acest GUID permite ca Microsoft sa
deosebeascd un client care a intalnit aceeasi problema de o sutd
de ori, de o suta de clienti care intampina aceasta problema o
singura data. Microsoft nu utilizeaza informatiile colectate de CEIP
pentru a va identifica sau pentru a va contacta.

Decizie si control
Daca in timpul instaldrii Windows 7 alegeti setarile recomandate,

activati Windows. Daca alegeti sa participati, CEIP va colecta
informatiile descrise mai sus pentru toti utilizatorii computerului.
Administratorii pot activa sau dezactiva CEIP daca se deplaseaza la
Centrul de actiune din Panoul de control si selectand ,,Modificati
setdrile pentru Programul de imbunatatire a experientei clientilor.”

Pentru mai multe informatii, consultati Intreb&ri frecvente despre
programul Microsoftde imbundtatire a experientei clientilor.

Inceputul paginii

Windows Defender

Ce face aceasta caracteristica

Windows Defender cautd in computer software rdu intentionat si
alte tipuri de software nedorit. Ofera doua modalitati prin care
contribuie la evitarea infectarii computerului cu software rau
intentionat si alte tipuri de software potential nedorit:
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e Protectia in timp real. Windows Defender va avertizeaza
atunci cand un software rau intentionat sau un software
potential nedorit incearca sa se instaleze sau sa se execute
pe computer. De asemenea, va avertizeaza in momentul in
care programele incearca sa modifice setari importante din
Windows.

e Optiuni de scanare. Aveti posibilitatea sa utilizati Windows
Defender pentru scanarea dupa software rau intentionat si
dupa alte tipuri de software potential nedorit care pot fi
instalate pe computer, pentru a programa scanari in mod
regulat si pentru a elimina automat orice software rau
intentionat detectat in timpul unei scanari.

Daca alegeti setdrile recomandate in timpul instalarii Windows 7,
activati protectia in timp real Windows Defender si scanarea
automata. Windows Defender va descarca si instala automat
definitii actualizate inainte de scanare, apoi va elimina software-ul
detectat in timpul scanarii si care cauzeaza un nivel sever sau inalt
de avertizare . Aveti posibilitatea sa modificati oricand aceasta
setare, utilizand optiunile furnizate in Windows Defender.

Caracteristica Microsoft SpyNet
Ce face aceasta caracteristica
Comunitatea programelor de protectie impotriva programelor rau

intentionate Microsoft SpyNet este o comunitate voluntara, la nivel
mondial, incluzand utilizatorii Windows Defender. Prin Microsoft
SpyNet, utilizatorii pot sa raporteze la Microsoft software-ul rau
intentionat si alte forme de software potential nedorit. Cand
configurati Windows 7, aveti posibilitatea sa va asociati la
Microsoft SpyNet. Daca optati pentru asociere, se vor trimite catre
Microsoft rapoarte despre software rdu intentionat si software
potential nedorit. Tipul de informatii trimise in rapoarte depinde de
nivelul calitatii de membru Microsoft SpyNet.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Rapoartele Microsoft SpyNet includ informatii despre fisierele sau

programele in cauza, precum numele de fisier, codul criptografic
hash, distribuitorul, dimensiunea si mércile de dat&. in plus,
Microsoft SpyNet poate colecta URL-uri complete care sa indice
originea fisierului si exista posibilitatea sa contind ocazional
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informatii personale, precum termeni de cautare sau date
introduse in formulare. Rapoartele pot sa includa, de asemenea,
actiunile pe care le-ati aplicat atunci cand Windows Defender v-a
notificat ca a detectat software-ul. Rapoartele Microsoft SpyNet
includ aceste informatii pentru a ajuta Microsoft sa evalueze
eficienta capacitatii Windows Defender de a detecta si a elimina
software rdu intentionat si potential nedorit.

Rapoartele sunt trimise automat catre Microsoft atunci cand:

e Windows Defender detecteaza software sau schimbari in
computer efectuate de software care nu a fost inca analizat
din punct de vedere al riscurilor.

e Aplicati actiuni asupra software-ului detectat de Windows
Defender.

e Windows Defender finalizeaza o scanare programata si aplica
automat actiuni asupra software-ului detectat, conform
setarilor existente.

Este posibil ca Microsoft SpyNet sa contina in mod neintentionat
informatii personale. In eventualitatea in care Microsoft SpyNet
colecteaza informatii personale, Microsoft nu utilizeaza informatiile
pentru a va identifica sau contacta.

Aveti posibilitatea sa va asociati la Microsoft SpyNet in calitate de
membru de baza sau avansat. Daca alegeti setdrile recomandate in
timpul instalarii Windows, va veti asocia in calitate de membru de
baza. Rapoartele pentru membri de baza contin informatiile
descrise mai sus. Rapoartele pentru membri avansati sunt mai
cuprinzatoare si este posibil sa contina ocazional informatii
personale, de exemplu, din cai de fisiere si imagini partiale ale
memoriei. Aceste rapoarte, impreuna cu rapoartele de la alti
utilizatori Windows Defender care participa la Microsoft SpyNet, fi
ajuta pe cercetatorii nostri sa descopere mai rapid noile
amenintari. Se creeaza apoi definitii de software rau intentionat
pentru programele care indeplinesc criteriile de analiza, iar
definitiile actualizate devin disponibile pentru toti utilizatorii prin
Windows Update.

Daca va asociati la Microsoft SpyNet in calitate de membru de baza
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sau avansat, este posibil ca Microsoft sa solicite un raport tip
remitere esantion (Sample Submission). Acest raport contine
anumite fisiere din computer pe care Microsoft le suspecteaza ca
pot fi software potential nedorit. Raportul se utilizeaza pentru
analize mai amanuntite. Veti fi intrebat de fiecare data daca doriti
sa trimiteti acest raport tip remitere esantion (Sample Submission)
la Microsoft.

Pentru a ajuta la protejarea confidentialitatii, rapoartele trimise
catre Microsoft sunt in forma criptata.

Utilizarea informatiilor
Rapoartele Microsoft SpyNet se utilizeaza pentru a imbunatati

software-ul si serviciile Microsoft. Rapoartele se pot utiliza si in
scopuri statistice sau in alte scopuri de testare sau analitice si
pentru generarea de definitii. La aceste rapoarte au acces humai
angajatii, contractorii, partenerii si distribuitorii Microsoft care au
ca sarcina de serviciu utilizarea lor.

Decizie si control
Aveti posibilitatea in orice moment sa va asociati la Microsoft

SpyNet, sa il parasiti sau sa va modificati in orice moment nivelul
de membru.

Aveti posibilitatea sa activati sau sa dezactivati scanarea automata
si sa modificati frecventa si tipul scandrilor. De asemenea, aveti
posibilitatea sa alegeti actiunile care se aplica automat asupra
software-ului pe care Windows Defender il detecteaza in timpul
unei scanari programate.

Pentru modificarea calitatii de membru Microsoft SpyNet sau a
setdrilor, utilizati meniul Instrumente in Windows Defender.

Caracteristica istoric
Ce face aceasta caracteristica
Aceasta caracteristica furnizeaza o lista a tuturor programelor de

pe computer pe care Windows Defender le detecteaza si actiunile
efectuate cand au fost detectate programele.

In plus, aveti posibilitatea s& vizualizati o listd de programe pe care
Windows Defender nu le monitorizeaza in timp ce se executd pe
computer (Elemente permise). De asemenea, aveti posibilitatea sa
vizualizati programele a caror executie este interzisa de Windows
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Defender, pana cand alegeti sa le eliminati sau sa le permiteti din
nou executia (Elemente in carantina).

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Lista de software detectat de Windows Defender, actiunile

efectuate de dvs. si de alti utilizatori si actiunile efectuate automat
de cdtre Windows Defender se stocheaza in computer. Toti
utilizatorii pot sa vizualizeze istoricul din Windows Defender pentru
a vedea ce software rau intentionat si ce alt software potential
nedorit a incercat sa se auto-instaleze sau sa se execute pe
computer sau i s-a permis executia de catre alt utilizator. De
exemplu, daca ati aflat de o noua amenintare cu software rau
intentionat, aveti posibilitatea sa verificati istoricul pentru a vedea
dacd Windows Defender a impiedicat infectarea computerului.
Caracteristica Istoric nu trimite datele catre Microsoft.

Decizie si control
Listele de istoric pot fi sterse de un administrator.

fnceputul paginii

Asociere fisiere Windows

Ce face aceasta caracteristica

Asociere fisiere Windows ajuta utilizatorii sa asocieze tipurile de
fisiere cu programe specifice. Daca incercati sa deschideti un tip de
fisier care nu are un program asociat, Windows va va intreba daca
doriti sa utilizati Asociere fisiere Windows pentru a gasi un
program pentru fisier. Daca alegeti sa utilizati acest serviciu, el va
trimite extensia tipului de fisier catre Microsoft. Se afiseaza
programele care sunt asociaza de obicei cu extensia nume de
fisier.

Informatiile colectate, procesate sau transmise

Daca alegeti sa utilizati serviciul de asociere fisiere Windows,
numele extensiei de fisier si limba de afisare a computerului sunt
trimise la Microsoft. Restul numelui de fisier nu este trimis la
Microsoft.

Utilizarea informatiilor
Cand transmiteti o extensie de nume de fisier, serviciul returneaza

o lista de programe despre care Microsoft stie ca pot sa deschida
fisiere cu extensia respectiva. Daca nu alegeti sa descarcati si sa
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instalati un program, asocierile pentru tipul de fisier nu se vor
modifica.

Decizie si control
Cand incercati sa deschideti un tip de fisier fara un program

asociat, este posibil sa alegeti daca sa utilizati Asociere fisiere
Windows. Nu se trimit informatii despre asocierea fisierului catre
Microsoft, decat dacad decideti sa utilizati serviciul. Administratorii
au la dispozitie cateva optiuni pentru a impiedica utilizatorii sa
utilizeze acest serviciu. Pentru mai multe informatii despre
optiunile administrative, consultati articolul Utilizarea Windows 7 si
Windows Server: Articolul Controlul comunicarii prin Internet de pe
site-ul Web Microsoft TechNet.

Inceputul paginii

Ajutor Windows

Asistenta si ajutor online Windows
Ce face aceasta caracteristica
Ajutorul si asistenta online Windows, daca se activeaza, va permite

sa cautati online continut de ajutor atunci cand sunteti conectat la
Internet, oferindu-va cel mai recent continut disponibil.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Cand utilizati Ajutor si asistenta online Windows, interogarile de

cautare se trimit catre Microsoft, impreuna cu orice evaluare sau
feedback pe care ati ales sa le furnizati despre subiectele de ajutor
care v-au fost prezentate. Ajutor si asistenta online Windows nu
colecteaza intentionat nicio informatie care poate fi utilizata pentru
a va identifica personal. Daca introduceti astfel de informatii in
casetele de cdutare sau de feedback, informatiile vor fi trimise, dar
Microsoft nu va utiliza aceste informatii pentru a va identifica sau
pentru a va contacta.

Utilizarea informatiilor
Microsoft utilizeaza aceste informatii pentru a returna subiecte de

ajutor ca raspuns la interogarile dvs. de cdutare, pentru a returna
cele mai relevante rezultate, pentru a dezvolta continut nou si
pentru a imbunatati continutul existent.

Decizie si control
Dacad alegeti setdrile recomandate in timpul instaldrii Windows 7,
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este posibil sa activati Ajutor si asistenta online Windows. Daca nu
alegeti setdrile recomandate, vi se ofera oportunitatea de a selecta
Ajutor si asistentd online Windows prima data cand utilizati Ajutor
si asistenta Windows. Pentru a modifica selectia mai tarziu, faceti
clic pe meniul Optiuni si faceti clic pe Setarisau selectati
Obtineti Ajutor online din meniul de optiuni din partea de jos a
ferestrei Ajutor.

Programul de perfectionare a experientei Ajutorului
Ce face aceasta caracteristica
Programul de perfectionare a experientei Ajutorului este util pentru

identificarea de catre Microsoft a tendintelor in modul in care
utilizeaza clientii Ajutorul, astfel incat sa putem imbunatati
rezultatele cautarii si relevanta continutului. Puteti sa participati la
Programul de perfectionare a experientei Ajutorului numai daca ati
optat pentru Ajutor si asistenta online Windows.

Programul de imbundtatire a experientei clientilor genereaza un
identificator global unic (GUID) care se stocheaza pe computer si
care se trimite cdtre Microsoft impreuna cu informatiile descrise
mai sus pentru a identifica in mod unic computerul. Identificatorul
GUID este un numar generat aleator; acesta nu contine informatii
personale si nu se utilizeaza pentru a va identifica. GUID-ul este
separat de GUID-urile create pentru serviciul Microsoft de
raportare a erorilor si pentru Programul Windows de imbunatatire
a experientei clientilor. Utilizam identificatorul GUID pentru a
aprecia cat de raspandite sunt problemele pe care le primim si
cum sa le acordam prioritati. De exemplu, acest GUID permite ca
Microsoft sa deosebeasca un client care a intalnit aceeasi problema
de o suta de ori, de o suta de clienti care intdmpina aceasta
problema o singura data.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Programul de perfectionare a experientei Ajutorului trimite catre

Microsoft informatii despre versiunea de Windows care se executd
pe computer si despre modul in care utilizati Ajutor si asistenta
Windows, inclusiv interogdrile pe care le introduceti cand efectuati
cautdri in Ajutor si asistenta Windows.

Utilizarea informatiilor
Datele colectate se utilizeaza pentru a identifica tendintele si

modelele de utilizare, astfel incat Microsoft sa poata imbunatati
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calitatea continutului furnizat si relevanta rezultatelor cautarii.
Microsoft nu utilizeaza aceste informatii pentru a va contacta sau
pentru a va identifica.

Decizie si control
Dacad alegeti setdrile recomandate in timpul instaldrii Windows 7,

intrati in Programul de perfectionare a experientei Ajutorului. Aveti
posibilitatea sa modificati setdrile de participare facand clic pe
meniul Optiuni si facand clic pe Setarisau selectand Obtineti
Ajutor online din meniul de optiuni din partea de jos a ferestrei
Ajutor. Retineti ca selectand Obtineti Ajutor online din acest meniu
nu va va inscrie automat la Programul de perfectionare a
experientei ajutorului; este necesar sa va inscrieti din meniul de
setdri. Dacd nu v-ati inscris, vi se va oferi oportunitatea de a va
asocia la program, dupa ce trimiteti feedback.

Inceputul paginii

ReadyBoost

Ce face aceasta caracteristica

ReadyBoost poate utiliza spatiul de stocare al unor dispozitive
media amovibile, cum ar fi unitati flash pentru USB si cartele SD
(Secure Digital), pentru a imbunatati timpul de rdspuns al
computerului. ReadyBoost copiaza datele accesate frecvent pe
dispozitivul media amovibil, unde sunt accesate de Windows.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Daca ReadyBoost este activat pentru un dispozitiv media amovibil,

ReadyBoost copiaza versiunile criptate ale fisierelor si datelor
utilizate in mod obisnuit pe spatiul disponibil de pe dispozitiv.
Utilizarea informatiilor

Datele depozitate pe dispozitivul media amovibil sunt utilizate
pentru a imbunatati timpul de raspuns al computerului. Nu se
trimit informatii catre Microsoft.

Decizie si control
Daca addugati la computer un dispozitiv media cu capacitate

pentru ReadyBoost, este posibil sa vi se solicite o optiune de a
activa ReadyBoost pentru dispozitiv. Aveti posibilitatea sa activati
sau sa dezactivati ReadyBoost prin intermediul ferestrei de
proprietati a dispozitivului. Faceti clic pe meniul Start , apoi
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selectati Computer. In fereastra Computer, faceti clic cu butonul
din dreapta pe dispozitiv, pe Proprietati, apoi pe fila
ReadyBoost .

Inceputul paginii

Asistenta Windows la distanta

Ce face aceasta caracteristica

Aveti posibilitatea sa utilizati Asistenta Windows la distanta pentru
a invita pe cineva sa se conecteze la computer si sa va ofere ajutor
cu o problema la computer, chiar daca persoana respectiva nu
este in apropiere. Dupa conectare, cealaltd persoana poate
vizualiza computerul. Cu permisiunea dvs., cealalta persoana poate
sa utilizeze mouse-ul si tastatura sa pentru a va controla
computerul si a va arata cum se rezolva o problema.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Asistenta Windows la distanta creeaza o conexiune criptata intre

cele doud computere pe Internet sau in reteaua locald. Cand
cineva utilizeaza Asistenta Windows la distanta pentru a se conecta
la computerul dvs., acea persoana are posibilitatea sa vizualizeze
desktopul si orice documente deschise, inclusiv orice informatii
confidentiale vizibile. in plus, dacd permiteti celeilalte persoane s
va controleze computerul cu mouse-ul si tastatura sa, are
posibilitatea sa stearga fisiere sau sa modifice setari. Dupa
realizarea unei conexiuni, Asistenta Windows la distanta va face
schimb de informatii de contact, inclusiv numele de utilizator,
numele computerului si imaginea contului de utilizator (imaginea
afisata In meniul Start). Un fisier de sesiune de jurnal mentine o
inregistrare cu toate conexiunile Asistenta la distanta.

Utilizarea informatiilor
Informatiile se utilizeaza pentru a stabili o conexiune criptata si

pentru a asigura accesul celeilalte persoane la desktopul dvs. Nu
se trimit informatii catre Microsoft.

Decizie si control
Inainte de a-i permite cuiva sa se conecteze la computer, inchideti

toate programele sau documentele deschise pe care nu doriti ca
cealaltd persoana sa le vada. Dacd in orice moment va simtiti
deranjat de ceea ce persoana respectiva vede sau face pe
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computerul dvs., apasati tasta Esc pentru a termina sesiunea.
Aveti posibilitatea sa dezactivati jurnalul sesiunii si schimbul de
informatii de contact. Pentru mai multe informatii despre Asistenta
Windows la distantd, consultati Asistenta la distanta Windows:
intrebari frecvente din Ajutor si asistenta Windows.

fnceputul paginii

Recunoasterea vorbirii Windows

Ce face aceasta caracteristica

Recunoastere vorbire Windows furnizeaza recunoasterea vorbirii in
Windows si pentru orice programe care aleg sa o utilizeze.
Recunoastere vorbire Windows isi mareste acuratetea invatand
modul cum utilizati limba, inclusiv sunetele si cuvintele pe care
doriti sa le utilizati.

Informatiile colectate, procesate sau transmise

Recunoastere vorbire Windows stocheaza o lista de cuvinte si
pronuntiile lor pe computer. Cuvintele si pronuntia sunt addugate
la aceasta lista cu ajutorul Dictionarului de vorbire si utilizand
Recunoastere vorbire Windows pentru a dicta si corecta cuvinte.

Cand este activata caracteristica de document Recunoastere
vorbire Windows, textul din documentele Microsoft Office Word (cu
extensiile de nume de fisier .doc sau .docx) si posta electronica
(din alte foldere de posta electronica decat Elemente sterse sau
Posta electronica nedoritd) de pe computer si de pe toate
partajarile de fisiere conectate incluse in locatiile indexului de
cautare Windows sunt colectate si stocate in fragmente formate
din unul, doua sau trei cuvinte. Fragmentele formate dintr-un
singur cuvant includ doar cuvintele pe care le-ati addugat la
dictionarele particularizate si fragmentele de doua si trei cuvinte
includ doar cuvinte aflate in dictionare standard.

Toate informatiile colectate sunt stocate in profilul personal de
vorbire de pe computer. Profilurile de vorbire se stocheaza pentru
fiecare utilizator, iar utilizatorii nu pot sa acceseze profilurile altor
utilizatori ai computerului. Totusi, administratorii pot sa acceseze
orice profil de pe computer. Informatiile de profil nu se trimit la
Microsoft decat daca optati sa le trimiteti atunci cand
Recunoastere vorbire Windows va solicita acest lucru. Aveti
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posibilitatea sa revizuiti datele inainte de a le trimite. Daca alegeti
sa trimiteti aceste date, se trimit si datele de adaptare acustica
utilizate pentru adaptarea caracteristicilor audio.

Daca terminati o sesiune de instruire, Recunoastere vorbire
Windows va va intreba daca doriti sa trimiteti datele profilului de
vorbire la Microsoft. Aveti posibilitatea sa revizuiti datele inainte de
a le trimite. Printre aceste date se pot numara inregistrdri ale vocii
dvs. in timp ce ati terminat sesiunea de instruire si alte date din
profilul de vorbire personal, asa cum se descrie mai sus.

Utilizarea informatiilor
Recunoastere vorbire Windows utilizeaza cuvinte din profilul de

vorbire pentru a efectua conversia vorbirii la text. Microsoft
utilizeaza datele profilului de vorbire personal pentru a imbunatati
produsele si serviciile.

Decizie si control
Aveti posibilitatea sa alegeti daca sa executati Recunoastere

vorbire Windows. Daca executati Recunoastere vorbire Windows,
examinarea documentelor este activatd in mod implicit. Vi se ofera
ocazia de a modifica setarile de examinare a documentului prima
data cand executati Recunoastere vorbire Windows. Aveti
posibilitatea sa modificati setarile de examinare a documentului
sau sa stergeti profilurile de vorbire personale (si majoritatea
datelor de examinare a documentului) deplasandu-va la
Recunoastere vorbire in Panoul de control si facand clic pe Setari
complexe de vorbire. De asemenea, puteti sa utilizati optiunea
Modificare cuvinte existente din Dictionarul de vorbire pentru a
sterge cuvinte pe care le-ati addugat in profilul de vorbire. Totusi,
stergerea profilului de vorbire personal nu sterge cuvintele
addugate la profilul de vorbire personal prin intermediul
Dictionarului de vorbire. Pentru mai multe informatii, consultati
Ajutor si asistenta Windows.

Aveti posibilitatea sa controlati locatiile din care examinarea
documentului va colecta fragmente de cuvinte, modificand locatiile
incluse in indexul de cdutare Windows. Pentru a vizualiza sau
modifica locatiile care sunt incluse in indexul de cdutare Windows,
deplasati-va la Optiuni de indexare in Panoul de control.

La sfarsitul sesiunii de instruire, veti avea optiunea de a trimite



Angajament de respectare a confidentialitatii pentru Windows 7

datele de instruire si alte date de profil la Microsoft. De asemenea,
este posibil sa trimiteti datele atunci cand se lanseaza
Recunoastere vorbire Windows, facand clic cu butonul din dreapta
pe butonul Microfon si facand clic pe Contribuiti la
imbunatatirea recunoasterii vorbirii. Oricare ar fi situatia,
este posibil sa vizualizati toate fisierele de date inainte ca acestea
sa fie trimise si sa alegeti sa nu le trimiteti.

Inceputul paginii

Serviciul Windows Time

Ce face aceasta caracteristica

Serviciul Windows Time sincronizeaza in mod automat ora
computerului cu un server de timp dintr-o retea.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Serviciul se conecteaza la un server de setare a orei de pe Internet

sau dintr-o retea locala utilizand standardul in domeniu Network
Time Protocol. In mod implicit, acest serviciu se sincronizeazs
saptamanal cu time.windows.com. La serverul de timp nu se trimit
alte informatii decat informatiile standard de computer.

Utilizarea informatiilor
Informatiile sunt utilizate de serviciul Windows Time pentru a

sincroniza in mod automat ora locald a computerului.

Decizie si control
Serviciul Windows Time este activat in mod implicit. Aveti

posibilitatea sa dezactivati aceasta caracteristica sau sa alegeti o
sursa de timp preferatd deplasandu-va la Data si ora in Panoul de
control, alegand fila Timp Internet si facand clic pe Modificare
setari. Dezactivarea serviciului Windows Time nu are niciun efect
direct asupra programelor sau a altor servicii, dar fara o sursa
fiabila de potrivire a orei, ceasul computerului local poate sa fie
decalat fata de alte computere din retea sau din Internet.
Programele si serviciile care depind de timp pot sa nu mai
functioneze corect sau isi pot opri functionarea daca exista o
diferentd de timp semnificativa intre computerele din retea.

Inceputul paginii
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Depanare Windows

Ce face aceasta caracteristica

Depanare Windows va permite sa diagnosticati si sa remediati
problemele comune cu computerul. Daca sunt activate setarile
online, Depanare Windows poate cduta si descarca pachete de
depanare pentru anumite probleme. Cand Depanare Windows
cauta pachete de depanare, va trimite anumite informatii de
sistem la Microsoft, inclusiv informatii despre computer si despre
sistemul de operare, pentru a determina ce pachete de depanare
sa ofere pentru computer. Dacd incercati sa rezolvati o problema
executand un pachet de depanare, Depanare Windows va mentine
rezultatele si actiunile de depanare intreprinse pentru a rezolva
problema. Aceste rezultate pot fi sterse sau trimise la un specialist
de suport pentru asistenta suplimentara. Daca pachetul de
depanare nu poate rezolva problema, Depanare Windows va poate
ajuta sa cautati solutii la problema in Ajutorul Windows si in
comunitatile Windows online.

Informatiile colectate, procesate sau transmise
Daca sunt activate setarile online, Depanare Windows va cauta si

va descarca o lista de pachete de depanare de la Microsoft pentru
a ajuta la diagnosticarea si remedierea problemelor de pe
computer. Daca alegeti sa executati un pachet de depanare care
nu se afla pe computer, Microsoft va descarca pachetul de
depanare pe computer. Dupa executarea unui pachet de
depanare, rezultatele sunt salvate pe computer. Aceste rezultate
pot contine informatii personale de identificare, cum ar fi un alias
de utilizator sau numele unui dispozitiv. Depanare Windows va
poate ajuta sa cautati solutii la problema in Ajutorul Windows si in
comunitatile Windows online. Cuvintele cheie asociate cu problema
vor fi trimise la Microsoft pentru a ajuta la gasirea unei solutii. De
exemplu, daca imprimanta nu functioneaza corect si cautati ajutor,
la Microsoft sunt trimise cuvintele ,imprimanta”, ,imprimare” si
Lmprima”.

Utilizarea informatiilor

Informatiile colectate de Microsoft prin utilizarea Depanarii
Windows sunt utilizate pentru a ajuta la rezolvarea problemelor pe
care le intampina utilizatorii.

Decizie si control
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Daca alegeti ,Setari recomandate” in timpul instaldrii, Depanare
Windows va cduta in mod implicit pachete de depanare online.
Pentru a modifica aceste setari, deplasati-va la Depanare in Panoul
de control. Selectati Modificare setari, apoi debifati caseta de
selectare Se permite utilizatorilor sa caute depanatori
disponibili la serviciul Windows de depanare online . De
asemenea, este posibil sa dezactivati cautarea online debifand
caseta de selectare Obtineti cele mai actuale depanatoare de
la serviciul Windows Online Troubleshooting . Pentru a
sterge rezultatele de depanare, faceti clic pe Vizualizare istoric,
selectati un rezultat, apoi faceti clic pe Stergere.
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