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Tornando negocios
altamente produtivos




 Plataforma de Produtividade e controle de
Processos

« Spin-off da e-Solum Tecnologia, empresa
residente no BH-Tec — Parque Tecnoldgico
de Belo Horizonte.
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Ja ouviu
falar nisso?

Empresas de todos os tamanhos ainda
sofrem com a baixa produtividade das
equipes e visibilidade dos processos.

« Motivos:
« Tarefas em excesso;
 Pouca clareza dos processos;
 Informacoes imprecisas;
« Excesso de e-mails;

» Dificuldade de definir e acompanhar
metas e indicadores.
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Como estao os seus processos, quando falamos em...

Produtividade Satisfacao do Organizacao Conformidade Tomada de
Cliente decisao
||
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- Aumentar a produtividade das equipes;
- Simplificar a gestao por processos;

Nossos - Dar autonomia para as equipes se
o organizarem,;
compromisos

- Dar visibilidade para os gestores;

- Implantar boas praticas de gestao e
governanca.

< Sobix




- Organizacao e automacao dos processos
baseados em tarefas;

- Definicao clara de etapas, papéis e
responsabilidades;

Como * Os proprios gestores modificam e adaptam
0S processos;
Fazemos?

* Regras de automacao para aumento da
eficiéncia;

* Indicadores da produtividade das equipes;

* Gestao dos objetivos do processo.
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- Em poucos dias de uso, nossos clientes ja
relatam:

« Melhorias nos processos de trabalho;

Beneficios « Reducao do tempo de atendimento;

« Aumento da satisfacao do cliente;
 Clareza do andamento dos processos;
- Visibilidade dos niveis de produtividade.
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- Computacao em Nuvem;
- Uso de Ciéncia de Dados;

Tecn0|ogia  Avangado mecanismo de Workflow e

automacao de processos;

- Area de Pesquisa: Inteligéncia Artificial para
otimizacao de processos.
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Modelos de processos

Instituigdes financeiras

Alteracao de Limites de Crédito (Aumento - Reducdo)
Inclusdo de Limite de Cartao de Crédito

Atualizacao cadastral

Fale Conosco

Associe-se

Solicitacdo de aumento de capital

Solicitacao de empréstimo

Solicitacao de investimento

Cotacao de seguros

Franquias

Consulta sobre produtos
Consulta sobre nova loja
Solicitagao de aplicacao de marca

Concessionarias

Agendamento de revisao
Solicitacdo de servicos

Construtoras

Solicitagdo de visita a obra
Solicitagdo de servigos

Educacional

Agendamento de reunides

Contatos Emergenciais
Comunicacdo de auséncia

Consulta de disponibilidade de curso
Inscricao em cursos

Recursos Humanos/Operacional

Trabalhe Conosco
Reembolso de despesas
Marcagao de Férias
Solicitacao de viagens
Adesdo a beneficios
Solicitacao de crachas
Reserva de veiculos
Pesquisa de satisfacao
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Recursos

CED DEPARTAMENTO DE T EMPRESTIMO DE ALE CON 0
EQUIPAMENTOS
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Galeria de Processos
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CREDITO “ . ADMINISTRATIVO

INFRAESTRUTURA OFERACIONAL

« CASE 01 - Ramo: Cooperativa de Crédito
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Recursos

Ola! O que voce deseja solicitar hoje?

ABRA SUA CONTA
PESSOA FISICA E
DIGITAL

ABRA SUA CONTA
PESSOA JURIDICA

Galeria de Processos

o=
INTERESSE EM TRABALHE CONOSCO
PRODUTOS :
\ 3
o ) -

BT
« CASE 02 - Ramo: Cooperativa de Crédito : cro
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Facilidade nas configuracoes




Painel de tarefas

Saotis da Solctiagdo

REEMBOLSO DE DESPESAS REEMBOLSO DE DESPESAS REEMBOLSO DE DESPESAS REEMBOLSO DE DESPESAS

[ ) .:,7 » » = 0 »
REEMBOLSO DE DESPESAS REEMBOLSO DE DESPESAS REEMBOLSO DE DESPESAS REEMBOLSO DE DESPESAS
REEMBOLSO DE DESPESAS REEMBOLSO DE DESPESAS




anhamento das demandas

REEMBOLSO DE DESPESAS

CHIADO EM PROTOCORLO SITUACAD
26/03/2019 090654 190855ccofBd  Concluido sm
(8 mmuton, $ segundoa)

: Felipe Silveira TRIAGEM [ Cextaens
g
FORMULARIO APROVACAO DO GESTOR m
2 -

(=)

Doto da despesa : £ Maxx Park 6 B
PAGAMENTO PELO FINANCEIRO

Valor do despesa e a (:.'T:Z!l '

@

Justificativa

ANEXOS ENVIADOS

Ancxo O comprovante
™
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Acoes por etapa

Atribuicao de responsaveis Avancar/Delegar

Demais acoes

TRIAGEM
DOCUMENTOS RECEBIDOS

TRIAGEM ( ia em 26/03/2 0911:49 por Fernanda Santos
Fila de Recebimento de Documentos
® 1hora APROVACAO DO GESTOR
Veri do despesa e andlise da compatibilidade com o projeto
Comegou em: 07/03/2019 10:13:07
=if Elaine do Carmo Silva
26/03/2019 09:06:54 3 OFdt
Aly2 ® Avangar 2, @ Comegou em: 26/03/2019 091149
oL Fernanda Santos
2 Assumir Etapa 2+ Designar Responsavel CADASTRO i
3 Avancar 3 Redirecionar Fluxo
2 & 3 :
ex Silva AF +4 2 1dia
¥ Finalizar SolicitacGo
AM el CREDITO PAGAMENTO PELO FINANC O ¢
‘ ® Rejeitar Solicitagdo
CF 1 ")

(® Requisitar mais informacdes

< Sobix



Visdo Geral
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Painel do processo

OPERACIONAL B Perfodo: 01/01/2019 - 01/04/2019

® Tempo Esperado: 3d, 1h ® Tempo Médio: 3d, 16hs:28m:39s

Desempenh e Desempe = 1
Docume
Receb

Em aberto Concluidos M Cancelados

W
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como * Projeto de Implementacao;

|f, » Assinatura mensal. Planos conforme a
contrata = necessidade de cada empresa
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Planos mensais

Starter Professional Enterprise
Funcionalidades *Formulario personalizado para solicitagdes | Tudo do plano Starter Tudo do plano Professional

Incorporagao de formularios
Envio de confirmagdes de preenchimento «AcOes avancadas por etapa *Formularios por etapa
«Coordenadores por processo Painel avancado do processo Gestao de objetivos do processo (OKR)
Fluxo de trabalho com etapas por «Relatorio de solicitacdes *Regras de automacgao de etapas
processo *Exportar resultados para Excel Tabelas de dados reutilizaveis
*Responsaveis por etapa Gestao de prazos por etapa Hierarquia entre colaboradores
+Painel de tarefas +Aviso de solicitagdes vencidas *Encaminhamento de tarefas para o
+Painel de solicitagdes «Campos especiais do tipo CPF/CNPJ superior
«Solicitar mais informagdes ao solicitante +Upload multiplo de arquivos «Integracao entre processos
Delegagao de tarefas *SEO do formulario «Integragdes com outras API

*Acompanhamento das
solicitagdes pelo solicitante

ExecucOes mensais 3.000 3.000 3.000
Storage 1GB 2GB 5GB
Pacote de Implementagao RS900 R$1.950 Sob consulta
Valor mensal por usuario R$ 15 R$22 R$30

Para todos os planos:
Acima de 50 usuarios, sob consulta
Acima de 3 mil execugdes mensais, sob consulta
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Tornando negocios altamente produtivos

& contato@sobix.com
| @ sobix.com

@ blog.sobix.com
in @ @ @usesobix



https://www.sobix.com/
https://blog.sobix.com/
http://www.facebook.com/usesobix
https://www.linkedin.com/company/usesobix/
https://blog.sobix.com/

