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でカンタン実現！

遠 隔 監 視

IoTプラットフォーム
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でカンタン実現！ 遠隔監視

・工場に設置している設備や装置
・稼働している生産ライン、など

PLC

これらをリアルタイムに監視することで、以下が実現できます。

概要

ダウンタイム
短縮

作業効率
アップ

プッシュ型
保守

ノウハウ
継承

サービス
向上



3

でカンタン実現！ 遠隔監視 構成イメージ

無線ソリューション
ゲートウェイ

各種センサ

データロガー

コントローラ

プログラマブル
表示器

閉域網

クラウド

遠 隔 監 視
機器詳細

稼働状況分析

稼働状況一覧

稼働時間一覧 アラーム履歴

トレンドグラフ

ファームアップデート リモートメンテナンス 移動体監視
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でカンタン実現！ 遠隔監視 保守に役立つ 5つの機能

分析

蓄積
見える化

機器の
カルテ

判定
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アラーム履歴

マウスオーバーで
内容確認が可能

でカンタン実現！ 遠隔監視 エラー通知

判定
稼働データ

 エラー通知メールを自動で送信

 エラー通知メールのURLをクリック、
エラー内容をすぐに確認できる！

 一覧でエラー発生状況を一目で確認

●対象機器 ●曜日
●発生条件 ●時間帯
●通知先メールアドレス、など

通知ルール設定
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アラーム履歴

マウスオーバーで
内容確認が可能

でカンタン実現！ 遠隔監視 エラー通知

判定
稼働データ

 エラー通知メールを自動で送信

 エラー通知メールのURLをクリック、
エラー内容をすぐに確認できる！

 一覧でエラー発生状況を一目で確認

●対象機器 ●曜日
●発生条件 ●時間帯
●通知先メールアドレス、など

通知ルール設定
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でカンタン実現！ 遠隔監視 機器詳細情報
機器詳細
最新の計測データの確認
関連ドキュメント、機器プロフィールの確認

アラーム履歴
発生中、もしくは過去に発生したアラームの履歴を時系列
に確認

点検保守状況
過去の保守対応内容を参照
点検や整備の記録の作成→承認も

各種資料
機器に関わる取扱説明書やトラブルシューティングマニュア
ルなどを参照

保守に必要な情報は
クラウド上で確認

機器詳細

機器の
カルテ

分析画面
当該機器の稼働状況分析・アラーム状況分析の確認
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でカンタン実現！ 遠隔監視 機器詳細情報
機器詳細
最新の計測データの確認
関連ドキュメント、機器プロフィールの確認

アラーム履歴
発生中、もしくは過去に発生したアラームの履歴を時系列
に確認

点検保守状況
過去の保守対応内容を参照
点検や整備の記録の作成→承認も

各種資料
機器に関わる取扱説明書やトラブルシューティングマニュア
ルなどを参照

保守に必要な情報は
クラウド上で確認

機器詳細

機器の
カルテ

分析画面
当該機器の稼働状況分析・アラーム状況分析の確認
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でカンタン実現！ 遠隔監視 状況確認

見える化  設備増強・部品の交換の検討材料に
 故障の切り分けに
 予めルールを設定することで、
稼働状態の自動判定も可能

稼働時間一覧

トレンドグラフ

マウスオーバーで
内容確認が可能
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でカンタン実現！ 遠隔監視 状況確認

見える化  設備増強・部品の交換の検討材料に
 故障の切り分けに
 予めルールを設定することで、
稼働状態の自動判定も可能

稼働時間一覧

トレンドグラフ

マウスオーバーで
内容確認が可能
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メリット
過去の保守対応状況を作業報告書や画像で即座に確認可能
次回の保守計画立案や将来の整備作業の効率化に

でカンタン実現！ 遠隔監視 点検・保守管理

蓄積

特長
 フリーワード検索で見たい報告書を簡単検索
 点検チェックリストや現場の画像などを添付可能
 シンプルな操作で報告書の作成→承認が可能
 報告書にコメントを追記でき、技術者から保守担当者への

アドバイスやノウハウの蓄積が可能

報告書作成 添付ファイル
の登録 報告書の承認 アドバイスや

コメントの追記
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メリット
過去の保守対応状況を作業報告書や画像で即座に確認可能
次回の保守計画立案や将来の整備作業の効率化に

でカンタン実現！ 遠隔監視 点検・保守管理

蓄積

特長
 フリーワード検索で見たい報告書を簡単検索
 点検チェックリストや現場の画像などを添付可能
 シンプルな操作で報告書の作成→承認が可能
 報告書にコメントを追記でき、技術者から保守担当者への

アドバイスやノウハウの蓄積が可能

報告書作成 添付ファイル
の登録 報告書の承認 アドバイスや

コメントの追記
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アラーム分析

稼働状況分析

でカンタン実現！ 遠隔監視 稼働分析・アラーム分析

分析

予防保全
品質の安定化

稼働率
利用ニーズの把握
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アラーム分析

稼働状況分析

でカンタン実現！ 遠隔監視 稼働分析・アラーム分析

分析

予防保全
品質の安定化

稼働率
利用ニーズの把握
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導入事例
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導入事例

油圧ブレーカー販売
東空販売株式会社様

高衝撃に耐えるセンサデバイス開発、
エッジPC上でのAIによる機械学習で
今まで難しかった油圧ブレーカの故障予知を実現

保守業務
効率化

稼働率
向上 CS向上【導入メリット】

 製品の稼働状態を見える化することで異常を検知
することができ保守サービスの効率化が可能

 AIによる機械学習で重機・建機アタッチメント
の故障予知分析で、稼働率向上

 エンドユーザ様に対し最適なメンテナンス提供が
可能。製品ライフサイクルコストの低減

導入効果

※TO-MSは、東空販売株式会社の登録商標または商標です。
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導入事例

総合熱エネルギー機器メーカ
リンナイ株式会社様

ネットワークプロトコルを持たない業務用
給湯器の遠隔監視。
予防保全実現でお客様に“安心”を提供

保守業務
効率化 予防保全 CS向上【導入メリット】

 給湯器の状態が把握できるため、故障が起きる前
に保守対応が可能

 利用状況に合わせた部品交換が可能となり、保守
コストを削減

導入効果
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導入事例

半導体製造装置メーカ
TOWA株式会社様

国内外に広く納入されているが、現場でなければ状
況確認ができなかった半導体製造装置を遠隔監視。
異常時のプッシュ通信、見える化で保守を迅速化

保守業務
効率化

稼働率
向上

他社
差別化【導入メリット】

 いつでも、どこでも装置状態の確認が可能。異常
停止時に迅速な対応が可能

 常時監視機能により、故障の前兆把握が可能。装
置を停止させない、計画的なプッシュ型保守サー
ビスを提供

 シミュレーションによる、装置稼働率向上
 収集した情報を次世代開発に利活用。一部をエン
ドユーザに公開し、サービスとして提供

導入効果
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導入事例

産業用冷凍庫等製造販売
株式会社前川製作所様

業務用冷凍庫の装置振動やモータトルク等のデータ
の相関関係をAIで機械学習。国内外に設置された装
置の故障予知により“予防保全”を実現

保守コスト
削減

稼働率
向上

保守業務
効率化【導入メリット】

 必要な部品のみ交換することで、保守コスト削減
 故障予兆をいち早く捉えることで、製造計画に合
わせた保守を実行。システムダウンによる製造ロ
ス発生を抑制

 リモートメンテナンス機能で、保守作業迅速化/
効率化

 異常に起因する箇所を推定でき、効果的に対策を
打つことができる

導入効果

導入前検証では、
故障発生の60日前
に予兆を検知！

保守業務
効率化

※NewTonは、株式会社前川製作所の登録商標です。
※Ethernetは、富士ゼロックス株式会社の登録商標または商標です。
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導入事例

某医薬品配送業者 様

厳しい業界ガイドラインへの準拠が必要な医薬品の
輸送。保冷Boxに監視機能を付与し品質管理を実施。
冷蔵車からの一般車両への代替を可能に

品質管理 コスト削減 業務
効率化【導入メリット】

 業界ガイドラインに沿った定温度配送の実現
 業界ガイドラインが求める温度エビデンスを確保、
品質トレーサビリティの実現

 医薬品の輸送を高額な輸送が、一般運搬車両の混
載でも可能となり、コスト削減、輸送効率が向上

導入効果

温度管理

運送ルート

アラーム通知

高額な冷蔵車から
一般運搬車両を用
いた輸送への切り
替えが可能に！

データ
蓄積・分析

携帯回線

配送業者

閲覧
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でカンタン実現！ 遠隔監視 まとめ

クラウドで点検・保守業務をサポートします。

分析

蓄積
見える化

機器の
カルテ

判定



※記載している会社名・製品名は、各社の商標または登録商標です。
※本掲載内容は、予告なく変更することがあります。
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