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Time Tracking für Dynamics 365 
Project Service Automation – 
Benutzerhandbuch
Time Tracking für Dynamics 365 Project Service Automation 
erweitert die Arbeitszeit- und Aufwendungserfassungs-
Funktionen von Dynamics 365 Project Service Automation. 
Time Tracking ermöglicht es Mitarbeitern, ihren Arbeitsaufwand 
sowie Aufwendungen für ein ihnen zugewiesenes Arbeitspaket 
festzuhalten.
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Zeiteinträge verwalten
haben, die entsprechende Dauer wird automatisch berechnet und 
kann nicht verändert werden.

Zeiteintrag erstellen
Projekt-Service > Erfassung.

2. Wählen Sie das gewünschte Zeitfenster im Kalender aus, indem 
-

Zeiteintrag erstellen.

3. Wählen Sie im Projektbaum links den entsprechenden 
Projektmitarbeiter aus. Geben Sie dann die notwendigen Details in 
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das nebenstehende Formular ein. Erstellen Sie den Zeiteintrag mit 
Klick auf Speichern. 

Zeiteintrag einreichen 
Projekt-Service > Erfassung.

2. Klicken Sie auf Einreichen.
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3. Wählen Sie den Eintrag aus, den Sie einreichen möchten. Sie 
können mehrere Einträge gleichzeitig auswählen. Halten Sie dazu 
die Strg-Taste gedrückt. Klicken Sie anschließend Einreichen im 
rechten unteren Eck.

Der Status der ausgewählten Zeiteinträge wird von „Entwurf” in 
„Eingereicht“ versetzt. Diese Einträge können dann nicht mehr 
bearbeitet werden (das Statussymbol verändert sich von einem 
Stift in ein Schloss).

Zeiteintrag widerrufen
1. Falls ein Zeiteintrag fälschlicherweise eingereicht wurde oder Sie 
eine Änderung anbringen möchten, können Sie diesen widerrufen. 
Klicken Sie dafür zunächst auf Widerruf.

2. Wählen Sie einen oder mehrere Zeiteinträge aus, die Sie 
widerrufen möchten und klicken Sie auf Widerruf im rechten 
unteren Eck des Dialogfensters. Die ausgewählten Einträge werden 
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in das Entwurfsstadium zurückversetzt und können nun wieder 
bearbeitet werden.

Aufwendungen
Neben Arbeitszeit können Sie auch Aufwendungen für Arbeitspakete 
erfassen. Die folgenden Aufwendungstypen stehen zur Verfügung: 

und Sonstige. 

Aufwendung erstellen
Projekt-Service > Erfassung.

2. Wählen Sie das gewünschte Zeitfenster im Kalender aus, indem 
-
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Aufwendung erstellen.

3. Wählen Sie im Projektbaum links den entsprechenden Projekt-
mitarbeiter aus. Geben Sie dann die notwendigen Details in das 
nebenstehende Formular ein. Erstellen Sie die Aufwendung mit 
Klick auf Speichern. 
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Aufwendung einreichen
Projekt-Service > Erfassung.

2. Klicken Sie auf Einreichen.

3. Wechseln Sie zum Reiter Aufwendung. Wählen Sie aus der Lis-
te der Entwürfe die Aufwendung aus, die Sie einreichen möchten. 
Sie können mehrere Aufwendungen gleichzeitig auswählen, indem 
Sie die Strg-Taste gedrückt halten. Klicken Sie dann Einreichen im 
rechten unteren Eck. 

Der Status der ausgewählten Aufwendungen wird von „Entwurf” 
in „Eingereicht“ versetzt. Diese Einträge können dann nicht mehr 
bearbeitet werden (das Statussymbol verändert sich von einem 
Stift in ein Schloss).
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Aufwendung widerrufen
1. Falls eine Aufwendung fälschlicherweise eingereicht wurde 
oder Sie eine Änderung anbringen möchten, können Sie diese 
widerrufen. Klicken Sie dafür zunächst auf Widerruf.

2. Wählen Sie eine oder mehrere Aufwendungen aus, die Sie 
widerrufen möchten und klicken Sie auf Widerruf im rechten 
unteren Eck des Dialogfensters. Die ausgewählten Aufwendungen 
werden in das Entwurfsstadium zurückversetzt und können dann 
wieder bearbeitet werden. 



Project Gantt für Dynamics 365 
Project Service Automation - 
Benutzerhandbuch

Project Gantt für Dynamics 365 Project Service Automation 
ist ein Add-on, das die Funktionen von Dynamics 365 Project 
Service Automation erweitert. Project Gantt ermöglicht es 
Projektmanagern, Projektstrukturen zu planen und zu überwachen 
und den Projektverlauf zu verfolgen. Project Gantt unterstützt alle 
Entitäten von Dynamics 365 Project Service Automation. 
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Projekte anzeigen
Project Service > Project Gantt.

2. Klicken Sie auf Aktualisieren, um alle vorhandenen Projekte 
anzuzeigen.
Um nur ausgewählte Projekte anzuzeigen, klicken Sie auf die Lupe 
im Feld Filter.
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3. Suchen Sie die gewünschten Projekte, Firmen, Kontakte oder 
Arbeitspakete aus, klicken Sie Auswählen und anschließend 
Hinzufügen. 

3. Klicken Sie auf Aktualisieren. 
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Die ausgewählten Datensätze werden nun links im Projektbaum 
hierarchisch sowie in der rechten Bildschirmhälfte als Gantt-
Diagramme dargestellt.

Ein neues Projekt erstellen
1. Wählen Sie die Firma aus, für die Sie ein neues Projekt erstellen 

und wählen Sie Projekt hinzufügen. 
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2. Geben Sie die Informationen in das Formular ein. Klicken Sie dann 
auf OK, um das Projekt vorzusehen. Um das Projekt tatsächlich zu 
erstellen, müssen Sie in der Taskleiste auf Speichern klicken.

Arbeitspakete verwalten
1. Um ein neues Arbeitspaket zu erstellen, wählen Sie das 

rechten Maustaste. Wählen Sie Arbeitspaket hinzufügen.



15
Seite

Project Management Add-onsProject Management Add-ons
for Dynamics 365

Project Service Automation

2. Füllen Sie die Felder des Dialogfensters aus und klicken Sie auf OK.

3. Um einem Arbeitspaket eine Ressource zuzuweisen, wählen 

Kontextmenü mit der rechten Maustaste. Wählen Sie Ressourcen. 
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4. Klicken Sie auf Erstellen.

5. Klicken Sie auf die Lupe im Feld Buchbare Ressource, um die 
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6. Wählen Sie eine oder mehrere Ressourcen aus, klicken Sie 
Auswählen und anschließend Hinzufügen.

7. Klicken Sie im Fenster Ressource zuweisen auf OK. 
Klicken Sie Schließen und anschließend in der Menüleiste auf 
Speichern, um die Ressource endgültig zuzuweisen.
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Eine Abhängigkeit zwischen zwei 
Arbeitspaketen erstellen
Sie können vier verschiedene Abhängigkeiten zwischen 
Arbeitspaketen erstellen: Ende-nach-Anfang, Anfang-nach-
Anfang, Anfang-nach-Ende und Ende-nach-Ende.

1. Um eine Abhängigkeit zwischen zwei Arbeitspakten zu erstellen, 
bewegen Sie die Maus auf ein Arbeitspaket in der Gantt-Darstellung 
in der rechten Bildschirmhälfte. Links und rechts des Diagramms 
erscheint ein Kreis. Der linke Kreis stellt den Anfang, der rechte 
Kreis das Ende des Arbeitspakets dar.
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Klicken Sie auf einen Kreis, halten Sie die Maustaste gedrückt 
und ziehen Sie den Cursor zu einem der Kreise eines zweiten 
Arbeitspakets.

Die entstandene Abhängigkeit wird durch einen Pfeil dargestellt.

2. Schließen Sie die Abhängigkeits-Erstellung ab, indem Sie in der 
Menüleiste auf Speichern klicken.



Approval Manager für 
Dynamics 365 Project 
Service Automation – 
Benutzerhandbuch 

Approval Manager für Dynamics 365 Project Service Automation 
erweitert Dynamics 365 Project Service Automation um 
Funktionen im Genehmigungsmanagement. Approval Manager 
befähigt Projektmanager, eingereichte Zeiteinträge und Ausgaben 
auf Richtigkeit zu prüfen, bei Bedarf zu bearbeiten, diese zu 
genehmigen oder abzulehnen. Genehmigte Zeiteinträge und 
Ausgaben können anschließend in Rechnung gestellt werden.
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Zeiteinträge genehmigen oder 
ablehnen

Projekt-Service > Genehmigungsmanager.

2. Klicken Sie auf Aktualisieren, um alle im System vorhandenen 
Zeiteinträge anzuzeigen. 

Um nur ausgesuchte Zeiteinträge anzuzeigen, klicken Sie auf die 
Lupe im Feld Filter. Fügen Sie dann ein oder mehrere Projekte, 
Firmen, Kontakte, Arbeitspakete, buchbare Ressourcen oder 
Projektmitarbeiter hinzu. Klicken Sie dazu auf Auswählen und 
dann Hinzufügen. 
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3. Klicken Sie auf Aktualisieren. Die Datensätze werden abhängig 
von ausgewählter Ansicht, Zeitrahmen und Filter angezeigt.

4. Filtern Sie die Zeiteinträge mit Hilfe des Projektbaums auf der 
linken Seite nach Projekt, Arbeitspaket oder Projektmitarbeiter. 
Klappen Sie dazu den Projektbaum auf und wählen Sie dort das 
gewünschte Objekt aus, um die entsprechenden Zeiteinträge 
anzuzeigen
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5. Um einen Zeiteintrag zu genehmigen, wählen Sie diesen aus, 
indem Sie in der entsprechenden Spalte einen Haken setzen. Sie 
können mehrere Zeiteinträge gleichzeitig auswählen. Klicken Sie 
anschließend auf Genehmigen.

6. Falls ein Zeiteintrag fälschlicherweise genehmigt wurde oder 
der Mitarbeiter eine Änderung anbringen sollte, können Sie diese 
widerrufen. Wählen Sie den entsprechenden Zeiteintrag dazu aus 
und klicken Sie dann auf Ablehnen.

Ausgaben genehmigen 
oder ablehnen

Projekt-Service > Genehmigungsmanager.
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2. Klicken Sie auf Aktualisieren, um alle im System vorhandenen 
Ausgaben anzuzeigen. 

Um nur ausgesuchte Ausgaben anzuzeigen, klicken Sie auf die 
Lupe im Feld Filter. Fügen Sie dann ein oder mehrere Projekte, 
Firmen, Kontakte, Arbeitspakete, buchbare Ressourcen oder 
Projektmitarbeiter hinzu. Klicken Sie dazu auf Auswählen und 
dann Hinzufügen. 
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3. Klicken Sie auf Aktualisieren. Wechseln Sie in den Reiter 
Ausgaben. Die Datensätze werden abhängig von ausgewählter 
Ansicht, Zeitrahmen und Filter angezeigt.

4. Filtern Sie die Ausgaben mit Hilfe des Projektbaums auf der linken 
Seite nach Projekt, Arbeitspaket oder Projektmitarbeiter. Klappen 
Sie dazu den Projektbaum auf und wählen Sie dort das gewünschte 
Objekt aus, um die entsprechenden Ausgaben anzuzeigen

5. Um eine Ausgabe zu genehmigen, wählen Sie diese aus und 
setzen Sie in der entsprechenden Spalte einen Haken. Sie können 
mehrere Ausgaben gleichzeitig auswählen. Klicken Sie anschließend 
auf Genehmigen.

6. Falls eine Ausgabe fälschlicherweise genehmigt wurde oder 
der Mitarbeiter eine Änderung anbringen sollte, können Sie diese 
widerrufen. Wählen Sie die entsprechende Ausgabe dazu aus und 
klicken Sie dann auf Ablehnen.



Kontakt

Sollten Sie andere Fragen, Wünschen oder Feedback haben, 
wenden Sie sich bitte an support@proMX.net oder verwenden 
Sie die untenstehenden Kontaktinformationen.

proMX AG
Nordring 100 
90409 Nürnberg

E-Mail: contact@proMX.net
Phone: +49 (911) 81523-0
Fax: +49 (911) 239804-20

proMX.net


