
ID Control
APIs para validação de identidade

Guia de vendas

Uso interno
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Aplicação Exemplos Persona Motivadores

Bancos digitais
Meios de pagto.

1. Onboarding de clientes
2. Confirmação  de transações 

(2FA)

Next, N26, Neon, 
Original, Inter, NuBank, 
Asabank, B2, Governo

CIO
CTO
CSO
CDO
Arquiteto de TI

1. Segurança na aquisição de 
clientes

2. Velocidade de resposta da API

Corretoras 1. Onboarding de clientes
2. Confirmação de transações (2FA)

Clear, XP, Rico, Agora
CIO
CTO
Arquiteto de TI

1. Acurácia do face match
2. Custo 
3. Velocidade de resposta da API

Locadoras de 
veículos

1. Onboarding de clientes
2. Validação da identidade no ato 

da locação
Localiza, Movida, Unidas

COO
CIO
CIO

1. Segurança no processo de 
locação

2. Melhora na experiência do 
cliente  

Seguradoras

1. Onboarding de clientes
2. Confirmação da identidade em 

sinistros
Tokio Marine, Porto 
Seguro, HDI, 

COO
CIO
CIO

1. Segurança no processo de 
sinistro

2. Melhora na experiência do 
cliente  
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Aplicação Exemplos Persona Motivadores

Laboratórios

1. Identificação e orientação do 
paciente em cada etapa do 
atendimento baseado no check-
in no Totem ou APP

Fleury | Delboni | Lavosier | 
A+  

CIO
CTO
CSO
CDO
COO

1. Melhorar a experiência do 
cliente

Hospitais 1. Identificação do paciente em 
cada etapa do atendimento 

Rede DOR | Einstein | Sirio 
| Rede IMPAR, Governo

COO
CIO
CTO
Arquiteto de TI

1. Combate à fraude
2. Melhorar a experiência do 

cliente

Operadora de 
plano de saúde

1. Confirmação da identidade do 
paciente na autorização Amil, Unimed, 

Sulamerica

COO
CIO
CTO

1. Combate à fraude
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 Mercado - Indústria

Aplicação Exemplos Persona Motivadores

Planta fabril
1. Ponto eletrônico
2. Detecção de acesso não 

autorizado

Ardagh, Pirelli, 
Mercedes, Vale

CHRO
CSO

1. Melhorar a velocidade do 
ponto de funcionários em 
plantas com muitos funcionários

2. Melhora da segurança do 
trabalho

Aviação 1. Check In de clientes no 
embarque LATAM, GOL, AZUL 

CMO
COO

1. Melhorar a experiência do 
cliente

Fabricantes de 
Software

1. Backend para produtos onde 
validar a identidade ou extrair 
dados de documentos seja um 
necessidade

TOTVS, SINC,  MV 
Sistemas, Uber, 99, iFood, 

CEO
CIO

1. Velocidade de lançamento do 
produto ou da feature

2. Custo de desenvolvimento
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IDwall
112 funcionários
www.idwall.co

Inovamind
11 funcionários

www.inovamind.com.br

Serasa Experian
3.000 funcionários

serasaexperian.com.br

Nextcode
13 funcionários

www.nxcd.com.br

Simply
47 funcionários

www.simply.com.br

Cielo * 99 * Loggi * iFood *  
Banco Original * Sicredi * 
Quinto. Andar * EBANX * 

Neon * Unidas * Linx * Capta 
* Cyrela * BRL Trust * Movida 
* BMOL * OLX * Magnetis * 

BPP

Itau BBA * Banco Carrefour * 
Porto Seguro * Loft *  

Cetelem * Giro Pagamentos 
* Cartos * Olho no Carro 

Avon Calcard * Havan * 
Easynvest * Fittelecom * 
Alicred * Ewally * Fontes

**

Consulte dados públicos e 
valide CNH de maneira 

automática. Aceite mais 
clientes, reduza o trabalho 
manual e combata fraudes

Mais tempo para o trabalho 
que realmente importa. A 

revolução digital para 
impulsionar negócios 
otimizando tempo e 

melhorando resultados.

Com a nossa solução de 
Onboarding Digital, você 
tem apoio no processo de 

cadastramento e aquisição 
digital para melhorar a 

experiência do cliente e 
otimizar e mitigar os riscos 

da sua operação.

O próximo nível do seu 
onboarding digital Torne 

seu processo de 
onboarding, verificação de 
documentos e validação 

de novos usuários mais ágil 
e escalável.

Seja Digital. Automação de 
Processos com Inteligência 

Artificial. A melhor 
plataforma enterprise 

aplicada aos processos de 
cadastros, formalização e 

onboarding digital.
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 Mercado - Varejo

Aplicação Exemplos Persona Motivadores

Supermercados
1. Identificação do cliente no 

checkout para fidelização e 
ofertas direcionadas

Oba (piloto)
Assai, GPA, Carrefour, 

Coop, Dia, Makro, Zafarri

COO
CMO
CDO
CIO

1. Melhorar a experiência do 
cliente

2. Customizar ofertas

Farmácias

1. Identificação do cliente no 
checkout para fidelização e 
ofertas direcionadas.

2. Identificação do cliente no 
checkout para fidelização e 
ofertas direcionadas

Raia Drogasil, Araujo, 
PanVel, DPSP

COO
CMO

1. Melhorar a experiência do 
cliente

2. Customizar ofertas

Lojas de 
departamento

1. People Tracking para fazer mapa 
de calor.

2. Identificação do cliente no 
checkout para fidelização e 
ofertas direcionadas

Renner, Marisa, C&A, 
Riachuelo 

Pernambucanas, Zara

CMO
COO
CIO
CTO

1. Otimização da estratégia de 
precificação de gôndolas.

2. Melhora da experiência do 
cliente
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 Mercado - Onde mais o ID control se aplica?

O Semantix ID Control é o produto ideal para validar a 
identidade de pessoas em processos ou produtos digitais

Validar a identidade de 
pessoas comparando a 
foto da pessoa com a 
foto da CNH ou do RG

Validar a identidade de 
pessoas comparando 
uma foto ou vídeo com a 
base de fotos do cliente

Validar os dados cadastrais 
através da comparação 
com bases de dados 
disponíveis no mercado

Fazer a prova de vida para 
garantir que a pessoa não 
está usando uma imagem 
falsa para o face match 



 Funcionalidades dos concorrentes
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ID Wall Inovamind
Serasa 

Experian
Nextcode Simply

Face Match API Sim Sim Sim Sim Sim

Liveness API Sim Sim Sim Sim Sim

ID OCR API (RG e CNH) Sim Sim Sim Sim Sim

Background Check API Sim Sim Sim Não Não

Voice ID Não Não Não Não Não

Onboarding omnichannel Não Não Não Não Não

Detecção de fraude no 
liveness

Não Sim Não Não Não



 Preços por faixa de consumo
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Bruno Maia
bruno.maia@semantix.com.br

(11) 93028-0356


