
INTRODUCCIÓN



¿QUIÉNES SOMOS?

u Fundada en 1997

u Enfoque principal al sector financiero, gobierno y corporativo

u Principales líneas de negocio:

u Plataforma propia para Gestión Inteligente de Información (IIM)

u Servicios en la nube (SaaSy PaaS)

u Outsourcing de procesos (BPO y BPaaS)

u Gran experiencia en transformación digital de operaciones, cubriendo las más altas 
exigencias y certificaciones en procesos de misión crítica para nuestros clientes 

u Base instalada de clientes AAA de largo 
plazo con contratos multianuales

DigiPro, una empresa fabricante e integradora de soluciones orientadas a satisfacer necesidades
de Administración de información y automatización de Procesos de Negocio.



NUESTROS CLIENTES



SUITE I&DPORTAL



Presenta la información 
en tableros de control 
interactivos para su 
análisis.

Captura de datos, 
imágenes, sonido o 
video desde cualquier 
dispositivo inteligente 
móvil o de escritorio

Gestor documental
Almacén seguro de 
documentos e 
información

Herramienta para la 
gestión de procesos de 
negocio

BPM
Repositorio

IIM

BIFront End
Omnicanal

• Gestión de archivos
• Versionamiento
• Colaboración
• Interfaz web
• Taxonomías
• Ciclo de vida
• Seguridad
• Usuarios, grupos, roles
• Búsqueda federada
• Multimedia

• Flujos de trabajo
• Automatización de 

procesos
• Herramientas 

especializadas para 
procesos

• Diseño gráfico
• Supervisión
• Traza de Auditoría

• Android, IOS, Web
• Biometría
• GPS
• Firma digital
• Escaneo de documentos
• Multimedia
• Formas dinámicas
• Generación de PDFs

• Interfaz Web
• Tableros de control
• ETLs
• Data Warehouse
• Data Marts

¿QUÉ ES SUITE I&DPORTAL?
Es una plataforma para proporcionar servicios de información, integrada por:



ESTRUCTURA MODULAR DE LAS 
SOLUCIONES



PLATAFORMA I&DPORTAL

• Gestor Documental
• Administrador de usuarios
• Digitalización Webscan
• Formatos electrónicos web
• Editor de formatos electrónicos
• Visor de documentos
• Configurador de proyectos
• BPM - Configurador de flujos
• Recuperación
• Calidad de Imagen
• Captura Genérica (Checker)
• BPM – Monitor Tracking
• Reasignador de documentos
• Reportes predefinidos

Plataforma

Movilidad

Mesa de Control

Videoconferencia

Valija Digital

Archivo Institucional

Archivo Físico

Módulos opcionales

BI OCR

Cheques
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RECORRIDO I&D



GESTOR DOCUMENTAL - BPM§ Gestor Documental
§ Administrador de usuarios
§ Digitalización Webscan
§ Formatos electrónicos web
§ Editor de formatos electrónicos
§ Visor de documentos
§ Configurador de proyectos
§ BPM - Configurador de flujos
§ Recuperación
§ Calidad de Imagen
§ Captura Genérica (Checker)
§ BPM – Monitor Tracking
§ Reasignador de documentos
§ Reportes predefinidos



ADMINISTRADOR DE USUARIOS§ Gestor Documental
§ Administrador de usuarios
§ Digitalización Webscan
§ Formatos electrónicos web
§ Editor de formatos electrónicos
§ Visor de documentos
§ Configurador de proyectos
§ BPM - Configurador de flujos
§ Recuperación
§ Calidad de Imagen
§ Captura Genérica (Checker)
§ BPM – Monitor Tracking
§ Reasignador de documentos
§ Reportes predefinidos



DIGITALIZACIÓN
WebScan/ DocScan

Edig.Net

§ Gestor Documental
§ Administrador de usuarios
§ Digitalización Webscan
§ Formatos electrónicos web
§ Editor de formatos electrónicos
§ Visor de documentos
§ Configurador de proyectos
§ BPM - Configurador de flujos
§ Recuperación
§ Calidad de Imagen
§ Captura Genérica (Checker)
§ BPM – Monitor Tracking
§ Reasignador de documentos
§ Reportes predefinidos

ü Digitalizar documentos
ü Importar documentos
ü Captura de metadatos



FORMATOS ELECTRÓNICOS WEB§ Gestor Documental
§ Administrador de usuarios
§ Digitalización Webscan
§ Formatos electrónicos web
§ Editor de formatos electrónicos
§ Visor de documentos
§ Configurador de proyectos
§ BPM - Configurador de flujos
§ Recuperación
§ Calidad de Imagen
§ Captura Genérica (Checker)
§ BPM – Monitor Tracking
§ Reasignador de documentos
§ Reportes predefinidos

ü Captura de formulario
ü * Digitalizar documentos
ü Importar documentos
ü Reglas de negocio lógicas
ü Reglas de negocio Servicios



EDITOR DE FORMATOS ELECTRÓNICOS§ Gestor Documental
§ Administrador de usuarios
§ Digitalización Webscan
§ Formatos electrónicos web
§ Editor de formatos 

electrónicos
§ Visor de documentos
§ Configurador de proyectos
§ BPM - Configurador de flujos
§ Recuperación
§ Calidad de Imagen
§ Captura Genérica (Checker)
§ BPM – Monitor Tracking
§ Reasignador de documentos
§ Reportes predefinidos



VISOR DE DOCUMENTOS§ Gestor Documental
§ Administrador de usuarios
§ Digitalización Webscan
§ Formatos electrónicos web
§ Editor de formatos electrónicos
§ Visor de documentos
§ Configurador de proyectos
§ BPM - Configurador de flujos
§ Recuperación
§ Calidad de Imagen
§ Captura Genérica (Checker)
§ BPM – Monitor Tracking
§ Reasignador de documentos
§ Reportes predefinidos

ü Visualizar documentos
ü Guardar documentos
ü Exportar a PDF
ü Imprimir documentos



CONFIGURADOR§ Gestor Documental
§ Administrador de usuarios
§ Digitalización Webscan
§ Formatos electrónicos web
§ Editor de formatos electrónicos
§ Visor de documentos
§ Configurador de proyectos
§ BPM - Configurador de flujos
§ Recuperación
§ Calidad de Imagen
§ Captura Genérica (Checker)
§ BPM – Monitor Tracking
§ Reasignador de documentos
§ Reportes predefinidos

ü Configurar taxonomía
ü Configurar reglas y obligatoriedad
ü Configurar catálogos



BMP - CONFIGURADOR DE FLUJOS§ Gestor Documental
§ Administrador de usuarios
§ Digitalización Webscan
§ Formatos electrónicos web
§ Editor de formatos electrónicos
§ Visor de documentos
§ Configurador de proyectos
§ BPM - Configurador de flujos
§ Recuperación
§ Calidad de Imagen
§ Captura Genérica (Checker)
§ BPM – Monitor Tracking
§ Reasignador de documentos
§ Reportes predefinidos

ü Configurar Flujos de trabajo



RECUPERACIÓN§ Gestor Documental
§ Administrador de usuarios
§ Digitalización Webscan
§ Formatos electrónicos web
§ Editor de formatos electrónicos
§ Visor de documentos
§ Configurador de proyectos
§ BPM - Configurador de flujos
§ Recuperación
§ Calidad de Imagen
§ Captura Genérica (Checker)
§ BPM – Monitor Tracking
§ Reasignador de documentos
§ Reportes predefinidos

ü Reemplazo de documentos
ü Agregar documentos
ü Editar metadatos
ü + funciones visor



CALIDAD DE IMAGEN§ Gestor Documental
§ Administrador de usuarios
§ Digitalización Webscan
§ Formatos electrónicos web
§ Editor de formatos electrónicos
§ Visor de documentos
§ Configurador de proyectos
§ BPM - Configurador de flujos
§ Recuperación
§ Calidad de Imagen
§ Captura Genérica (Checker)
§ BPM – Monitor Tracking
§ Reasignador de documentos
§ Reportes predefinidos

ü Calificación de documentos
ü Editar metadatos
ü + funciones visor



BPM-MONITOR§ Gestor Documental
§ Administrador de usuarios
§ Digitalización Webscan
§ Formatos electrónicos web
§ Editor de formatos electrónicos
§ Visor de documentos
§ Configurador de proyectos
§ BPM - Configurador de flujos
§ Recuperación
§ Calidad de Imagen
§ Captura Genérica (Checker)
§ BPM – Monitor Tracking
§ Reasignador de documentos
§ Reportes predefinidos

ü Monitoreo de flujo de trabajo
ü Indicador de tiempo por proceso
ü Detector de carga de trabajo



REPORTES PREDEFINIDOS§ Gestor Documental
§ Administrador de usuarios
§ Digitalización Webscan
§ Formatos electrónicos web
§ Editor de formatos electrónicos
§ Visor de documentos
§ Configurador de proyectos
§ BPM - Configurador de flujos
§ Recuperación
§ Calidad de Imagen
§ Captura Genérica (Checker)
§ BPM – Monitor Tracking
§ Reasignador de documentos
§ Reportes predefinidos



TABLEROS BI

ü Dashboar embebido en el IDPortal
ü Vista y Filtros por usuario o grupo



MESA DE CONTROL

ü Reglas de negocio Visuales
ü Reglas de negocio por captura de datos
ü Reglas de negocio automáticas
ü Árbol de decisiones



VIDEOCONFERENCIA

ü Video llamada entre el cliente y Mesa de atención
ü Reglas de negocio por validación visual
ü Comparación Biométrica
ü Foto de cliente y documentos en vivo
ü Grabación de aceptación de condiciones
ü Grabación de la  videollamada


