
O cuidado que você precisa com a conveniência que você quer



Quem é a Telavita
Pioneiros em Teleconsultas desde 2011

Mais de 30 profissionais apaixonados 
pelo cuidado com a saúde

Andy Bookas
CEO

▪ Nascido na Alemanha
▪ MBA (WHU)
▪ Diretor no mercado financeiro em 

Londres (Barclays Capital)
▪ Lançou primeira startup em 2014

Lucas Arthur
COO

▪ Economista (PUC-SP)
▪ Empreendedor serial desde 2012
▪ Diretor de operações

Milene Rosenthal
Responsável técnica

▪ Psicóloga (UNIP)
▪ Cybercounsellor (Universidade de Toronto)
▪ Mulher de negócio SEBRAE
▪ 15 anos de experiência em RH
▪ Lançou primeira startup de Telepsicologia 

em 2011, pioneira no mercado



A Saúde Ocupacional 
Tradicional está Falhando

19%

https://www.destakjornal.com.br/cidades/brasilia/detalhe/doencas-mentais-motivaram-19-das-licencas-na-saude 
https://nacoesunidas.org/investimento-em-saude-mental-cresce-em-ritmo-insuficiente-denuncia-oms 
http://www.lse.ac.uk/website-archive/newsAndMedia/news/archives/2016/09/Global-workplace-depression.aspx 
http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/5/5142/tde-07112018-110813/pt-br.php 
https://www.abrhbrasil.org.br/cms/imprensa/pesquisa-da-abrh-brasil-aponta-que-custos-com-saude-cresceram-acim
a-da-inflacao-para-81-das-empresas-do-brasil 

de licenças por 
motivos de 
saúde mental

custo de 
afastamentos por 
conta de ansiedade

R$1,3bi

Investimento em tratamento 
de transtornos mentais resulta 
em um retorno de 4 vezes

4x de ROI

perda relacionada 
a presentismo

R$206bi

perda anual associada 
à presença de um 
transtorno mental

30 dias

ABRH:

● Custos com saúde cresceram acima da inflação 
para 81% das empresas do Brasil (13,55% vs. 4%)

● Uso inadequado de recursos de saúde: 
número elevado de consultas, cirurgias, exames 
repetitivos, medicamentos desnecessários

● Usuários frequentes não necessariamente 
mudam seus comportamentos de risco

● Grande oportunidade para líderes de RH: 
aprimorar gestão da saúde corporativa, reverter 
o desperdício em economia, proteger a vida das 
pessoas e melhorar a satisfação e produtividade

https://www.destakjornal.com.br/cidades/brasilia/detalhe/doencas-mentais-motivaram-19-das-licencas-na-saude
https://nacoesunidas.org/investimento-em-saude-mental-cresce-em-ritmo-insuficiente-denuncia-oms
http://www.lse.ac.uk/website-archive/newsAndMedia/news/archives/2016/09/Global-workplace-depression.aspx
http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/5/5142/tde-07112018-110813/pt-br.php
https://www.abrhbrasil.org.br/cms/imprensa/pesquisa-da-abrh-brasil-aponta-que-custos-com-saude-cresceram-acima-da-inflacao-para-81-das-empresas-do-brasil
https://www.abrhbrasil.org.br/cms/imprensa/pesquisa-da-abrh-brasil-aponta-que-custos-com-saude-cresceram-acima-da-inflacao-para-81-das-empresas-do-brasil


Telavita | Confidencial

Acessibilidade e 
praticidade

Benefícios de Teleconsultas

Conveniência

Acompanhamento constante,  
maior alcance e adesão

Engajamento

1

2

3

Eficácia igual 
ou maior

Eficácia

Economia de 
custo e tempo

Economia

4

5

6
Satisfação igual ou maior

Satisfação
Gestão completa 
da população

Controle
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Como a Telavita
entrega cuidado 

de saúde mental?

Tecnologia de ponta, 
com alta integrabilidade

Corpo clínico qualificado, 
treinado e escalável

Gestão de sinistros real-time, 
com foco em desfecho



Escolha do 
Profissional

Como funciona o atendimento

1

Agendamento 
da sessão

2

Consulta de onde 
você estiver

3

Vídeo do fluxo: https://youtu.be/ySNTOkdOIWI  

https://youtu.be/ySNTOkdOIWI


A Clínica Telavita

● Clínica psicológica (CNES: 9937536), 
com credenciamento simples e inteligente

● Corpo clínico experiente, com especialistas 
bilíngues e fluentes em libras

● Profissionais rigorosamente selecionados
e treinados na metodologia Telavita

● Programas de saúde mental 
para empresas



Programas Corporativos Customizados

Seu Logo

● Criação de uma Landing Page 
customizada, com seu logo e texto

● Divulgação da Landing Page por email, 
por você e pela Telavita

● Trilha de emails da Telavita, a fim de 
aumentar o engajamento e a ativação 

● Você defina o número e a frequência 
de consultas liberadas por colaborador

● Autorização dos seus colaboradores na 
Telavita por CPF ou outra chave



Programas Focados de Terapia Cognitiva

Programas customizados 
para as suas necessidades 
(10-20 sessões cada)

Depressão

Transtorno 
Bipolar

Burnout

Estresse

Crise de Pânico

Dependência 
Química

Ansiedade

Maternidade

Transtornos 
Alimentares

… e muito maisAlcoolismo



Clínica de 
Psicoterapia Online

Mapeamento Screening populacional com questionários

Teleconsulta Terapia online por vídeo, áudio ou chat

Acompanhamento Monitoramento do progresso da população

Análise Análise do quadro com dados existentes

Educação Conteúdo para estimular o autocuidado

Teleconsulta

A Telavita oferece o serviço 
de Psicoterapia Online para 
empresas e planos de saúde

Programa de Apoio 
Psicológico Online (PAPO)

A Telavita também oferece programas customizadas de saúde emocional



Benefícios do  Programa

Para o paciente

• Gerenciamento de stress

• Estímulo ao autocuidado

• Facilidade e conveniência

• Comunicação contínua

• Anonimidade e sigilo

Para a organização

• Prevenção ao afastamento

• Aumento da produtividade

• Redução de sinistros

• Gestão de crise

• Acompanhamento em tempo real



Nossos clientes confiam no nosso profissionalismo

VITTA





Anexo



Reconhecimentos

Acreditado pelo 
Conselho Federal 

de Psicologia

2° lugar
G-Startup Worldwide

América Latina

Membro da 
Associação Brasileira de 

Telemedicina e Telessaúde

Selecionado no  
programa de 

aceleração em 2018

Selecionado pelo
segundo maior hub de 

inovação mundial em 2019

Selecionado 
no programa de 

aceleração em 2018 

Selecionado pelo Ministério 
de Economia do Governo 
Federal de Brasil em 2019

Telavita | Strictly private and confidential

Selecionado no programa 
SAP Innovation Unleashed 

em 2019

Vencedor do Startup Battle
Brazil at Silicon Valley 

em 2020

Selecionado no programa 
Google for Startups 

em 2020



A Telavita na imprensa

https://medicinasa.com.br/telavita-psicoterapia 
https://www1.folha.uol.com.br/mpme/2018/11/nova-resolucao-amplia-alcance-da-psicoterapia-online.shtml

https://medicinasa.com.br/telavita-psicoterapia
https://www1.folha.uol.com.br/mpme/2018/11/nova-resolucao-amplia-alcance-da-psicoterapia-online.shtml


● Consulta por vídeo, audio ou chat no desktop e mobile

● Tecnologia própria de consulta online, baseado em WebRTC

● Consulta configurável: duração, número de sessões, etc.

● Padrões internacionais de segurança, criptografia SHA-256

● Integração direta com Operadoras, Seguradoras, Orizon, etc.

Padrões internacionais de segurança certificada


