
Azure Open AI 

政府智能知識庫



一個受信任、提供給所有公共
事業的人性化法遵系統

安全與合規性：

Azure AI 搜尋服務提供適
用於信任連線的 
Microsoft Entra 安全性，
以及適用於無網際網路情
況下私人連線的 Azure 

Private Link。凌群電腦也
將協助客戶諮詢本地端、
雲端建置的額外安全性防
護。

高效的整合能力：

凌群電腦將協助客戶理解
並且提供結合Azure AI 服
務或是本地端向量化資料
庫為架構的智能知識庫管
理查詢系統顧問服務。凌
群電腦將依照客戶對於不
同的資料分析整合的服務
與Azure OpenAI及
Azure Cognitive Search
整合顧問。

靈活的系統架構與
擴展性：
凌群提供客戶基於能夠適
應不同的業務需求和用戶
增長、靈活的系統架構確
保系統的長期穩定性和高
效運行的建議規劃，透過
長年協助政府AP開發經
驗，將協助客戶規劃出穩
定、彈性的智能知識庫系
統。

多語言支持和本地
化：
支持多語言和本地化功能，
能夠滿足不同地區用戶的
需求。凌群電腦理解客戶
對於政府官方書面語言的
需求，將協助客戶規劃並
提出AI知識庫搜尋的語言
「指令庫」(Prompt)的建
議和顧問服務。



HR GPT法規問答

凌群電腦法規問答系
統規畫服務範例：
1.輸入區
提供人性化問答介面
2.最新對話區
及時顯示幕前問答的紀錄
3.歷史對話區
將協助提示歷史提問的紀錄
4.服務量訊息區
協助客戶規劃一欄監控欄，
以達到控制成本效力



聯絡凌群電腦獲取最適合公共事業群
安全可靠的智能知識庫顧問服務

台北總公司：
地址： 台北市108萬華區峨眉街115號6樓
電話： 886-2-21916066
傳真： 886-2-23887171
E-Mail： info@syscom.com.tw

台中分公司：
地址： 台中市404北區中清路一段370號12樓
電話： 886-4-22021221
傳真： 886-4-22021036

桃園辦事處：
地址： 桃園市330桃園區中山路373-6號7樓
電話： 886-3-3339842
傳真： 886-3-3339840

Ella Ke：
凌群電腦 Microsoft 全產品PM負責人
電話： 886-2-21916066 #8312
傳真： 886-2-23887171
E-Mail： ella_ke@syscom.com.tw
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