
© 2024 INTEC Inc.

企業向けChatGPT導入サポート のご紹介
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企業向けChatGPT導入サポート

ChatGPTなど生成AIが自社の

生産性の向上や業務の効率化に役立つことに期待が集まっています。

しかし、セキュリティリスクの観点などから

業務でのChatGPTの利用は禁止・制限している・・・

こんな企業の皆様に朗報です！

インテックの「企業向けChatGPT導入サポート」で

安心・安全かつ使いやすい環境を“簡単・素早く”導入出来ます。
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企業向けChatGPT導入サポートの特長

安心・安全にChatGPT（Azure OpenAI Service）を利用する

環境を短期間で構築します。

生成AIを活用するために必要な運用ルールやガイドラインの作成を

ご支援します。

生成AIの使い方、生産性の向上や業務の効率化に向けた取り組みを

ご支援します。

運用ルールやガイドラインの制定

生産性向上・業務効率化への取組み

安心・安全のセキュリティ
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ChatGPTの活用事例

FAQや資料作成

社内規定や社内文書を

OpenAIに学習させて、

FAQや資料作成業務を

大幅に削減した！

業務の効率化

文書の多言語翻訳や、

文章の概略作成など

文書の作成業務を

効率化できた！

その他

⚫ 提案書の原案作成
⚫ アイデアの壁打ち
⚫ 議事録の要約
⚫ メール等文章作成
⚫ Excelマクロ作成
⚫ サンプルコード作成 …
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プライバシーとセキュリティを確保する仕組み

貴社の
社内

ネットワーク

Web
（チャットUI）

Azure
OpenAI Service

Microsoft Entra ID
（旧Azure AD）によるユーザー認証
社内のユーザーIDと連携して
利用者を制限

ID統合システム

社内からアクセスする
ユーザーしか接続を許可しない

入力で使用した
社内データは学習されない

セキュアな
ネットワークを構築

統合型セキュア
ネットワークサービス

Azure

API

ポイント１

ポイント3

ポイント2 ポイント4

全社員が使える仕組み

問い合わせ入力

回答表示

画面イメージ

インテックのネットワークソリューションサービスをベースに短期間で環境構築が可能です。

Entra ID
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インテックの生成AIソリューション

ChatGPTの環境構築に加え、生成ＡＩをご利用いただくための必要な対策やサービスをパッケージング。

スピーディーな社内運用と、従業員の生産性向上をもたらします。

基 本 プ ラ ン

ChatGPT環境構築

最新のChatGPT環境をご提供。

活用レベルやニーズに合わせ、

各種サービスを構成します。

利用ガイドラインテンプレート

実績のある手順資料をテンプレート

としてご提供。ルール整備の負担を

軽減します。

本ガイドラインを利用して、スピーディーに

生成AIの社内運用が開始できます。

1

２

オプションプラン

AI利活用支援（人材育成、コンサルティング等）

AI推進人材向け育成トレーニングをご用意

しています。また、お客様の活動、レベルに

合わせ、導入アセスメントや定着化に向けた

コンサルティング支援をご提供します。

統合型セキュアネットワークサービス（DCAN)

貴社ネットワークとChatGPT環境を

閉域ネットワークで接続します。

その他、インテックならではのネットワーク

サービスを取り揃え、安全安心な環境を

プランニング。

4

3
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生成AI活用による貴社ビジネスの成功に向けて

生成AIの活用と定着に向け、以下３フェーズの段階的な展開をお勧めしております。

当社ソリューションは、フェーズ１,２をターゲットにした内容となっています。

学習済みのデータのみ利用

フェーズ１

⚫公開情報を基にした市場環境・外部環境の調査

⚫各種資料やメールに記載する文章のドラフト生成

⚫各種情報整理やアイデア創出支援

…etc

⚫従業員・社内の照会応答対応

⚫コールセンターのやり取りの分析・リコメンド

⚫企業内部情報を基にした文章のドラフト生成

…etc

フェーズ１で必要な対応

タ ー ゲ ッ ト 内 容

社内データを用いた、社内での利用

フェーズ２

フェーズ2で必要な対応

⚫顧客向けの照会応答対応

⚫Open AI が解釈した内容から業務プロセスや

業務ワークフローと自動連携

⚫既存システムやパッケージ連携、BIとの連携

…etc

社内データを用いた、社外への利用

フェーズ３

⚫ 既存システムやパッケージと連動したサービスの仕組み
（例：コールセンターの音声データをテキスト変換する等）

⚫ 業種シナリオに応じ、窓口業務やB2Cサービスとの連動
（例：CRMに蓄積された顧客データを元にアシスタン
トのアクションへのリコメンド、対応品質強化、ワークフ
ロー連携など）

⚫ BIシステムの定量データに基づく応答やリマインド

フェーズ3で必要な対応
(適用業務シナリオ毎に要検討 )

1

２

3

ChatGPT環境構築（OpenAI）

4

利用ガイドラインテンプレート

統合型セキュアNW（DCAN）

AI利活用支援（導入アセスメント）

1 ChatGPT環境構築（AI Search他）

4 AI利活用支援（育成トレーニング）

4 AI利活用支援（活用コンサルティング）
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企業におけるChatGPTの利活用動向について

昨今、企業における生成AIの活用事例が飛躍的に増えています。

日常業務の生産性向上（例）
ChatGPTは、

Open AI社が提供する

人間のような自然な会話ができる

日本語に対応したAIサービスです

⚫テキスト生成、機械翻訳、文書分類、情報抽出、質問応答、文

章の意味解釈などのタスクで優れた性能を発揮します

⚫下記のテキスト生成のタスクの例のように、人間の自然言語のプ

ロンプト（入力）に対する出力として、まるで人が書いたような自

然な文章を生成することが可能です

⚫プロンプト：空が

出力 ：空がとは、文脈によって異なる解釈が可能ですが、
一般的には「空の状態や様子」を表す表現として使
われます。たとえば、「空が青い」、「空が曇っている」、
「空が・・・・

文書生成 コード・
画像生成

文脈/
文章理解

情報抽出

◯◯という考えで抜け
ている点を指摘して

思考の壁打ち

人気の出るブログの
内容を提案して

アイデア創出

猫が宇宙服を着てい
る画像を生成して

画像作成

OpenAIのAPIを実
行するコードを書いて

コード作成

◯◯の基準で10点
満点で評価して

添削/評価

次のレビューから商品
の改善点を考えて

インサイト抽出

このメールの日程調
整メールを書いて

記述アシスタント

WEBアプリの要件定
義について教えて

情報検索

次の文章から4択問
題を作成して

問題作成

ChatGPTの特長



株式会社インテック
社会基盤事業本部 社会基盤第一営業部

E-Mail：chatgpt_sales@intec.co.jp
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