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ソフトバンクは、お客さまのプライバシーを
最優先に考えます

パーソナルデータの活用は、今日の社会において
あらたな価値の創造や技術発展の原動力となっています。

私たちソフトバンクは、セキュリティ対策や社内データ管理体制の強化に取り組み
専門家の活用やパートナー企業との連携強化を行うなど
お客さまのプライバシー保護に努めてまいります。

ソフトバンク株式会社
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社内データ活用検討時のよくある課題

企業内部のデータ

SaaSなど外部アプリ

DWHや
データレイク

生成AIや
BIツール

データエンジニア

利用者

乱立するダッシュボード

生成AIを始めとしたデータ活用の要望が多く発生し、
各要望に対応した結果、データのサイロ化が発生しがち

データのサイロ化

手動更新による
データ集め

多くの活用要望が
集中し

データエンジニアの
負荷増大

データ導線・ガバナンス整備
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サイロ化した様々なデータ

最適な社内データの活用の実現には会社全体で、
プラットフォームとして総合的にデータ活用できる基盤の検討という、

大きな視座で取り組むことが大切
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目指すべき姿

セキュリティリスクのあるデータの扱い

データ管理者への
膨大なリクエストの対応

レガシーシステムの統合と
継続的な保守によるコスト増

あらゆるデータソースを統合

統合データの
セキュリティ、コンプライアンス、

ガバナンスの実現

使いやすいアナリティクスと
社員の自走化の実現で
ビジネス展開の速度向上

コスト透明性の向上及び
管理の手間を削減

課題 目指す姿
データドリブンカルチャーの形成
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Microsoft Fabric とは
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データ
ファクトリ

Synapse Data 

Engineering

Synapse Data 

Warehouse

Synapse Data 

Science

Synapse Real

Time Analytics

Power BI Data Activator

OneLake
データを移動または複製することなく、
あらゆるデータを1 つの論理レイクへ統合

データ統合
データ

 エンジニアリング
データ ウェア
ハウジング

データ サイエンス リアルタイム分析
ビジネス

インテリジェンス
分析情報から
アクション

データ取得、変換、分析、可視化、AI 機能まで、
データ分析に係わるすべての機能を備えた統合データ基盤



© SoftBank Corp. All Rights Reserved. 

Azure Open AI Service

ソフトバンクがおすすめするMicrosoft Fabric

生成AIとのデータ連携を見据え、
Microsoft Fabricを活用したデータ統合基盤を推奨
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Synapse
Power BI Copilot

OneLake docs Sales Finance

CRM ERP

M365 Copilot

 Data Factory

GPT

Orchestrator

Search

Plugins

Microsoft Fabric

Chat 
UI

Generative AI

業務データ活用
システム間
データ連携

データの可視化
データドリブン
カルチャー形成

業務アプリ

連携



© SoftBank Corp. All Rights Reserved. 

データの活用による貴社ビジネス支援のご提案
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データ活用の目的発見から、方針策定、
貴社データ活用基盤の運用まで、
ワンストップでご支援いたします。

データ活用ワークショップ

データ活用アセスメント

Fabric ハンズオン

データ活用
コンサルティング クラウド契約

環境構築支援

社内データ投入支援

データ整備支援
Azure OpenAI Service

データ連携

Azure OpenAI Service
プラグイン実装

Copilot 連携
*将来対応予定

データ可視化

アプリケーション
開発支援

既存システムへの
組み込み支援

データ活用支援

環境構築支援

生成AI連携支援

方針策定

全体設計
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