
O primeiro SaaS que digitaliza os processos de 
gestão de viagens corporativas, incluindo o 

tratamento humano numa solução all-in-one

Economize até 20%
na gestão das suas viagens 

corporativas

Com o Destinux, conseguimos obter uma 
poupança mínima de 238.000 euros e 
uma poupança máxima de 432.000 euros.
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O que é Destinux?

Destinux a primeira plataforma de gestão 
de viagens empresariais na nuvem que se 
integra com os ERP’s e inclui um serviço 
personalizado ao cliente.

A solução para as viagens de negócios foi 
desenvolvida por Consultia Business 
Travel, empresa especializada em viagens 
empresariais que lhe oferece um serviço
integral com foco na economia de custos e 
eficiência. 



Descubra o Destinux neste vídeo

https://www.youtube.com/watch?v=3srU8FG5z8s&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=3srU8FG5z8s&t=2s


Para quem o Destinux é bom

Fontes: Inquérito da Forrester (outubro de 2022) a 525 gestores globais de viagens e despesas (T&E). Inquérito GBTA (janeiro de 23) a gestores de viagens e despesas de grandes empresas.

✔ Aumento da eficiência ✔ Melhor experiência do viajante (Cx)

O que é que as empresas e os utilizadores exigem da gestão das viagens de negócios pós-pandemia?

Empresa Utilizador

1. A atual gestão de T&E continua a apresentar uma série de desafios, 
incluindo processos manuais e fragmentados, cumprimento das 
normas de segurança.

2. Acelerar a transformação digital da gestão de viagens e despesas será 
vital para melhorar a experiência dos funcionários e alcançar os 
objetivos da empresa no próximo ano. 

3. Melhorar a integração entre as tecnologias de viagens e despesas (T&E) 
e outros sistemas empresariais foi a principal prioridade (72%).

4. Desejo de melhorar a experiência de gestão de viagens e despesas de 
ponta a ponta (70%).

1. Pretendem uma melhor experiência de viagem, personalização, 
controlo e flexibilidade.

2. 82% dos viajantes em negócios, querem combinar trabalho e lazer. 

3. Querem políticas personalizadas e benefícios por viajar (“let me be 
me").

4. Pretendem tecnologia, mas não tecnologia restritiva: eficiência, 
comodidade, experiência personalizada, mas que tenha em conta as 
prioridades do viajante.



A solução all-in-one

A indústria das viagens à distância 
de um clic do utilizador. 

Conectividade com 3 milhões de 
hotéis, mais de 600 companhias 

aéreas, 27 empresas de rent-a-car 
em todo o mundo e transfers 

privados em mais de 160 países, 
RENFE, Iryo e táxis e TVDE em mais 

de 90 países.

Automatização, 
digitalização e 
integração dos 

processos envolvidos na 
gestão das viagens de 

negócios.

Registo de despesas de 
viagem e ajudas de 

custo, gestão de notas 
de despesas e processos 

de validação numa 
plataforma certificada.

Atribuição de um gestor 
especializado, que 

aconselha, gere, planeia, 
acompanha e garante a 

segurança dos viajantes.



O que é que oferece?
• Uma solução integral e única no mercado que proporciona a tecnologia necessária para gerir de forma mais 

eficiente os processos e a documentação gerados nas viagens de negócios, e o serviço de agência de viagens 
para gerir e acompanhar o utilizador em todos os momentos.

Tecnologia que digitaliza e automatiza a gestão de viagens e respetias despesas, 
colocando à disposição das empresas: o sector das viagens, a automatização e 
digitalização dos processos de viagens integrando-os nos sistemas da empresa 
(se necessário) e permitindo que as despesas e as ajudas de custo sejam 
registadas digitalmente e geridas numa plataforma certificada.

O serviço personalizado do gestor de viagens (Personal Travel Assistant) é a 
atribuição de um profissional de gestão de viagens para acompanhar a empresa  em 

todos os momentos. Este profissional conhece a empresa e os seus utilizadores, 
assiste-os, aconselha-os e acompanha-os ao longo de todo o processo.



O que é que contrata?
Destinux® Premium:

▪ É uma combinação de tecnologia (maior 
eficiência) e atenção personalizada (melhor 
experiência para o viajante).

▪ Contém 6 módulos para a gestão integral das 
viagens corporativas e o serviço Personal Travel 
Assistant para qualquer incidência.

▪ Adapta-se a qualquer tamanho de empresa, 
pequenas, médias e grandes corporações.

No modelo SaaS, a empresa paga:

Assinatura anual para o uso e manutenção do 
Destinux.  

Instalação e parametrização do Destinux (set up). O 
pacote inclui 3 sessões de formação.

Oferta em função do:

Volume anual de gastos em viagens.

Destinux®  PREMIUM

1. Módulo Reservas  
Destinux

Módulo de Reserva de hotéis, voos, veículos, transfers, comboios, barcos, apartamentos.

Módulo Agenda de utilizador e multiutilizador.

Acesso às tarifas negociadas da Consultia.

Módulo WEB personalizado para pedidos de viagem.

Módulo Orçamentos.

Módulo Minhas últimas reservas.

Negociações para novos cartões coporate.

Sistema de autorização automatizado.

Incorporação de acordos específicos da empresa.

2. Módulo de Gestão, 
Administração e Financeiro 

Destinux

Módulo Políticas de compra.

Módulo Regras de negócio.

Módulo Perfis (inclui autorizadores, responsáveis de compra e cartões de fidelidade).

Módulo Atualização do utilizador.

Módulo Faturas e adaptabilidade ao modo de faturação eletrónica (E-Fatura)

Módulo Notas de encomenda.

Módulo Relatórios periódicos automatizados.

Indexação dos anexos das facturas.

Sistema de conciliação de cartões de crédito.

3. Módulo de Análise de dados 
Destinux

Travel Management Dashboard: carregar orçamentos, alinhar com os objectivos da empresa e 
calcular o ROI, controlar as despesas, os desvios e o cumprimento das políticas de viagem.

Destinux® Green: relatórios de CO2, compensação da pegada de carbono e certificado 
rastreável.

Módulo Geolocalização dos utilizadores.

Módulo Ficheiros de consumo personalizável.

Módulo Análise.

Declaração estrangeira para efeitos de imposto sobre o rendimento das pessoas singulares.

4. Módulo de Despesas e Ajudas 
de Custo

Destinux (OPCIONAL)

Módulo Reporte de despesas e ajudas de custo online, que é objeto de um contrato 
independente.

Caso o cliente já possua uma plataforma de despesas e ajudas de custo, o Destinux permite a 
integração com outras plataformas.

5. Módulo Tecnológico 
Destinux.

Ligação via API a consumos, utilizadores, notas de encomenda, faturas.

Ligação standard a ERP’s: Business central (MSFT), *****

Formulários de pedidos de viagens que podem ser integrados na intranet do cliente.

Acesso a partir de qualquer dispositivo.

6. Serviço de Personal Travel 
Assistant da Consultia

Serviço de gestor personalizado. É atribuído ao cliente um Personal Travel Assistant para  
ajudar nas necessidades de viagens de negócios. Serviço de segunda a sexta-feira, das 09h30 
às 18h30.

Serviço de Suporte Técnico 
("Destinux Hotline")

Serviço de call center. De segunda a quinta-feira, das 9 às 18 horas; sexta-feira, das 9 às 15 
horas.



Para deixar de desperdiçar o seu tempo e dinheiro
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Economize até 40%

Cumpra as políticas da 
empresa e economize entre 
5 e 15% do seu orçamento 
de viagens. 
(Fonte: Aberdeen Group)

Economize até 70%

Automatize os processos de 
autorização e aprovação de 
viagens e economize até 
70% do tempo que a 
equipe gasta nessa tarefa.

Economize até 6%

Aloque digitalmente as 
despesas de viagem ao 
CECOS, projeto ou unidade 
correspondente.

Economize custos

Elimine custos de 
integração entre 
fornecedores (tecnologia e 
agência de viagens) e 
implemente uma solução 
completa para a empresa.

Economize tempo

Toda a documentação da 
viagem na agenda online do 
colaborador. Elimina perdas 
de documentos, tempo de 
reclamação e extravio.

Economize tempo e 
dinheiro

Atribuição do Personal Travel 
Assistant. Poupa recursos e 
tempo ao cliente. O viajante 
concentra-se no motivo da 
viagem.
(Fonte: Quintana Research 2021)

Economize tempo e 
dinheiro

Integra com o ERP do 
cliente. Elimina lacunas de 
informação e processos 
manuais.
(Fuente: Software Doit 2019)

Economize custos

Com uma solução de viagens 
baseada na nuvem de 
subscrição anual que elimina 
custos de gestão e inclui o 
serviço de Personal Travel 
Assistant.

Economize tempo

Tenha um sistema de 
informação que lhe permite 
ter o histórico e preparar 
facilmente os orçamentos 
anuais.



Melhorar a experiência dos seus viajantes e o ambiente na empresa
• O Destinux inclui o serviço de um Personal Travel Assistant, um profissional afetado à empresa que conhece as suas 

idiossincrasias e a sua equipa, acompanha-o antes, durante e depois da viagem, gere e aconselha-o sobre as 
necessidades do cliente.



Quais são os pilares fundamentais sobre quais naesceu Destinux?

✓ Eficiência

Com o serviço abrangente de viagens empresariais que torna a 
gestão das viagens e despesas de negócios eficiente e económica.

✓ Segurança

Com o Destinux©, o ERP que digitaliza e automatiza a gestão de 
viagens e despesas empresariais. A solução tecnológica que coloca 
a indústria de viagens ao alcance do utilizador e se integra com os 
sistemas de gestão da empresa.

✓ Tratamento humano

Com o serviço de um Personal Travel Assistant, que acompanha 
todo o processo de gestão, aconselha, assiste e cuida da empresa 
e dos utilizadores.

✓ E…



… sustentabilidade
O Destinux Green oferece ferramentas que permitem às empresas 
serem mais eficientes e sustentáveis nas suas viagens de negócios. É 
composto por:

• Relatório de emissões de CO2

Calcula as emissões de CO2 produzidas pelas viagens de negócios e 
fornece aos clientes um relatório de emissões de CO2.

• Projetos de compensação

As empresas podem compensar a sua pegada de carbono através da 
participação em projetos de responsabilidade ambiental e social, 
permitindo-lhes escolher entre uma seleção de projetos.

• Certificado oficial

Fornece um certificado oficial da compensação da pegada de carbono 
gerada pelas viagens de negócios através de um sistema de chave  
blockchain rastreável desenvolvido pela Climatetrade.

• Selo Verde Destinux

Os clientes que compensarem todas as emissões de carbono geradas 
durante um ano receberão o selo "Destinux Green" emitido pelo 
Destinux.



Em que é que se diferencia de outras soluções?

• O que nos dizem os novos clientes que escolheram a nossa solução, depois de avaliarem as diferentes opções 
existentes no mercado. Com a nossa solução híbrida:

• A empresa pode:
1. definir uma política de viagens (flexível) e garantir o seu cumprimento.
2. distribuir e controlar, em tempo real, o orçamento de viagens por departamento ou unidade de negócios e atribuí-lo 

até ao indivíduo, alinhando-o com os objetivos da empresa para calcular o retorno do investimento.
3. integrar toda a documentação relativa às viagens numa única plataforma e ligá-la ao sistema de gestão (ERP) da 

própria empresa.
4. digitalizar a gestão das viagens e poupar até 20% do custo que tem atualmente.
5. ter um único fornecedor, menos custos de integração e de gestão.
6. ser sustentável, compensando a pegada de carbono gerada durante as deslocações através da obtenção do 

certificado da mesma.

• … e o viajante tem:
1. flexibilidade, rapidez e escolha na marcação das suas viagens.
2. as suas preferências tidas em conta sem ter de as repetir.
3. segurança de que, se houver um contratempo na sua viagem, tem alguém a olhar por si. 
4. tranquilidade de saber que tudo o que precisa, está na sua própria agenda.
5. comodidade de ter reservas pré-pagas e simplicidade na repercussão das despesas.



Reconhecimentos



Mais de 700 empresas operam com Destinux em 
Espanha e Portugal



+ 351 222 401 320 (Chamada para rede fixa nacional)
info.pt@consultiatravel.com

www.destinux.pt

RNAVT – 9473
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