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Experiencia y empatía

Compañía creada en 2013 por los 
socios fundadores de Aventia y un 
directivo de T-Systems. Socios 
involucrados en la prestación de los 
servicios.

Oficinas en Barcelona, Madrid, 
Cartagena, y Lisboa. 70+ consultores.

Contamos con experiencia en 
organización, en gestión de 
personas, en procesos de negocio, y 
en diversas tecnologías.

Acompañamiento y gestión

Foco en el acompañamiento directivo 
en procesos de cambio y en 
project/service management. 
Metodología de trabajo ágil y práctica, 
bajo modelos better-shore.

Fuerte conocimiento en los sectores 
turismo, media, seguros, 
automoción/industria, utilities, y 
servicios TIC.

Fuerte relación con nuestros expertos 
de Kiteris Data.

Servicios tecnológicos
Estamos allá donde la tecnología es 
clave para la transformación del 
negocio. Tenemos y mantenemos 
neutralidad tecnológica.

Cubrimos todo el abanico de 
posibilidades del desarrollo y 
mantenimiento de software: desde un 
modelo de servicio externo completo 
(AMS) liderado por Kiteris, hasta un 
servicio de refuerzo del equipo 
gestionado directamente por el 
Cliente (TaaS).
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Operamos con nuestros Clientes desde 
nuestras sedes en Madrid, Barcelona y 
Lisboa.

Para proyectos tecnológicos, contamos con 
una software factory en Cartagena (Región de 
Murcia).

70+ profesionales especializados, totalmente 
comprometidos con los objetivos de nuestros 
Clientes.

Debido a la COVID-19 hemos potenciado 
nuestras capacidades de teletrabajo 
mediante la adopción de Office 365 como 
herramienta corporativa.

MADRID

BARCELONA

LISBOA

CARTAGENA
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Project Management

Ayudamos a su organización a 
gestionar mejor sus proyectos 
(PMO, training, coaching, 
buenas prácticas, mejora 
madurez, capacitación,…), 
basándonos en los mejores 
estándares y herramientas 
(Waterfall, Agile, o híbridas).

Consultoría Sectorial y 
Estratégica

Ayudamos a las compañías a 
hacer viable su Plan 
Estratégico, transformando su 
modelo actual mediante 
buenas prácticas, tecnología 
(herramientas) y control de 
gestión (analítica).

Gestionando el cambio en la 
organización y en la cultura 
del equipo.

Tecnología

Nuestros Servicios 
Tecnológicos cubren todo el 
abanico de posibilidades del 
desarrollo y mantenimiento 
de software: desde un 
modelo de servicio externo 
completo (AMS) liderado por 
Kiteris, hasta un servicio de 
refuerzo del equipo 
gestionado directamente por 
el Cliente.

Kiteris Data

Nuestro objetivo es crear 
cultura analítica en las 
compañías, a través de la 
aplicación de buenas 
prácticas y la utilización de 
soluciones tecnológicas de 
valor en el ámbito de la 
inteligencia de negocio.
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Kiteris Data
Somos expertos en soluciones de Data Management.

Nuestro objetivo es crear cultura analítica en las compañías, a través de la aplicación de buenas prácticas y la 
utilización de soluciones tecnológicas de valor en el ámbito de la inteligencia de negocio.

Nuestro enfoque es el siguiente:

• Convertimos los datos de nuestros clientes en ACTIVOS TANGIBLES, de forma práctica y extendida a toda la 
organización, en un proceso progresivo y de calidad.

• Entendemos los proyectos como una suma de pasos e iteraciones (“sprints”) que nos permiten conseguir 
resultados rápidos y aplicar mejora continua.

• Adaptamos la estrategia de proyecto al cliente, pero siempre con un enfoque “ágil” y con equipos de trabajo 
mixtos proveedor-cliente.

Nuestra propuesta de valor se basa en:

• Construir soluciones de largo recorrido, robustas y escalables.
• Trabajar en proyectos ágiles que permitan obtener resultados rápidos.
• Demostrar la utilidad de la solución en la toma de decisiones.
• Hacer que el proceso de análisis, diagnóstico y toma de decisiones sea intuitivo y rápido.

PROJECT MANAGEMENTCONSULTORÍA TECNOLOGÍAKITERIS DATA
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CASO DE ÉXITO



Nuestros clientes son empresas del sector de 
la energía, dando servicio a más de 50.000 
clientes (CUPS).

El objetivo de la Dirección de Operaciones 
era disponer de una herramienta que 
permitiera conocer el margen bruto de 
comercialización a mes natural, con la 
máxima anticipación posible y con capacidad 
de análisis.

Múltiples fuentes de datos + Cálculos y 
transformaciones complejas + Visualización 
potente.





FACTURA

FACTURA FACTURA ESTIMACIÓN

FACTURA

MES (M-1) ÚLTIMO MES (M)

Márgenes brutos

Volumen de facturación

Costes

Balance de energía

Compra de energía

Desvíos

etc

Paso 1
 Paso 2

 
Paso 3

 





Logros 
para el negocio

● Resultados fiables. Reporting inmediato, 
con actualizaciones continuas.

● Máxima anticipación del cierre mensual.
● Normalización de los ingresos, costes y 

márgenes a mes natural.
● Riqueza del análisis, en base a múltiples 

dimensiones y segmentos . Visión amplia 
de negocio.

● Análisis detallado hasta el CUPS 
individual

● Evolución temporal de resultados.
● Toma de decisiones con base sólida.
● Comparativo del rendimiento de tarifas 

comerciales.

Logros en procesos 
y herramientas

● Máxima automatización, incluyendo sincronización 
de diversas fuentes (ERPs verticales, REE, CNMC).

● Estimación en todo momento en base al mejor dato 
disponible (CCH, previsión de demanda o perfil REE).

● Uso multicanal, disponible para self-service BI.
● Uso de herramientas de bajo coste (Talend y 

PowerBI).
● Sistema escalable y modular, preparado para la 

gestión de volúmenes muy altos de información.
● Fácil mantenimiento.
● Posibilidad de alojamiento “on premise” o “cloud”.
● Pago por proyecto (inversión) o por servicio (SaaS).

Logros en herramientas 
y control de gestión

● Evolución a otras áreas funcionales, con 
capacidad para cruzar datos: Finanzas, 
Comercial.

● Afinar las previsiones de tesorería.
● Extender la cultura analítica al resto de la 

organización.
● Incorporar módulos “inteligentes”: mejora 

en las estimaciones de ingresos, detectar 
patrones de comportamiento, etc.

● Flexibilidad para incorporar nuevas 
fuentes de datos y/o sustituir las 
actuales.

● Suministrar información a cliente.



Margen bruto detallado

Desvíos

Resultado general

Comparación entre productos

Dimensiones analíticas



Barcelona:

Madrid:

Cartagena:

Lisboa:

mailto:info@kiteris.com

