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Microsoft
Partner

=- Microsoft

ver Data Analytics

ver Application Development

ilver Small and Midmarket Cloud Solutions
ilver Cloud Business Applications
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Acerca de Congroup I\' ( congroup

GLOBAL SOLUTIONS

Somos una empresa dinamica, en constante actualizacion con mas de 12 afios de experiencia en
implementacion de soluciones ERE CRM y Bl con soluciones Microsoft.

El equipo de Congroup esta conformado por consultores técnicos y funcionales altamente
capacitados y con experiencia, para apoyarte en la busqueda de la solucion que mejor se adapte
a tus necesidades, brindando consultoria basada en la implementacion de las mejores practicas
del sector.

En Congroup nos adaptamos a los cambios y a los nuevos tiempos. Gracias a las herramientas
innovadoras de Microsoft, realizamos implementaciones tanto remoto como presencial siendo
100% efectivos sin importar la modalidad, por tanto, tu ubicacion geografica o el idioma no sera
una barrera para nosotros.

Microsoft
Partner

¥ Microsoft

r Nata Analvtice
Lidild AlNalyLics

Somos Partner Gold de Microsoft en la
venta de licenciamiento y soluciones
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Nuestros Servicios ”' | congroup

En Congroup, contamos con un equipo altamente calificado y con la experiencia necesaria para
determinar con precision la situacion actual de su negocio. Para ello, ante cada requerimiento se
realiza un levantamiento o diagnostico, el cual nos permite brindar las mejores alternativas que
den solucion a sus necesidades. Algunos de nuestros servicios son:

Implementacién ERP Microsoft Dynamics 365 Desarrollo y Administracion de Soluciones en:
* Finance « Power apps
* Supply Chain Management « Power Automate
 Business Central ( ERP Orientado a PYMES) « Power B
Implementacién de Productos Microsoft Dynamics 365 Servicios en la Nube de Microsoft
« Commerce
« Customer Service « Migracion y Desarrollo en la Plataforma
« Field Service Microsoft Azure
+ Marketing

» Sales



Uso de Metodologias Agiles

Gestion de Proyectos en Azure Devops

Introduccién a Azure:
mas facil que nunca

Con los proyectos de DevOps,
puede empezar a ejecutar la
aplicacion en cualquier
servicio de Azure en tan solo
tres  pasos.  Basta  con
seleccionar un idioma de la
aplicacion, un entorno de
ejecucion y un servicio de
Azure.

Azure
Boards

Ofrezca valor a sus usuarios en
menos tiempo usando
herramientas Agile probadas
para que sus equipos puedan
planear el trabajo, debatir
sobre él y hacer un
seguimiento.
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GLOBAL SOLUTIONS

Azure
Test Plans

Pruebe vy distribuya soluciones
con confianza usando
herramientas de  pruebas
manuales y exploratorias



Soporte Técnico y Funcional |1 congroup

GLOBAL SOLUTIONS

Nuestro servicio de soporte incluye completa asistencia técnica y funcional:

; Nuestros clientes tienen acceso a consultas sobre el funcionamiento del software, desarrollo de
personalizaciones Yy capacitaciones Sobre los procesos implementados

Consultas
Incluye el analisis y solucion de todos los errores producidos en el sistema a causa de |los
parametros o procesos definidos durante la implementacion. f
En caso de ser necesario, proveemos el apoyo necesario para efectuar actividades que corrijan en IO
forma més répida errores operatives de los usuarios. Funcionales
E Este tipo de incidencias incluye la solucion y correccion de problemas originados por errores
técnicos del sistema, cuya solucion deba realizarse a través de las herramientas de desarrollo de
Incidencias Dynamics 365.

Técnicas
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GRUPO GILDEMEISTER, PERU
Implementacion D365 Finance & Operations con Annata 365

Power Platform - Mddulo Gestion de Concesionarios
CITROEN, CHILE

Implementacion D365 Finance & Operations con Annata 365
Power Platform — D365 For Marketing

GAMA LEASING, CHILE

Implementacion D365 Finance & Operations con Annata 365

\ > | Power Platform — RPA Automatizacion de procesos
éj;’z . f AUTO SUMMIT, CHILE

Implementacién D365 Finance & Operations con Annata 365
Power Platform — D365 For Marketing

MINVEST GROUR Santiago de Chile, CHILE

Implementacion AX 2012 R2 con Annata IMDS

OURO VERDE, Curitiba, BRASIL
Implementacion AX 2012 R3 con Annata IMDS

JA  'WinnesaGo:

TravelCenters -
of America,

FILIALE GROUPE RENAULT

EEEEEEEER Ia
HYUFIDHI RRG SUISSE - Renault Retail Group, Ginebra, SUIZA

- R A - 2 Implementacién AX 2012 R3 con Annata IDMS
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JAYCO INC, Middlebury, Indiana. EEUU
Implementacion AX 2012 R3 con Annata IDMS

*
A
. TRAVEL CENTERS OF AMERICA, Ohio, EEUU
Gal I la n Auto Summit Implementacion AX 2012 R3 con Annata IDMS

Winnebago Industries, lowa, EEUU
Implementacion AX 2012 R3 con Annata IDMS

Movilidad para Empresas y Personas
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Gormos

D H I ou ro erde Movilidad para Empresas y Personas

TRANSPORTE E LOCACAO
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A SANDVIK COMPANY

N Auto Summit @ WINNEBAGOZ

TravelCenters
of America



Clientes otras industrias U =008 08¢
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CITROEN
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“Ya estando en VIVO podemos decir que es una
implementacion exitosa, gracias a un excelente equipo
de consultoria por parte de Congroup y un gran
compromiso transversal de la organizacion por parte de
Citroen, pudiendo cumplir en fecha y presupuesto”

Hernan Ledezma P.
GERENTE DE TECNOLOGIA DE CITROEN CHILE
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% Tenemos un alto nivel de satisfaccion de nuestros clientes

% Trabajamos bien con grandes y pequefias empresas

% Estamos concentrados 100% en la calidad de nuestros servicios

% Contamos con consultores certificados

% Ofrecemos un alto nivel de Soporte

% Realizamos pruebas exhaustivas en cada uno de nuestros proyectos
% Supervisamos nuestro desempefo

% Ofrecemos propuestas de alto valor agregado a precios competitivos
% Estructura y penetracion de mercado comprobables

< Nos esforzamos hasta sentirnos socios de nuestros clientes

Mas que un proveedor de tecnologia, nuestro compromiso es ser un partner estratégico para hacer
crecer el negocio de nuestros clientes.
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Contaetate con nuestros asesores v descubre el
pota@ncial de crecimiento que puede tener tu

eIMpresa
/
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Visitanos en

www.congroupglobal.com

https://www.linkedin.com/company/congroup/ /
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