


A melhor forma de 
ver sua nuvem
A Pier Cloud é a primeira empresa do Brasil focada exclusivamente 
em FinOps. Desde 2017 temos trabalhado no desenvolvimento de 
soluções de gestão de recursos e redução de custos em Cloud. 
Possuímos uma suíte multi-cloud para FinOps com módulos de 
Business Intelligence, Compliance, Automação e Jornada FinOps 
que ajudam a sua equipe a resolver os seus principais desafios. 

Além disso, nossa equipe de Professional Services auxilia sua 
empresa durante toda a jornada de FinOps. Desenvolvemos o Cloud 
Framework, uma série de processos orientados à implementação de 
boas práticas e automação das iniciativas de FinOps dentro de uma 
organização.



Cinco fatos sobre 
o nosso trabalho

Gestão de mais de 100 milhões de reais mensais em Cloud spend

Única consultoria no Brasil com suas próprias ferramentas de FinOps

ROI médio de 8 nos 12 primeiros meses de projeto

Profissionais certificados pelo FinOps Foundation

Aceleramos em média 300% a jornada FinOps dos nossos clientes



Alguns dos lugares onde fizemos a diferença

|    Apresentação Institucional



Suite de Ferramentas 
FinOps



Ferramentas

Professional Services

Sua nova estratégia 
para FinOps
À medida em que uma empresa inicia sua jornada em FinOps, duas coisas ficam muito claras: A primeira é que não existe um 
trabalho de FinOps sem automação. A segunda é que o mundo de Cloud Financial Management não "cabe" em uma tabela de 
Excel.

Um bom trabalho de FinOps requer automação, e quanto mais exposta a sua empresa estiver à nuvem, maiores são as chances 
de você precisar de regras customizadas que atendam a realidade e os desafios específicos da sua empresa.

A Pier Cloud desenvolveu 4 ferramentas que te ajudam a mitigar esses problemas. O Lighthouse, nossa ferramenta de BI para 
FinOps, traz a flexibilidade para desenvolvermos qualquer visualização de custos necessária para a sua empresa. Já o Cloud 
Compliance Analyzer - CCA, reporta e automatiza a gestão de recursos fora do Compliance definido por você e seu time de Cloud. 
O Autofix é a nossa ferramenta que automatiza processos de recursos fora de conformidade ou te ajuda a ganhar velocidade em 
iniciativas que visam redução de custos. Finalmente o Space é o nosso software por onde você acompanha toda a sua jornada 
de FinOps e consegue inclusive avaliar a sua performance versus o benchmark do mercado.

Além disso, você pode contar com nosso time de Professional Services para implantar toda a jornada de FinOps na sua empresa. 
Desenvolvemos o Cloud Framework, uma série de processos orientados à implementação de boas práticas e automação das 
iniciativas de FinOps dentro de uma organização.



SUITE FINOPS BY

Módulo de BI para FinOps
KPIs para FinOps
+ 300 visualizações "Out of the Box"
+ 50 campos customizados
Relatórios diários e por hora
Usuários e dashboards ilimitados
Orçamento Sintético
Mapa Organizacional
Dicionário de Tags
Tagueamento retroativo
Anomalias
Custo de Kubernetes
Alarmes
Importação de métricas de negócio
Integração com SSO

+ 50 regras Multicloud
Verificação por hora
Rel. de recursos "non compliance"
Compliance customizado
Modelo de customização por contas
Modelo de customização por tags
Customização tempo de alerta
Integração com Autofix

Automatiza regras do CCA
Persistência de TAGs em recursos
Automatiza tagueamento
Migração de GP2 para GP3
Migração de tecnologias
Start/ Stop de máquinas
Start/ Stop de banco de dados
Start/ Stop Redshift
Start/ Stop Elastic Cache
Start/ Stop Elastic Search
IOPS Scheduled Scaling

6 Domínios (FinOps Found.)
19 Capacidades (FinOps Found.)
Avaliação de capacidade por lentes
Registro de cada ação
Avaliação de maturidade de FinOps
Benchmarking
Múltiplas jornadas FinOps
Relatórios por domínio
Relatórios por capacidade
Relatórios por lente
Histórico de pontuação
Priorização de capacidades



Desenvolvemos a única suite de Business Intelligence de FinOps para 
Cloud. Com o Lighthouse você tem não apenas visibilidade dos seus 
custos, mas você tem a visibilidade dos custos de Cloud segmentados 
por cada unidade operacional da sua empresa. Unindo isso a 
métricas de negócio, você passa a ter visão de CPT (Custo por 
Transação) e insights relevantes para o seu negócio. Transforme a sua 
maneira de administrar seus custos na nuvem.

● Key Performance Indicators (KPI)
● Módulo de BI
● Custos de Kubernetes
● Importe suas métricas de negócio
● Dicionário de Tagging
● Tagging retroativa
● + de 50 Campos Customizados
● Relatórios por hora
● Dashboards e usuários ilimitados
● Integração com SSO
● e muito mais…



O Cloud Compliance Analyzer (CCA) foi desenvolvido com o objetivo de controlar 
recursos que fogem de uma regra esperada pela organização. Tal regra pode variar 
de acordo com a região, conta, ou a tag de um produto ou recurso que você tenha. 
Uma vez encontrado um recurso que não segue a formatação esperada, o CCA 
notifica o usuário. 

● EC2 (Box)
● EC2 (EBS)
● RDS
● Dynamo
● S3
● Cloud Watch
● e mais…

Cloud Compliance
 Analyzer

● Virtual Machines
● Storage
● Backup
● Networking
● Load Balancer
● Azure Monitor
● e mais…

Para algumas regras é possível ainda automatizar o tratamento 
das anomalias através de uma produto da Suite FinOps 
chamado Autofix. O Autofix permite que você somente 
acompanhe suas regras de compliance enquanto ele faz o resto.



O Autofix é a ferramenta de automação das rotinas FinOps das Pier 
Cloud. Além de possuir integração com o Cloud Compliance Analyzer 
(CCA) o Autofix possui algumas automatizações nativas que auxiliam 
o usuário a maximizar sua economia, manter a última tecnologia 
disponível em dia, persisitir regras de tagueamento enquanto diminui 
a necessidade de criar automações e orquestrações próprias. 

● Automatização da regras do CCA
● Persistência de TAGs em recursos
● Automatiza tagueamento
● Migração de GP2 para GP3
● Migração de tecnologia
● Rightsizing de máquinas
● Start/ Stop de máquinas (Instâncias e VMs)
● Start/ Stop de banco de dados
● Start/ Stop Redshift
● Start/ Stop Elastic Cache
● Start/ Stop Elastica Search
● IOPS Scheduled Scaling
● e mais…



Um dos aspectos mais desafiadores durante a implementação e 
execução das iniciativas de FinOps é dar visibilidade para o time 
envolvido e para os executivos do andamento dessa joranda. A Pier 
Cloud desenvolveu o Space que faz justamente isso. Space é o nosso 
software de visibilidade da jornada de FinOps. Nele você acompanha 
a evolução da sua empresa e também facilmente identifica áreas 
onde você deve priorizar esforços e benchmarking com o mercado.

● Monitore todos os 6 Domínios e 19 Capacidades do FinOps Foundation
● Avaliação por lentes (FinOps Foundation)
● Registro de ações
● Benchmarking
● Monitore múltiplas jornadas FinOps
● Relatórios por domínio, capacidade e lente
● Histórico de pontuação
● Priorização de capacidades
● e mais…

Space by Pier Cloud foi desenvolvido utilizando o Cloud 
Framework sustentado pela FinOps Foundation. Algumas 
Capacidades foram adicionadas de outros Frameworks de 
FinOps da AWS, Azure, GCP e Pier Cloud.  



Professional 
Services



A Pier Cloud provê um time de especialistas FinOps com forte background em 
arquitetura, finanças, engenharia e visualização de dados para auxiliar você na 
implementação das melhores práticas. Além disso, disponibilizamos uma equipe 
de desenvolvedores que podem inclusive implementar as melhorias sugeridas 
caso você precise.

Com a Pier Cloud você tem a tranquilidade que vem da 
parceria com a principal empresa de FinOps do Brasil.

Squad Professional Services

Arquitetura Finanças
(Cloud Financial 

Management)

DeliveryEngenharia Dados Projetos

Professional 
Services



Desenvolvendo o 
seu time FinOps



A Pier Cloud disponibiliza para seus clientes com um núcleo de FinOps interno o 
acesso à Plataforma de Treinamento - Módulo FinOps da Pier Cloud. São mais 
de 160 horas de vídeos introdutórios e avançados sobre FinOps. Cobrimos temas 
como melhores práticas, análise de billing, diferenças entre CSPs e muito outros 
assuntos. São mais de 300 tópicos cobertos em mais de 20 trilhas de FinOps.

- Introdução ao Billing (AWS, GCP e Azure)
- Billing avançado
- Ferramentas de visibilidade
- Gestão de Processos de FinOps
- Automação
- KPIs
- Mudanças de tecnologias
- Workspaces e Visualizações
- Reprocessamento de billing
- e mais…

|   RFP FinOps Bradesco

Programa de Treinamento 
FinOps

*As licenças à plataforma de treinamento da Pier Cloud são restritas aos colaboradores dos clientes Pier Cloud e não serão aceitos empresas terceiras acessando tal conteúdo.



A Pier Cloud tem auxiliado diversas empresas a estruturarem seu time 
de FinOps. Primeiro entendemos com os nossos clientes o perfil do 
profissional, senioridade, salários e benefícios. Nossa equipe de RH 
entrevista diversos profissionais e encaminha o profissional para você 
entrevistar (opcional). 

Uma vez que temos um "match" o colaborador passa 1 ano 
trabalhando no seu projeto dentro da Pier, recebendo "coaching" do 
nosso time sênior. Após esse período ele estará apto e certificado 
para trabalhar na sua empresa contribuindo para a construção de um 
time maduro de FinOps.

Passo à passo do programa de formação FinOps

Construímos o seu 
time FinOps

1

2

3

Buscamos no mercado uma pessoa com o perfil (FinOps) definido.

Ela começa a  trabalhar no seu projeto c/ coaching (FinOps) da Pier.

O colaborador tem autonomia para assumir 100% das suas 
demandas de FinOps.



Cases FinOps



Após iniciar o trabalho de FinOps com a Mars em 2021, a Pier 
Cloud rapidamente gerou um tremendo valor para a 
multinacional quando reduziu seu processo de chargeback 
de gastos em nuvem de uma semana para algumas horas, 
atualizados automaticamente todos os dias.

Além disso, trabalhando em conjunto com o time de 
operações da Mars, a Pier Cloud conseguiu através de 
iniciativas de Rightsizing, Start/ Stop, Family Fit, Reserva de 
Máquinas trazer uma economia que gerou um ROI de 13 
para a multinacional.

Como a Pier Cloud entregou um 
ROI de 13 e automação de todo 
chargeback em 1 ano

|   Cases

http://www.youtube.com/watch?v=E2caXNYUJH0


A Via Varejo, uma das 5 maiores varejistas do país, começou 
a trabalhar com a Pier Cloud em 2019. Um dos principais 
pontos de atenção para a Via Varejo sempre foi o controle de 
orçamento com seus gastos em nuvem.

Em 2019 e 2020 a Via sofreu diversas alterações no seu 
modelo de identificação e cobrança de custos (showback e 
chargeback). Mesmo assim, sempre foi um desafio

Utilizando Orçamento Sintético, a Pier 
Cloud entrega maior visibilidade para 
Via Varejo no consumo das suas 
aplicações.

|   Cases

segmentar o orçamento de uma diretoria em múltiplos 
projetos que não possuem orçamentos próprios. A Pier 
Cloud pode então trabalhar junto com o time da Via Varejo 
na implementação do módulo de Orçamento Sintético.

O Orçamento Sintético da Pier Cloud consiste em 
estabelecer um benchmark prévio de segmentos de um 
orçamento baseado no comportamento e previsão de 
consumo das aplicações ou unidades de consumo que 
compõem tal orçamento.

Com a ajuda da Pier Cloud a Via Varejo passou a ter um 
maior controle do seu orçamento global, identificando 
quando cada um dos projetos ou até mesmo squad saem do 
perfil esperado de consumo, levando em consideração itens 
como sazonalidade, troca de tecnologia, anomalias etc.

Atualmente a Via Varejo tem seu SSO integrado ao 
Lighthouse e toda a parte de orçamento e ociosidade é 
controlado pelas plataformas de FinOps da Pier Cloud.



O maior unicórnio do Brasil, avaliado em mais de 5 bilhões 
de dólares, é um dos principais clientes de FinOps da Pier 
Cloud. Como uma empresa de tecnologia, a Quinto Andar 
tem no seu DNA a análise de dados e automação. 
Consequentemente, quando a Quinto Andar escolheu seu 
parceiro para alavancar sua área de FinOps, o unicórnio 
escolheu uma empresa que possui uma visão semelhante à 
deles na abordagem de processos utilizando a tecnologia.

Pier Cloud desenvolve Workspace 
com Lighthouse para entregar 
visibilidade de Custo por Request 
para Quinto Andar

|   Cases

Um dos desafios para a Quinto Andar era estabelecer uma 
série de KPIs para FinOps que evidenciasse a escalabilidade 
da nuvem e o porquê da aposta de ser uma empresa "cloud 
first".

A Pier Cloud desenvolveu um Workspace utilizando-se do 
Lighthouse, ferramenta de FinOps da Pier Cloud, onde 
mostrava para Quinto Andar o quanto custava 1 request 
recebido pela CDN gigante do mercado Real Estate. Além 
disso, o Workspace mostrava como o custo do request 
flutuava de acordo com a hora do dia e o dia das semanas, 
ficando claro para o time executivo do Quinto Andar qual era 
o baseline de cada um dos seus produtos.

Não seria possível construir tal visibilidade em outra
plataforma de FinOps além do Lighthouse. A 
flexibilidade para construir suas próprias visões
e importar métricas de negócio para o 
lighthouse tem levado a ferramenta a 
alcançar grande valor junto aos clientes
da Pier Cloud.



Entre em contato!

Endereço
Rua da Consolação, 2302.
Consolação, São Paulo – SP, Brasil.
CEP 01.302-001

Contatos
Email: sp@piercloud.com.br
+55 (11) 3181-7765
www.piercloud.com.br

Nossas redes sociais

linkedin.com/company/piercloud

@piercloud

mailto:sp@piercloud.com.br

