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導入後の業務フロー 管理システム 業務など

copyright © 2020  A-ZiP  All Rights Reserved

お客様 ヤマト運輸 届け先

加工指示書

・送り状作成

・日別加工指示書印刷
・商品別加工指示印刷

来店

自社

入力確認画面

・通常期と繁忙期に分けた受注入力を用意
→ 繁忙期用の受注入力では事前に

繁忙期用商品マスタをメンテすることで
人的ミスを防止し、迅速な顧客対応が可能

送り状枚数確認

本日登録件数確認

・当日の出荷分送り状を確認

・当日受注した件数を確認

ヤマトB2システムに取込 出荷

既存顧客検索 ・新規顧客か、リピート顧客を判断
→ リピート顧客であれば過去の注文履歴を流用し、

入力手間を削減

---

終
業
業
務

---

ギフト到着

突き合わせして、
配送漏れをなくす

B2一括取込CSV作成



• お客様が送り状を手書き、隣で接客
• 販売の手が回らなくなる
• 毎年年末は12月20日でギフト発送を締切

送り状の作成と管理を高速化

• タブレットとクラウドサービスを活用

• 分かりやすさに特化したユーザーインターフェース

• リピート顧客の対応を効率化し、取扱件数を増やす

• 発送日やお客様情報を確実に管理
• 店頭業務の回転を確実に早める

• 従業員がタブレットを操作して、

より少ない手数で送り状を作成可

システムのポイント

ご要望

手 段

タブレット型・受注システム

宅配便の送り状を作成 Azure上に保存
その場で「注文確認書」

次回以降の送り状作成時に

電話番号を入れるだけ
で過去の注文内容を呼び出し、
入力作業を簡略化！

• 受注時のミスを防止
• いつ・何を・いくつ・いつ発送、

を確実に指示が可能

• 仕分け作業時間を約50％削減
• 発送漏れも完全になくなった！

導 入 前 導 入 後

「ギフト発送の請負量を増やす」こと
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田中
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078-862-5488
651-0097
兵庫県神戸市中央区布引町
1丁目1-8

長谷川 英二

長谷川 三幸
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３

1

２

３

過去データを検索後

送り主

届け先

商品

を訂正し、確認・登録
４

４

出荷指示
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重量機材運搬業事例 │稼働中のプロジェクトごとの工事予定
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▼日別加工指示書 ▼商品別加工指示書 → 加工担当者へ配布

加工場所
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当ソリューション

etc…
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当ソリューション × Microsoft 365 連携対応メリット

① 受注入力などで、受注データの変更があれば、
メール通知機能でリアルタイムにどこでも確認ができる！

② 出先でもスマホを使って、Teams上で申請内容の確認や承認可否ができる！
③ Power BIでリアルタイムにデータ分析、統計を視覚化できる！

例

例：見積入力 例：売上入力

例① 例② 例③

例：受注入力
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