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Sisallys

Palvelun sisalto

Tassa dokumentissa esitelldan Redocap Oy:n tarjoaman paakayttajapalvelun malleja ja tuloksia.
Palvelun tarve on jokaiselle asiakkaalle erilainen, joten dokumentin mallit ja tulokset toimivat
lahinna suuntaviivoina yhteistyon aloittamiselle. Redocap Oy:n asiantuntijat pyrkivat tukemaan

asiakkaan tarpeita mahdollisimman tehokkain toimintatavoin, jonka my6ta toimintamallit
muodostuvat asiakaskohtaisesti.
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Palvelun sisalto

Redoflow NAV-Business Central cleanstart on suunniteltu varmistamaan tehokas ja sulava vaihto
vanhasta Dynamics NAV jarjestelmasta Dynamics 365 Business Central jarjestelmaan. Redocap Oy
suorittaa kdayttoonoton asiakkaan kanssa kdyttdaen hyvaksihavaittuja ja standartisoituja metodeja,
seka vahvaa kokemusta kayttoonotoista.

Dynamics NAV jarjestelma on tulossa kayttoikdansa loppuun ja on tarkeaa kyeta vaihtamaan
jarjestelma uuteen tehokkaasti. Redocap Oy tarjoaa asiakkailleen selkeat toimintamallit ja vahvaa
asiantuntemusta. Redoflow NAV-Business Central Cleanstart on jaettu neljdaan vaiheeseen:
arviointi, implementointi, koulutus ja kayttoonotto.

Vaihe 1: arviointi

Arviointivaiheessa asiakkaan liiketoiminta, operatiiviset toiminnot ja prosessit lapikdydaan ja
arvioidaan. Vaiheen tarkoituksena on muodostaa ehea ja selked kuva asiakkaan liiketoiminnasta
kokonaisuutena, vaatimukset uudelle jarjestelmalle, sekd mahdolliset implementointivaiheessa
suoritettavat muutostyot.

Vaihe 2: implementointi

Redocap Oy luo asiakkaalle uuden Business Central ympariston. Ymparisto luodaan maarittelyiden
pohjalta, jotka luotiin asiakkaan kanssa arviointivaiheessa. Ympariston asetuksen sisaltavat mm.
padkirjanpidon, taloushallinnon, myynnin, hankinnan, varaston ja suomen lokalisaatioon liittyvat
asetukset. Implementointi vaiheeseen sisaltyy myos tarpeellisen Master datan migraatio
jarjestelmaan, esimerkiksi asiakkaat, tuotteet ja toimittajat.

Vaihe 3: koulutus

Redocapin asiantuntijat kouluttavat asiakkaan loppukayttdjat tarpeen mukaisesti. Minimissaan
koulutus pitaa sisallaan peruskoulutuksen Business Centraliin, keskittyen eroavaisuuksiin NAVin ja
Business Centralin valilla.

Vaihe 4: kdyttoonotto

Redocap auttaa ja tukee asiakasta koko kayttéonoton ajan. Standardoidut toimintatavat ja
paivystava tuki varmistavat jarjestelman sulavan kayttéonoton ilman tarpeettomia
liilketoimintaseisokkeja.

Cleanstartissa asiakkaan NAV ymparistoa ei kopioida uudeksi Business Central ymparistoksi.
Business Central ymparistd implementoidaan sailyttden kriittiset ja tarpeelliset toiminnot vanhasta
jarjestelmasta, hyodyntden Business Centralin toiminnallisuuksia ja tehostaen asiakkaan
liiketoiminnan prosesseja.
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