
Soluciones de 
transformación 
documental



La gestión 
electrónica de 
documentos 
incrementa la 
disponibilidad de 
la información
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IDC estima que las 
personas dedican un 
20% de su tiempo a 
buscar documentos, 
y que la mitad de las 

veces no encuentran el 
que estaban buscando.

Gartner estima que un 
sistema de gestión 

documental reduce en 
promedio el 40% del 

costo relacionado con 
el procesamiento de 

documentos.

IDC muestra que la 
mitad de los proyectos 
de gestión documental 
logran un ROI positivo 
dentro del año de su 
implementación, y el 
promedio del ROI de 

esta clase de proyectos 
es de un 404% en cinco 

años.
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Acelere la velocidad de
sus procesos y sus flujos de 
trabajo para incrementar
la productividad
Para cualquier organización, agilizar los procesos 
empresariales y aumentar la productividad son prioridades 
fundamentales en un entorno tan competitivo como el 
actual.

Cuando los documentos se almacenan en diversos lugares 
(en papel, en computadores, memorias extraíbles, unidades 
de correo electrónico o en varios repositorios y sitios para 
compartir archivos), el caos compromete la productividad 
empresarial y aumenta los riesgos de seguridad de la 
información. Un sistema digital de gestión de documentos 
puede hacer una gran diferencia en la organización.

El software de gestión electrónica de documentos de 
BEXTechnology®, BESTDoc, le permite tener control sobre 
todo el contenido de su organización, mediante flujos de 
trabajo automatizados y un cumplimiento eficaz de políticas 
y estándares internacionales, solucionando problemas como:

Disponibilidad de la información en el momento 
oportuno.

Seguridad, acceso y trazabilidad de los documentos.

Crecimiento innecesario del archivo físico.

Exposición de confidencialidad.

Valor probatorio de los documentos electrónicos.

Trámites inoportunos.
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Administración simple 
del ciclo de vida de los 
documentos

BESTDoc es una solución de gestión electrónica para una administración ágil y 
segura de los documentos que generan los diferentes procesos empresariales, 
permitiendo mejorar la colaboración, optimizar las tareas diarias y aumentar la 
eficiencia de cualquier organización.

BESTDoc permite crear un ecosistema electrónico para la gestión de documentos:

GESTIÓN DOCUMENTAL ELECTRÓNICA

Gestión de documentos
en tiempo real.

Excelente usabilidad, lo 
que asegura su rápida 

adopción.

No requiere inversión en 
infraestructura local.

Tecnología 100% web 
accesible desde cualquier 

dispositivo.

Interoperabilidad con otros 
sistemas de información 

(ERP, CRM, BPM, etc.).

Alineado a las directrices 
y buenas prácticas en 

Gestión de Documentos.

GESTIÓN DOCUMENTAL ELECTRÓNICA
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Módulos de BESTDoc

Vista 360

Ventanilla Única

Flujos Electrónicos

Gestor Documental

PQRs  |  Entradas  |  
Facturas  |  Salidas  |  

Memorandos

(electrónicos y físicos) Personalización de flujo 
desde Administrador  |  

Uso de plantillas de Word 
y etiquetas  |  Revisión 

y aprobación  |  Uso 
de firmas digitales o 

electrónicas

Capa de interoperabilidad  
|  Seguridad de la 

información  |  Expediente 
electrónico  |  TRD



acelera la transformación 
documental en cualquier sector

BESTDoc facilita la transición del documento físico al 
digital, permitiendo hacer un uso más eficaz del tiempo, 

evitando las tareas repetitivas que obstaculizan los 
objetivos del negocio e incrementando la colaboración con 

trabajadores, clientes y proveedores.
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Reducción de riesgos

- Pérdida de información.
- Acceso no autorizado.
- Alteración de documentos.

Reducción de costos

- Menos consumo de papel.
- Menor gasto locativo.
- Depreciación de hardware.

Implementación ágil

- Buenas prácticas.
- Entornos digitales.
- Mayor productividad y  
  colaboración.

La digitalización de documentos 
impresos habilita el camino 
hacia la transformación digital en 
las organizaciones, generando 
importantes ahorros.

BESTDoc permite automatizar 
flujos de trabajo para las empresas 
que requieren que su información 
sea segura, legal, y accesible desde 
cualquier dispositivo.

Algunos de los beneficios de 
BESTDoc que su organización
puede experimentar:
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digital, permitiendo hacer un uso más eficaz del tiempo, 

evitando las tareas repetitivas que obstaculizan los 
objetivos del negocio e incrementando la colaboración con 
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Módulo de Reportes

Tome decisiones 
basadas en datos
El módulo de reportes de BESTDoc permite seleccionar un período de tiempo para 
consultar informes que pueden ser exportados en diferentes formatos para facilitar 
su análisis:

- Reporte detallado.
- Reporte estratégico / Reporte gerencial.
- Datos de usuarios.

Informe Gerencial

Tipo de Radicado

Nombre Empresa Fecha Radicación

Jhon Doe Generic Enterprise 07/02/2023  05:55 PM
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cumple leyes nacionales y 
estándares internacionales

ISO 15489
Gestión de registros 

ISO 30300
SGR

ISO 23081
Gestión de metadatos

ISO 16175
Requisitos funcionales

ISO 14641
Archivo electrónico

ISO 14721
Modelo OASIS
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Disponible en:

Azure Marketplace

Licenciamiento:

SaaSArriendoPerpetuo

https://azuremarketplace.microsoft.com/es-es/marketplace/apps/bextechnology.bextdocs
https://azuremarketplace.microsoft.com/es-es/marketplace/apps/bextechnology.bextdocs
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Entregando la mejor 
experiencia en 
tecnología desde 2008 

Más de 170 
profesionales 

calificados para hacer 
de cada proyecto una 
experiencia exitosa.

Más de 3 millones de 
cuentas activadas con 

Microsoft 365.

Más de 1 millón de 
usuarios garantizan el 
acceso a sus cuentas 

corporativas con
BSR - Bext SelfReset.

Más de 500 empresas 
han tenido la mejor 

experiencia en 
tecnología, gracias a 
nuestras soluciones.

de ahorro, evitando 
la compra de 

infraestructura de 
cómputo con BextLabs 

y BextWorkSites.

Más de 400 
certificaciones 

respaldan la calidad
de de nuestras 

soluciones.

Nuestros productos:

Integración de credenciales y gestión 
del ciclo de vida de usuarios

Software de gestión electrónica
de documentos de archivo

Solución de end-computing que 
habilita el trabajo flexible

https://www.bextsa.com/productos/gesti%C3%B3n-de-contrase%C3%B1as-identidades-y-accesos-con-BDM
https://www.bextsa.com/productos/gesti%C3%B3n-de-contrase%C3%B1as-identidades-y-accesos-con-BDM
https://www.bextsa.com/productos/gesti%C3%B3n-documental-electr%C3%B3nica-con-BESTDoc
https://www.bextsa.com/productos/tecnologia-para-entornos-de-trabajo-h%C3%ADbridos-con-bext-work-sites
https://www.bextsa.com/productos/gesti%C3%B3n-documental-electr%C3%B3nica-con-BESTDoc
https://www.bextsa.com/productos/tecnologia-para-entornos-de-trabajo-h%C3%ADbridos-con-bext-work-sites
https://www.bextsa.com/productos/gesti%C3%B3n-documental-electr%C3%B3nica-con-BESTDoc
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Bogotá, D.C. (Colombia)
Calle 56 # 7-85, Oficina 302
PBX: + 57 (601) 744-2967
mercadeo@bextsa.com

Ciudad de Panamá (Panamá)
Av. Brasil, Calle Acueducto, PH Brazil 405, Ofc. 15B
PBX: + 507 392-4015 / 627-91588
ventas@bextsa.com

www.bextsa.com
Colombia | Panamá | Canadá

The Bext Experience in Techology S.A.S.
Todos los derechos reservados

https://twitter.com/Bextechnology
https://www.facebook.com/BEXTechnology
https://www.linkedin.com/company/bextechnology/mycompany/
https://www.youtube.com/channel/UCQ9hmRyJLRH9o6oxPUkgCFw
https://www.instagram.com/bextechnology_sa/

