JELLYBOT

L'intelligence est dans la polyvalence

Présentation solution

Simplicité
d’utilisation

Amélioration continue

Le meilleur de l'intelligence
artificielle




Notre ambition:

Vous proposer le premier chatbot universel

adaptable a tous les usages de l'entreprise et de la

relation client.

« Un chatbot tout-en-un permettant de décliner a volonté
toutes vos stratégies conversationnelles

« La solution évolutive et scalable, adaptée a votre projet
actuel, mais aussi aux futurs besoins pouvant émerger au
sein de votre entreprise.



JellyBot en quelques mots

« Chatbot a usage interne ou public (clients, partenaires,
fournisseurs...)

e Facilite l'acces a I'information
« S'integre parfaitement a votre Sl
* Permet d'accéder a toutes vos API

« Un Core model + des fonctionnalités personnalisables sous
forme de connecteurs




6 raisons de choisir JellyBot
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W Construisez sans
coder avec des outils

spécialement congus
pour des utilisateurs
non informaticiens.

Nos experts vous
accompagnent lors

d'ateliers de strategie Déploiement rapide Disponible en marque
conversationnelle sur tous vos sites et S'appuyant sur Gréce a son module blanche : pour mettre
applications, ainsi que Microsoft Azure, de reconnaissance JellyBot aux formes et
sur Microsoft Teams, JellyBot assure vocale, JellyBot offre aux couleurs de votre
Facebook Messenger plusieurs milliers de une expérience entreprise.
et Whatsapp... conversations innovante au service
simultanées de la simplicite.
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4 Interfaces

Vos collaborateurs et vos clients peuvent engager une

conversation avec JellyBot depuis :

Microsoft Teams Facebook Messenger WhatsApp Vos sites et applications




Quelques cas d'usage
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Quelques cas d'usage

L -

Formation et
Accompagnement
au changement
(Prévention
Entreprise par
exemple)

Service Guides et chatbot
client/SAV d’accueil

Training :

Simulation de
conversation

Accompagnement
des nouveaux
arrivants



4 fonctionnalitées majeures

{e}
Compréhension du langage \ /Engagement d'une conversation

naturel

Interrogation de
I'’ensemble de votre SI :

ERP, CRM, SIRH, FAQ,

o - )
bases documentaires et
Reconnaissance vocale bases de données.
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Parametrer JellyBot en
toute simplicite

La console d'administration a été concue pour des utilisateurs
non-informaticiens. Tout le paramétrage de JellyBot se fait donc
sans une seule ligne de code.

Grace a une interface extrémement simple a prendre en main,
VOUS serez en capacité de créer des bases de connaissances, de
définir des intentions et de paramétrer des flux conversationnels,
afin de rendre JellyBot de plus en plus intelligente.
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Console d’administration

* Gestion de la base de connaissance interne

* Acces a I'historique des questions/réponses

« Moadification/Optimisation des réponses apportées
« Paramétrage des flux de conversation

« Gestions des utilisateurs et des roles applicatifs

* Analytics (monitoring, KPI)
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JELLYBOT

L'intelligence est dans la polyvalence

Discutons de votre projet | Contactez-nous a contact@jelly-bot.al

Plus d'infos sur nos abonnements et tarifs sur jelly-bot.al
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