novaCapta Bu3geld-
bearbeitungs-App

Schnelle und automatisierte Abwicklung von BuBBgeldbescheiden
mit der Power Platform und dem Microsoft Al Builder



Tagliche Aufgaben im Fuhrpark-Management

X

_@ Tagliche BuBgeldbescheide

vom Ordnungsamt

‘Sa

@\ Zeit & Geduld gefragt trotz

Vielzahl an Aufgaben

ﬁ Unternehmen als Glied
| H zwischen Amt und Fahrer*in

v
v
o

—__ Zahlreiche manuelle
— Schritte zur Bearbeitung

Manuelle Bearbeitung
der BuBgeldbescheide

Pflicht zur Einhaltung
der Fristen
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Der typische Weg eines Bu3geldbescheids

o

1. Versto3 mit dem
Firmenwagen

Mitarbeiter*in und Firmenwagen
werden z. B. geblitzt oder fahren
Uber eine rote Ampel

X

2. Info an Unternehmen in der
Rolle des Fahrzeughalters

Ordnungsamt ermittelt
Unternehmen als Fahrzeughalter
und sendet BuBgeldbescheid zu

2

3. Manuelle Klarung durch das
Fuhrpark-Management

Fuhrpark-Management ermittelt
und informiert Ordnungsamt
sowie Fahrer*in

Fragestellung: Wie kann der Prozess verschlankt und automatisiert werden,

damit Mitarbeitende von dieser Aufgabe entlastet werden?
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Automatisierter Prozess fiir die Bearbeitung von BuB3geldbescheiden

[ <

- X

START —mM8M8—> BuBgeldbescheid _—
einscannen/abfotografieren

ol

Kennzeichen lGiber Metadaten €——
dem BuBgeldbescheid
zuordnen

r o) A

I.Q_I

—> Kennzeichen Uber Liste mit ——>
Namen der zugehdrigen

Person mappen

El

)

Das PDF speichern,
z. B. in SharePoint

@

E-Mail-Adresse des
zustandigen Ordnungsamts
validieren

18

Kontaktdaten der Person
automatisch an das
Ordnungsamt Gbermitteln

Fragestellung: Welche Schritte bleiben als manuelle Schritte tibrig?

D EEE——

—_—

Q

Kennzeichen aus
dem PDF auslesen

&

Kennzeichen «—
ggf. manuell validieren

=

Person automatisch iber — >  ZIEL
BuBgeldbescheid
informieren
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Die technische Basis: Power Platform
& Microsoft Al Builder

Microsoft Power Platform Microsoft Al Builder

Basis zur einfachen Handhabung des - Nutzbar in der Power Platform

Prozesses IM ZUSAMMENSPIEL - Extrahiert die notwendigen Daten aus

App als ,Werkzeug"” flr das Fuhrpark- den BuBgeldbescheiden (hier:
Kennzeichen des Firmenwagens sowie

Mail-Adresse des Ordnungsamts)

Management

Automatisierte Prozesse im Hintergrund

Ordnet die extrahierten Daten zu

Q z Miteinander verkniipft schaffen beide Komponenten den gréBten Mehrwert ‘ '
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Vorteile mit dem Microsoft Al Builder (KI)

6y
o/
Automatisierter Prozess

Automatisierter und Kl-gestitzter
Prozess zur schnellen und zuverlassigen
Bearbeitung der gangigsten VerstoBe
gegen Verkehrsregeln

&

Zuverlassige Ergebnisse

Trainiertes KI-Modell, das Kennzeichen
und E-Mail-Adressen automatisch
sowie zuverlassig auslesen, zuordnen
und nutzen kann

Verzogerungsfreie Bearbeitung

Zahlungsfristen des jeweiligen
BuBBgeldbescheids einhalten und
gegenitber dem Ordnungsamt
professionell auftreten

Mitarbeitende entlasten

Mitarbeitende von manuellen,
wiederkehrenden Tatigkeiten entlasten
und Zeit fur wirklich wichtige Aufgaben
zurtickgeben
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Einblick in die App s

F\novaCapta  Martinlehmann (§ Verschiedene Screens mit

BuBgeldbearbeitung unterschiedlichen Funktionen
104

Beispiel: Auflistung der
BuBBgeldbescheide mit Informationen,
Status und Bearbeitungsmoglichkeiten

Filtern nach Aktenzeichen oder Kennzeichen

505.12345678.0 22.09.2022
K-NC 3332 Marta Musterfrau
Vorgefallen: 15.09.2022 um 11:30 Uhr 88709 Weitere Screens: Neuen BuBBgeldbescheid

anlegen, neuen Fahrer anlegen etc.

715.87654321.414 OMC 16.09.2022
K-NC987 Max Mustermann

Vorgefallen: 08.09.2022

103.555.000 13.09.2022
ES-NC 141 Maria Meyer

Vorgefallen: 10.09.2022 um 12:30 Uhr

102.000.000 12.09.2022
K-NC 1211 Markus Mdiller

Vorgefallen: 09.09.2022 um 11:30 Uhr

101.000.000 12.09.2022
K-NC 1410 Unbekannter Fahrer

2

® 0/ 0| 0 0 A
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im

Die Datenbank

[ ]
Hintergrund - m |
INT - BuBgeldbescheid
Z B S h a re Poi n t Start B3 In Rasteransicht bearbeiten ~ Offnen 12 Teilen
[ ] [ ]

Unterhaltungen

® &

Bussgeldbescheide > Eingang

Dokumente

8
Mit uns geteilt ID O Name v

® Notizbuch 7 [ol  Upload_20220920143009 pdf
Seiten 72 3 Upload_20220920145149.pdf
BuBgeldbescheide

73 o) Upload_20220920150931.pdf

Fahrerliste
Mailvorlage Bussgeldbes... 74 1o Upload_20220920164950.pdf

Websiteinhalte

75 1oy Upload_20220920170021.pdf
Papierkorb
Bearbeiten 77 1oy Upload_20220921080246.pdf
8 1oy Upload_20220921082049.pdf
Zuriick zum klassischen SharePoint 79 o) Upload_20220926132035.pdf

X 1 ausgewahlt

Aktenzeichen

716.291.554.823 OM7

2537542414

5021020304050

5031112763022

9750.44.434871.6

505.83989969.0

505.83989969.0

846.028522.5

Private Gruppe

KFZ Kennzeichen

K-NC 1410

K-NC 3000€

ES-NC 141

K-NC 7725

]

WI-TQ 333

W

K-NC 1417

K-NC 1410

K-NC 2843

Y Sie folgen nicht

= Alle Dokumente

Y O

BuBgeldstelle E...

bussgeldstelle@stadt
koeln.de

zbs@polizei.rlp.de

ol.bonn@polizeinrw.de

zvowikoeln@polizei.nrw
de

bussgeldstelle@owi-
verkehr.hamburg.de

verkehrszug@bodensee
kreis.de

verkehrszug@bodensee
kreis.de

verwarngeldstelle@wies

R Mitglieder

7

Amtne

Amt far
Ordnun:

POLIZEI
RHEINP
BUBGEL

Polizeip
Verkehr

Polizeip
Walter
D-5110.

Abteilur
BuBgelc
nim Str

D1/Recl
Ordnun

D1/Recl
Ordnun

Der Obt
»
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Wie die BuBgeldbearbeitungs-App zu lhnen kommt

Das Hauptelement: Die BuBgeld-App

Sie erhalten das Standard-Asset fir die
automatisierte Bearbeitung von
BuBgeldbescheiden.

Das Tempo: In wenigen Tagen zur App

Als Standard-Asset ist die App innerhalb
klrzester Zeit einsatzbereit. Individuelle
Anpassungen kénnen daruber hinaus
zligig vorgenommen werden.

Bei Bedarf: Individuelle Anpassungen

lhre App wird bei Bedarf an individuelle
Prozesse angepasst. Auch die Datenbank
im Hintergrund wird verknupft.

Erforderlich: Lizenzen

Die App erfordert Lizenzen fir die
Microsoft Power Platform sowie den Al
Builder. Ggf. kann auf bestehende Lizenzen
aufgebaut werden.
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