


PROBLEMA Alto impacto das fadigas e doenças 

mentais/emocionais

na população e economia brasileira

• Brasil apresenta a maior prevalência de Depressão da 

América Latina (prejuízo supera R$ 210 bilhões);

• Brasil apresenta a maior prevalência de Ansiedade do 

mundo;

• Altas perdas relacionadas a Sinistro Saúde, CID-F e SAT nas 

empresas



80% das fadigas e doenças 

emocionais/mentais podem ser prevenidas 

com o acompanhamento psicológico  



Principais motivos que impedem as pessoas de procurar o 

acompanhamento psicológico:

• Falta de tempo;

• Baixíssima disponibilidade de agenda (principalmente em 

horários não comerciais);

• Inconvenientes do deslocamento nos grandes centros;

• Escassez de profissionais nas pequenas cidades;

• O preconceito e falta de conhecimento;



COMO RESOLVEMOS ISSO?

FACILITANDO O ACESSO AO ACOMPANHAMENTO PSICOLÓGICO

AGENDAMENTO 

ONLINE

O paciente seleciona 

o psicólogo e realiza 

o agendamento 

online.

CONSULTA POR 

VÍDEO 

CONFERÊNCIA

Paciente e psicólogo 

podem ver e ouvir um 

ao outro.

Plataforma aceita 

também comunicação 

via texto e áudio

SEGURANÇA 

Certificado de 

Segurança 

Internacional

ALGORÍTIMO 

INTELIGENTE

Algoritmo em 

computação cognitiva 

que possibilita 

selecionar os 

profissionais mais 

adequados a 

necessidade do 

paciente.

24 HORAS/

7 DIAS POR 

SEMANA

Funcionamento todos 

os dias da semana de 

qualquer lugar do 

mundo com acesso a 

internet.

ACESSÍVEL

Smartphone, 

Notebook, Tablet ou 

computador com 

câmera



Plataforma 

certificada pelo 

Conselho Federal de 

Psicologia

Certificado 

internacional de 

segurança em 

Telessaúde

Modelo de 

atendimento 

reconhecido pela 

ANS



• Mais de 150 mil  acessos por mês

• Mais de 25.000 consultas realizadas pela plataforma

• Mais de 400 Psicólogos ativos

• Capacidade inicial para mais de 800 consultas por dia



BENEFÍCIOS DO ATENDIMENTO ONLINE

• Mais pessoas se sentem à vontade para iniciar e levar o 

tratamento até o final;

• Economia de tempo com tráfego, estacionamento, etc;

• O anonimato diminui inibições e incentiva a busca pelo apoio;

• Atende melhor pessoas com dificuldade de locomoção



DIFERENCIAIS PSICOLOGIA VIVA

• Sala/sistema e próprios de atendimento online

• App (IOS e Android)

• Hippa Compliant e COMODO (Segurança)

• Equipe e maturidade





2017 - Internacionalização



CONFIANÇA



CONFIANÇA



ALGUNS DOS NOSSOS CLIENTES:



“Nossa missão é facilitar o acesso à 

orientação psicológica para prevenir e 

tratar fadigas e doenças de origem 

emocional/mental, e 

assim contribuir para melhorar a vida das 

pessoas e empresas.”

Equipe Psicologia Viva



contato@psicologiaviva.com.br

edinei.santos@psicologiaviva.com.br

(31) 3019-7977

(31) 98653-9306

www.psicologiaviva.com.br

Obrigado!


