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Wir bieten Beratung und Ausbildung fur Chatbots, Kunstliche Intelligenz
und Natural Language Processing.

Unser Angebot:

Erstellen von Chatbots

Wir helfen Ihnen Ihre Bot-Dialoge zu designen
und zu strukturieren. Wir suchen gemeinsam
mit Ihnen die geeignete Technologie aus. (z. B.
Microsoft BOT-Framework)

Wir kennen die Erfolgsfaktoren fur eine
effiziente Kommmunikation mit Ihrer Zielgruppe
und modellieren Ihren Chatbot effizient und
anforderungsgerecht.

Betreiben von Chatbots inklusive
Kontinuierlicher Verbesserungsprozess
Wahrend des Betrielbs Uberwachen wir
wichtige Parameter und sowie das
Nutzerverhalten und gewahrleisten einen

Das sagt unser Kunde Henkel: sicheren zielgerichteten Betrieb.

MllestonzConsult hat uns bei unserer Chatbot- Chat-Bot-Reporting / Chatbots Analytics
Strategie beraten und Wege zum effizienten . . .
. . . ﬂf . Wir beraten Sie beim Messen der Kennzahlen
Chatbot Management aufgezeigt. Die Konzeption .

Ihre Bots. Kbnnen Ihnen aus den Erfahrungen

anderer Unternehmen berichten und zeigen

des KPI-Frameworks optimiert den effizienten

Einsatz”

Christian Hohmann, Head of Al Assistants & IT-Management/- Ihnen wie Sie ein KPI Framework aufbauen.
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