
ATENA Info Platform

Suite Web per l’organizzazione completa di eventi e fiere
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Panoramica

Contenitore di dati per 

organizzare il team, 

profilare clienti e 

fornitori e pianificare le 

campagne

Assegnazione spazi 

espositivi, tool agli 

espositori per gestione 

area riservata e badge

Marketing, 

comunicazione e 

promozione 

dell’evento

Registrazione 

ingressi, analisi e 

statistiche post 

evento
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• La suite web per l’organizzazione semplice e completa di fiere,
eventi e meeting

• Con un unico strumento è possibile seguire ogni aspetto
organizzativo, dall’assegnazione degli spazi espositivi, fino al
processo di accreditamento e iscrizione ai singoli eventi

• La web application consente quindi di realizzare un evento o una
fiera ottimizzando il tempo e le risorse in un unico processo

• Può essere integrata con il modulo E-commerce per offrire la
possibilità di pagare anticipatamente e avere così il quadro
completo della situazione

Caratteristiche
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CRM: unico contenitore centrale
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PER IL COORDINAMENTO 

TRA:

▪ STAFF ORGANIZZATIVO

▪ ESPOSITORI

▪ VISITATORI

PER PROFILARE 

ESPOSITORI E 

VISITATORI IN BASE AL 

CONTESTO 

DELL’EVENTO

PER LA GESTIONE 

DEGLI SPAZI E DEI 

RAPPORTI INDIRETTI

PER PIANIFICARE LE 

AZIONI COMMERCIALI E 

CAMPAGNE DI 

PROMOZIONE 

DELL’EVENTO

CRM: alla base della pianificazione
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CRM: Ricerca e Profilazione

Profilazione puntuale dei contatti, ricerca e 

identificazione dei target per:

• Proposte commerciali mirate ai clienti e agli 

espositori

• Azioni di Marketing tematico rivolto ai 

potenziali clienti degli espositori
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Attività promozionale dell’evento

Campagne commerciali e di 

marketing mirate a partire dai contatti 

presenti nel CRM

Estrazione di mailing list per 

l’invio di DEM e comunicati
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CMS

• Attivazione di azioni di marketing e 
comunicazione per raggiungere espositori e 
visitatori attraverso AiP Promo & 
Communication

• Creazione del sito dedicato di presentazione 
e aggregatore di tematiche

• Gestione delle aree riservate attraverso i 
moduli dedicati di AiP CMS: i protagonisti 
dell’evento e i visitatori ottengono, 
attraverso la compilazione di form, le 
credenziali per accedere ad uno spazio 
dedicato

• Realizzazione di DEM e Newsletters 
personalizzate con contestuale invio in 
tempi rapidi, per raggiungere il target group 
definito e monitorarne i riscontri, attraverso 
AiP Mailing
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CMS

AiP-CMS (Content Management 
System) è il modulo preposto alla 
realizzazione e alla gestione di siti, 
portali, blog e riviste telematiche. La 
sua struttura articolata permette di 
organizzare le diverse parti in modo 
organico e di correlare logicamente i 
contenuti.

Il progetto web viene studiato con cura insieme al cliente e i nostri web designer curano la
realizzazione personalizzata del sito di front end mettendo in condizione il web master o il
content manager dell’organizzazione fieristica di gestire in autonomia il portale dell’evento.

È possibile scegliere di gestire soltanto alcune parti del sito (ad esempio l’aggiornamento delle
pagine e gli elenchi di offerte) oppure di delegarne a noi la completa gestione.

Attraverso il CMS si gestiscono gli spazi espositivi, i meeting e i convegni, le aree riservate
agli espositori e ai visitatori, il palinsesto e i collegamenti multimediali.
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CMS: Organizzazione espositori e spazi espositivi

La banca dati di riferimento è quella 
del CRM. 

I dati sono quindi sincronizzati e 
costantemente aggiornati.
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CMS: Organizzazione tematica di fiere e convegni
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Creazione newsletter

Le diverse sezioni vengono aggregate per tematiche e focus 

di interesse, in collegamento diretto con il sito e il blog. 

Gli espositori possono effettuare DEM mirate per far 

conoscere la propria attività lavorativa, informare della 

propria partecipazione all’evento e invitare i possibili clienti.
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Invio newsletter

Possibilità di monitorare l’andamento delle 

azioni di comunicazione effettuate e di 

raccogliere gli interessi dei lettori e dei 

visitatori. 

Il collegamento diretto con il CRM permette 

di pianificare le azioni promozionali future e 

di migliorare la profilazione della banca dati 

di espositori e visitatori.

Applicativi di spedizione per DEM e newsletter 

su server di posta SMTP dedicati a 

disposizione dell’ente organizzativo e degli 
espositori
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Web App

• Assegnazione spazi espositivi e 
programmazione convegni e 
meeting

• ToolExpo a disposizione degli 
espositori per la gestione della 
propria area riservata

• Iscrizione online alla fiera e ai vari 
eventi con contestuale invio dei 
badge, o di conferma e-mail

• Monitoraggio dell’andamento di 
iscrizioni e statistiche tramite il 
modulo AiP Analysis

• Assegnazione delle aree riservate 
agli espositori e ai visitatori

• Creazione delle schede espositore 
e preparazione dei contenuti
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Processo di accreditamento

Il processo di accreditamento 
in fiera  avviene attraverso 
l’utilizzo di device dedicati e 
l’app AiP Sign-App 
direttamente collegate e 
sincronizzate alla banca dati. 

Ciò consente un corretto 
monitoraggio degli accessi 
all’area espositiva, alle sale e 
agli eventi.
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Tool Expo e area espositori

Il ToolExpo è a disposizione degli 
espositori per la gestione della 
propria area riservata. 

La creazione personalizzata della 
propria scheda sul catalogo 
espositori permette di essere 
indicizzati per tematiche, filiere e 
novità presentate.

L’app aipB-Card, tramite la lettura 
del barcode, consente di 
registrare nella area riservata i 
dati dei contatti avuti durante la 
fiera.
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Area visitatori

I visitatori attraverso la 
compilazione di form ottengono 
le credenziali per accedere ad 
uno spazio dedicato. 

In questa area gli utenti 
possono gestire i servizi 
riservati, accreditarsi agli 
eventi, prendere appuntamenti 
con gli espositori, assistere agli 
eventi in streaming, e visionare 
altro materiale a loro dedicato.
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Data Collection

• Registrazione degli ingressi tramite 
web app e device dedicati

• AIP-SIGNAPP per la registrazione e 
l’accreditamento degli ospiti tramite 
bar-code

• Aggiornamento e analisi dati in 
tempo reale

• Collegamento sincronizzato a 
piattaforme esterne per eventi on 
line e virtuali

• Analisi e statistiche post evento 
attraverso il modulo AiP
Analytics collegato al CRM
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AiP Analisi Form e Statistiche permette di analizzare nel dettaglio i form
ricevuti, di raccogliere i processi di accreditamento e le statistiche di
partecipazione, di effettuare indagini di gradimento post fiera
aggiornando la banca dati grazie al collegamento diretto con il CRM.

Analytics
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Monitoraggio dell’andamento 

delle iscrizioni e degli 

ingressi. 

Statistiche post evento 

tramite il modulo AiP
Analysis.

Il modulo AiP Match permette 

di importare e esportare da 

CRM comparando i dati al fine 

di migliorare progressivamente 

la qualità della propria banca 

dati.

Analytics
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6 Focus integrati

AiP Event Planning per Automation & Testing 2022

Esposizione di tecnologie e strumenti

Target 

visitatori: 
6 filiere
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Per ulteriori informazioni

Atena Info Srl

Via Vincenzo Monti 22, Torino 10126

011 2464583

servizioclienti@atenainfo.com

Scarica gratis la brochure (link in descrizione)
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https://www.facebook.com/AtenaInfo/
https://www.linkedin.com/company/atena-informatica/
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