
Business Central 
Telemetría: 4 x 2h 
Workshop



Temas y objetivos del Workshop

Workshop 1

Valor del negocio 
para sus productos

✓ Comprender el alcance 
de la Telemetría 

✓ Capacidad para identificar 
el valor del negocio.

Workshop 2

Posibilidades de la 
Telemetría
✓Comprender el 

posibilidades de Telemetría
✓Capacidad para indicar el 

trabajo realizado
✓Capacidad para explicar 

los beneficios internamente

Workshop 3

Dominar la 
Telemetría

✓ Comprensión más 
profunda de las 
posibilidades. 

✓Saber cómo empezar

Workshop 4

Su propia hoja de 
ruta de Telemetría

✓ Capacidad para crear un 
Guía básica de Telemetría
✓Saber cómo incrustar la 

Telemetría en la 
planificación de producto 

 
✓Capacidad para explicar 

los beneficios externamente



Piense, planifique y 
ejecute la telemetría
Asistentes recomendados al Workshop

DIRECTOR DE  
PRODUCTO/ 
PROYECTO

DIRECTOR DE 
DESARROLLO

DIRECTOR DE 
CUSTOMER 
SUCCESS/  
SOPORTE



Panel de control



Ejemplo: funciones estándar en uso



Ejemplo: llamadas entrantes 
al servicio web



Contacto
info@innovaconsulting.es 

+34 902 022 634

www.innovaconsulting.es
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