
About INKUBIT:

Was wir anbieten

Dynamics 365 Sales ist eine moderne CRM-Lösung, die mit 

Microsoft 365 zusammenarbeitet. Durch datengesteuerte 

Erkenntnisse und KI können Verkäufer personalisierte Interaktionen 

mit Kunden führen und manuelle Tätigkeiten automatisieren, um 

mehr Zeit für wichtige Vertriebsaktivitäten zu haben. Aus

langjähriger Erfahrung und erfolgreichen Kundenprojekten, haben 

wir einen standardisierten Ansatz entwickelt, der sich unter 

anderem auf die Bereitstellung der Lösung aus der Cloud, deren 

Implementierung sowie das Endnutzertraining der Lösung 

spezialisiert hat. Wir führen die Dynamics 365 Sales Lösung nach

unserem Standard ein, sodass die Lösung in wenigen Wochen

vollumfänglich nutzbar ist.

Gehen Sie über die 

Automatisierung von 

Vertriebsmitarbeitern hinaus und 

übertreffen Sie Ihre Konkurrenz. 

Dynamics 365 Sales ist eine 

moderne CRM-Lösung, die mit 

den täglich verwendeten Tools 

wie Microsoft 365 

zusammenarbeitet, um die 

Produktivität der 

Vertriebsmitarbeiter zu steigern, 

die Bedürfnisse Ihrer Kunden 

besser zu verstehen und mehr 

Angebote zu gewinnen.

"Sell smarter" mit 

Dynamics 365 Sales

Microsoft Dynamics 
365 Sales (CRM) Best 
Practices 
Standardeinführung

INKUBIT Business Solutions GmbH

https://www.inkubit.com | sales@inkubit.com |  +49 40 822 177 791

Menschen, Technologie und Mindset sind unsere wichtigsten Zutaten. Unser Ziel ist es, unsere Kunden mit 

Microsoft Cloud-Lösungen erfolgreich zu machen. Als Microsoft-Partner bieten wir eine umfassende Betreuung 

von Microsoft-Lösungen, unterstützen bei Anforderungsprofilen, Potenzialanalysen und Schulungen. Mit unserer 

Expertise machen wir Kunden wettbewerbsfähiger für die Digitalisierung.

https://www.inkubit.com
mailto:sales@inkubit.com


Warum Dynamics 365?

Moderne Anwendungen
Moderne Anwendungen, die neue Erfahrungen ermöglichen 

und sich mit den bestehenden Systemen eines 

Unternehmens verbinden, damit Firmen ihren Weg digital 

gestalten können. Anwendungen, die gemischte Realität 

nutzen, die Fähigkeit, eine Anwendung zu nehmen, die sich 

mit der Realität vor dem Benutzer überlagert, die ihn wie nie 

zuvor durch einen Geschäftsprozess führt. Verbinden Sie 

Informationen aus sozialen Netzwerken, mobilen Geräten 

und Mikroanwendungen, um Informationen zu sammeln und 

einen effektiveren Geschäftsprozess zu ermöglichen.

Einheitliche Daten und Prozesse
Einheitliche Daten und Prozesse, die ein Geschäft ohne Silos 

ermöglichen. Zentralisierte Daten ermöglichen es 

unterschiedlichen Gruppen, effektiv mit einer einzigen, 

vertrauenswürdigen Sicht auf Prozesse, Beziehungen und 

Daten zusammenzuarbeiten. Datenkonnektoren ermöglichen 

es Tausenden von Systemen, ihre Daten in ein einziges 

Netzwerk zu übertragen.

Intelligenz, die umsetzbare Erkentnisse 

liefert
Intelligenz, die umsetzbare Erkenntnisse liefert. Die Daten in 

der neuen Welt umfassen neben den Erkenntnissen aus den 

Geschäftssystemen auch Sozial-, Beziehungs- und 

Produktivitätsinformationen. Die richtige Lösung erfordert 

einen einheitlichen Ansatz, der es Unternehmen ermöglicht, 

ihre Daten automatisch zu nutzen, um in Echtzeit zu 

entscheiden und zu handeln, mit erweiterten Analysen, 

prädiktiven Algorithmen und automatisierter KI.

Verkauf

Reagieren Sie auf sich ändernde 

Geschäftsanforderungen mit einer 

flexiblen Plattform-

Transformation unter Ihren Bedingungen mit

Microsoft Business Applications. Ermöglichen

Sie die beste Arbeit für Ihr Team, die Einsicht

in umsetzbare Analysen. Heben Sie Ihr

Unternehmen auf das nächste Level mit den

Lösungen, die für Veränderung entworfen

wurden.

Erfahren Sie mehr

www.inkubit.com

Schlüssel-

Anwendungsfälle
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Service

Verstehen Sie Ihre Kunden besser und 

reagieren Sie schneller, indem Sie auf 

interne und externe Beziehungsdaten 

zugreifen.

Finanzen und Operations

Steigern Sie Ihren Return on Investment 

mit der agilen und effizienten Cloud-

Lösung von Microsoft.

Talent

Erweitern Sie Ihr virtuelles Team und 

koordinieren Sie es schneller mit einer 

konsolidierten Sicht auf Teammitglieder, 

Aktivitäten und Verantwortlichkeiten.

Vermarktung

Gewinnen Sie End-to-End-Transparenz 

durch die Verbindung von Daten aus 

externen Märkten, Sozial- und Legacy-

Quellen.

https://www.inkubit.com/best-practices/dynamics-365-sales-standard-implementierung/
https://www.inkubit.com
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