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クラウド型仮想デスクトップサービス
ニューノーマル時代の新しいデスクトップ環境

クラウドVDIソリューション事務局
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１. クラウド型仮想デスクトップとは？
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なぜ？ クラウド型仮想デスクトップ

今こそ必要な従業員の感染症対策、ワークライフバランスの実現。

安⼼・迅速なテレワークソリューション

セキュアな環境 ニューノーマル ワークライフバランス

今、新しい仕事様式が求められています！
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快適なテレワークを！

テレワーク

テレワーク実施の効果

（出典）東京商工会議所
「テレワークの実施状況に関するアンケート」調査結果

「働き方改革」
「時間外業務削減」
「業務プロセス改善」

に効果あり

グラフ出典：https://www.tokyo-cci.or.jp/file.jsp?id=1023299
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ワークライフバランス

いつでも・どこでも働ける環境でワークライフバランスの実現を！

弊社内サーベイ結果（約1万人対象）

60%以上の従業員がリモートワーク希望
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近年、大規模災害が多く発生し、企業のBCPは重要な経営指標
クラウド型仮想デスクトップは災害等のBCPにも貢献

BCP対策

グラフ出典：https://www.chusho.meti.go.jp/pamflet/hakusyo/2019/2019/html/b3_2_1_2.html
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ニーズに応じた使い方

用途に応じて仮想デスクトップを選択可能

インターネット閲覧・文書作成 Web会議

分析処理 グラフィック処理

ミドルスペック
・CPU：4個
・メモリ：8GB
・月額：
7,000¥～

ハイスペック
・vCPU：8個
・メモリ：56GB
・月額：
35,000¥～

ハイスペック
・CPU：12個
・メモリ：112GB
・GPU搭載
・月額：
65,000¥～

ライトスペック
・CPU：2個
・メモリ：4GB
・月額：
4,000¥～

※価格は1セッション・月160h利用した場合の参考価格です。
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２.日立システムズが推奨する
クラウド型仮想デスクトップ
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仮想デスクトップ（VDI）とは・・
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サーバー側の画面転送

入力内容を送信

操作端末からサーバー上にある仮想のパソコンに入力内容を送信、サーバー側で
パソコンの代わりに処理を実施し、操作端末に画面を送るクライアント環境です

操作端末

Point:端末はデータを持たない

端末側にデータがないため、紛失・盗難時に業務情報が漏洩するリスクが軽
減されます。

サーバー
パソコンの代わりに処理を実施
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仮想デスクトップ（VDI）とは・・

VDIには、サーバー環境を自社に持つオンプレミス方式と、使った分だけ利用料をお支
払い頂くクラウド(DaaS)方式があります。

高セキュリティ

データ持出不可

多要素認証

自社資産活用

自社データセンタ活用

仮想化基盤活用

専有可能

自由にカスタマイズ

クローズドNWでも利用可

高セキュリティ

データ持出不可

多要素認証

固定資産を持たない

従量課金

不要になったら廃止

高い拡張性

増設・増強が容易

CAD用GPU搭載モデル
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かしこい！ クラウド型仮想デスクトップならではのメリット

クラウドにデータ保存、
端末にデータを残さない

端末紛失時の

情報保護をより強固に

従業員みんなに安⼼な
テレワークを迅速に実現!

クラウド活用により

最短2カ⽉での導入を実現

使った分だけのお支払で
済みます!

従量課金により

固定資産なし。身軽な経営
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Azure インフラ
(Microsoft管理)

12

ご提案する製品

お客様の導入目的、利用者数、運用方法などに適したクラウド型仮想デスクトップを
ご提案いたします。

Azure 仮想デスクトップ用VM
(Microsoft管理)

Windows 10 Windows 10
Multi Session

Windows Server
RDS Service

Horizon Cloud コントロールプレーン
(VMware管理)

AVD コントロールプレーン
(Microsoft管理)

デスクトップ管理 デスクトップ管理 画面転送制御

VMware Horizon Cloud on 
Microsoft Azure

Azure Virtual Desktop
（AVD）

画面転送制御
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①接続ソフトウェア起動 ②ログイン ③仮想デスクトップ利用開始

操作も簡単！

ユーザ操作も簡単！
通常のPCと変わらない操作感で利用可能！
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多要素認証

多要素認証対応！
BYODでもなりすまし対策可能！

ユーザアカウント・パスワードによる認証

ワンタイムパスワード・SMS認証

+
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ユーザーが利用できるデスクトップの利用方式

Single Session

1ユーザーにつき1VMを利用

Multi Session

1VMを複数ユーザーで利用

Personal

ユーザーは常に同じVMを利用

ユーザが仮想デスク
トップを共有するため、
Azure仮想マシン費
用を削減可能

ユーザが仮想デスク
トップを占有するため、
CPU,メモリ等を占有
可能

Pooled

Single Session ＆（Personal / Pooled）、Multi Session & Pooledから
選択可能。Multi Session & Pooled構成がコストパフォーマンスが高い！

ユーザーの利用するVMは決まっていない

Pool

ユーザーデータをVMに
保存可能。マルチユー
ザー対応していないアプ
リケーションに利用

ログインするVMは毎
回システムにて自動割
り当て。ローカルにデー
タを保持できないため、
プロファイルデータを外
部で管理が必要
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M365への高速アクセス
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仮想デスクトップ

接続元PC
Azure

Microsoft管理

インターネット

Microsoft
バックボーン
回線

Office365へのアクセス

仮想デスクトップへのアクセス

回線速度によっては
遅延発生

バックボーン回線で
高速アクセス

Microsoft365を快適に利用可能
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Teamsを快適に利用！

Teams
サーバ

Teamsアプリ接続元

音声・動画

Teamsアプリ接続元
VDI利用

VDI利用

音声・動画

音声・動画

Teams最適化パック適用で音声・動画の品質を向上

適用前

Teams
サーバ

適用後

ネットワーク負荷が高い
品質低下

ネットワーク負荷軽減
品質向上
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FSLogixによる高速なプロファイル

これまでの移動プロファイルではログイン遅延問題が頻発・・・

FSLogixならコピーのIO処理が削減され高速ログイン

VDI
ログイン

プリンタ等の各種設定
デスクトップ
お気に入りなど

ファイルサーバ

読み書き

仮想ディスク

マウント
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短納期でご提供 高セキュリティ

高速なユーザプロファイル Windows10 マルチセッション

仮想デスクトップではログオン遅延問題が起こりがち
高速なプロファイル管理技術FSLogix で解決

複数人で1台のWindows10を同時に利用可能
仮想デスクトップ台数削減でコスト削減

仮想デスクトップのコントロールプレーンが
クラウドで提供されるので短納期で提供可能

多要素認証でなりすましを防止
データ持出もブロック

VDI

Microsoftが提供するクラウドVDI

Azure Virtual Desktop
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Azure、Windowsライセンスが必要
Officeはサブスクリプション形式での利用

必須/任意 必要な物

必須

Microsoft Azure 弊社からAzure CSPでご提供

Windowsライセンス
Microsoft 365 E3/E5、Win 10 Ent E3/E5、
SA付きRDS CALなど

接続元デバイス Windows PC、iPadなど

インターネット接続環境
接続元デバイスをインターネットに接続するため
のインターネット環境

Active Directory オンプレミスまたはクラウドのActive Directory

任意

Microsoft Office
Microsoft 365 Apps for enterpriseなど
サブスクリプション形式で利用

お客様システム⇔Azure間の
ネットワーク接続

AVDから社内システムを利用する場合に
VPNまたは専用線で接続

Azure Virtual Desktop
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Azure Virtual Desktop

テレワーク x クラウド移行

公共機関様

自宅・外出先

オフィス内

ファイアウォールプリンタ

PC

PC

Microsoft Azure

VPN
Gateway

VPN

Azure
Virtual
Desktop

AD
Connect

インターネット

業務
サーバ

Gateway

VDI利用

VDI利用

業務システム
利用

印刷
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Azure Virtual Desktop

テレワーク x BYOD

公共機関様

私物PC
（セキュリティ準拠済）

VDI利用

インター
ネット

Microsoft Azure
Microsoft 365

オンプレミス/
データセンタ

Express
Route

Azure Virtual Desktop 業務サーバ

私物PC
(セキュリティ非準拠)

Intune メールサーバ

業務システム利用

ブロック
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業務サーバ

BCP x セキュリティ強化

自宅・外出先

オフィス内

ファイアウォール

社給PC

社給PC

ER Gateway

Azure
Virtual Desktop

インターネット

Gateway

VDI利用・生体認証

業務サーバ 業務サーバ

生体認証

Intune

デバイス制御私物PC

接続禁止

専
用
線

金融機関様

Microsoft

Azure Virtual Desktop
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豊富な運用機能 Azureコスト最適化

閉域ネットワーク接続 優れたユーザエクスペリエンス

セキュリティの高い閉域ネットワーク経由で
VDIを利用可

暗号化された高圧縮プロトコルで安心・快適
Teams・Zoomの音声や動画を最適化

WebUIによる監視などの運用機能が豊富
マスタイメージの更新管理機能もあり

仮想デスクトップの電源を制御し
Azureコストを削減

VDI

VMwareが提供するクラウドVDIVMwareが提供するクラウドVDI

VMware Horizon Cloud on Microsoft Azure
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指定ライセンスまたは同時接続ライセンスが選択可能

VMware Horizon Cloud on Microsoft Azure
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豊富な運用機能

機能

• 標準的な監視機能の提供

– 基本的な接続履歴/レポート

– サービスの使用率

– サービスの健全性

• 問題と容量について表示

メリット

• 単一画面で、管理するすべての
コンポーネントの状況を把握

• サードパーティーツール不要

VMware Horizon Cloud on Microsoft Azure
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Horizon Cloudにより仮想デスクトップの電源管理が可能

・仮想デスクトップを利用していない時間帯はシャットダウンすることで
Azureコストを削減可能
・1000人/3年間で約2,000万円削減事例あり

VMware Horizon Cloud on Microsoft Azure

Azureコスト最適化
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VMware Horizon Cloud on Microsoft Azure

社外からは「インターネット経由＋多要素認証」で接続、
社内からは「専用線／VPN経由」で接続することで通信経路も安全

RDS Farm(s)RDS Farm(s)Desktop(s)

利用者
(社内)

UAG
(Internal)

Azure LB for UAG

UAG
(Internal)

DMZ
Azure LB for UAG

UAG
(External)

UAG
(External)

Pod
Manager

Pod
Manager

Azure LB for Pod

PostgreSQL

Service

Internal

利用者
(社外)

専用線／VPN

WorkSpace One
（多要素認証）

インターネット
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最適化された画面転送により作業効率Up

VMware Blast Extreme もしくは Teradici PCoIPプロトコル
を利用して画面転送を最適化

・AVD標準のRDPによる画面転送よりも高速で快適なユーザー体験の実現
・通信が暗号化されているのでセキュリティも安心

Speed Up!!

VMware Horizon Cloud on Microsoft Azure

優れたユーザエクスペリエンス
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公共機関様
閉域接続 x テレワーク x クラウド移行

Microsoft Azure

社内 社内 社内
社外

・・・・・・・

データセンター

インターネット

ファイアウォール

閉域接続

専用線

業務サーバ

インターネット

UAG
(Internal)

UAG
(External)

Pod
Manager

Desktop(s)

Webフィルタ

AD
File共有

VDI利用

VDI利用

M365

導入事例
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導入事例

BCP用PC環境にHorizon Cloud on Azureに採用Azure利用により
固定費の削減、及びHorizon Cloudにより快適なデスクトップ環境を実現。

■課題

• DR用のためコストを抑えたい

• 従量課金のAzure採用によりDR環境のコスト最適化

• クラウド利用により構築リードタイムを圧縮。オンプレと比較
し短期間にてサービスインを実現

■導入効果

Horizon Cloud

不動産業様
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VDI+テレワーク導入効果事例

32

◼ 日立システムズ自身がVDIシステムを利用しテレワーク制度を導入しておりコスト削減だけでなく

ダイバーシティ推進にも寄与しております。

テレワーク定着率

69％

日立システムズ 定期支給ルール
週3日以上出社する社員は6か月定期を支給
週2日以下出社する社員は都度旅費精算を実施

テレワークをしていない31%の社員には従来通り定期券を支給し、
テレワークをしている69%の社員は最大の週2回出社した前提で試算すると

年間で約11％の通勤旅費削減効果

実際には月1回しか出社しない社員もいるため、上記数値以上の効果が出ています

ダイバーシティ推進

育児・介護・病気治療など多種多様な背景を持つ
社員が働きやすい環境を作ってほしいという
労働組合からの要望にも対応でき各種認定を

取得しています
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No 項目
Azure Virtual Desktop

（AVD）
VMware Horizon Cloud on 

Microsoft Azure

1 提供ベンダ Microsoft VMware

2 特徴

他サービスと違い、管理コンポーネント自体が
サービス提供されておりほぼ構築作業不要。
Windows10を複数人で同時利用するマル
チセッション機能により、仮想デスクトップ台数
を削減してコスト低減可。

VMware Horizonの機能をそのままクラウド
上で利用可能。
AVDには無い管理機能が豊富で、ユーザが
多い環境でも運用可能。特に仮想デスクトッ
プの電源制御により、IaaSコストを低減化。

3 用途 リモートワーク全般
閉域接続の実現
マスタ管理、電源制御の運用容易化

4 管理コンソール GUIあり、機能少な目 GUIあり、機能豊富

5 プロトコル RDP Over HTTPS（443ポートのみ） PCoIP、Blast （高精細・高圧縮）

6 電源管理 AzureAutomationでスクリプトが必要 GUIで設定可能

7 費用 Microsoft Azure
Microsoft Azure +
Horizon Universalライセンス

AVD・Horizon Cloud on Azure比較
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３.日立システムズのマルチクラウドソリューション
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「Windows パッチ、フューチャーアップデートの適用は
どうしたらいい？」

「在宅時のシンクライアントPCの交換対応運用はどうしたらいい？」

クラウドVDI導入にまつわるお客様の声【運用～管理】

お客さま環境に最適な運用設計が重要Point

35

クラウドVDI導入にあたっては、色々考えること多い
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クラウドVDI 移行後のWindows管理を以下のサービスにてサポート致します

クラウドVDI運用サービス

定期検証代行 概要 メジャーバージョンアップに向けた事前検証作業支援を代行。
手順化された資料を元にアプリケーション動作確認を実施。

メリット/効果 ・パッチ管理における検証から展開までのお客様作業負荷軽減

概算費用 個別見積（作業内容規模に応じて）

更新プログラム
定期配信管理代行

概要 マイクロソフト定例パッチ管理及び配信、進捗状況の提示、WSUS
サーバメンテナンスを行う。

メリット/効果 ・パッチ管理における検証から展開までのお客様作業負荷軽減

概算費用 個別見積（作業内容規模に応じて）

オンサイトサービス 概要 オンサイト対応型運用支援サービス
上記のパッチ配信管理に加え、ユーザーへのパッチ当てフォロー及び不
具合対応を行う。

メリット/効果 ・パッチ管理における検証から展開までのお客様作業負荷軽減

概算費用 個別見積（作業内容規模に応じて）

「クラウドVDI運用サービス」メニュー詳細

36
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ファイナンス
サービス

端末ライフサイクル
基本サービス

残価設定新価保険

ファイナンス

端末ライフサイク
ル拡張サービス

個別対応(例)

主要拠点の
オンサイトヘルプ

シンクライアント
マスタアップデート時の

検証支援

国内出張先(ホテル、
個人宅)へのPC配送

初期費の
抑制

月額料の
低減化

追加コストの
削減

調達 導入

運用・
保守

撤去

• マスターデータ管
理、キッティング

• 機器設置

• お客さまの環境に
合わせた機器選定と
調達

• ﾏﾙﾁﾍﾞﾝﾀﾞ受付、
ｵﾝｻｲﾄ保守

• 増設、撤去、
予備機ｷｯﾃｨﾝｸﾞ

• 予備機保管、棚
卸

• 機器の返却手続き
データ消去など

「クラウドVDI運用サービス」メニュー詳細

PC-LCMサービス

PC-LCMサービス
Device as a Service形式

概要 シンクライアントPC初期導入におけるマスタ作成、キッティング、配送設置までを提供。

メリット/効果 シンクライアントPC導入に要する期間の短縮及び手続きの簡素化

概算費用 別途見積り（サブスクリプション形式）
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「クラウドVDI運用サービス」メニュー詳細

弊社はお客様を取り巻く環境や課題を捉え、数多くのLife Cycle Management(LCM)の経験と実績

を活かし、以下３つのコンセプトでお客様の課題を解決していきます。

多様なワークスタイルに合わせたPC環境の導入

ユーザーの生産性向上

ITサポート工数の最適化

オフィス以外の自宅や出張先でも、通常通りの業務を続けるための物理端末
環境をDevice as a Serviceにて月額課金のサブスクリプションモデル提供
します

共通サービスの利用により、ITサポート業務に関わる
管理負担を軽減します

故障リードタイム短縮により、利用者がすぐに使える状態にします。
また、利用者のニーズに合ったPCを提供します

シンクライアント端末も従量課金Device as a Service(DaaS)でご提供
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Device as a Service 導入事例

・利用PCのOS(Windows7)サポート終了に伴い、Windows10を搭載したPCへリプレース

・全国約125ヶ所に設置されたPC11,500台をDevice as a Service (DaaS)にてご提供

お客さま業種：医薬品 拠点数：約125ヶ所 サービス概要： Device as a Service提供（設計+導入展開+運用）

案件
概要

機器調達や運用を別のベンダーへ委託

個人宅や出張先のホテルへのサービス提供

【Before】
現状の業務や課題

【After】
LCM導入後の業務や解決内容

包括的なLCMサービスによる運用負荷の低減

各フェーズ毎に費用が発生して、
予算計画が困難

Device as a ServiceによりPCライフサイクル
コストの定額化を実現

在宅者や出張先への対応を実現したい

マスタ管理の工数が増加しており、
業務負荷を軽減したい

マスタアップデート時の検証支援を
業務委託することによりお客様の負荷軽減
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労働状況の見える化

40

SKYSEAを使ってクライアントPC上でのユーザーの操作などPCのさま
ざまな挙動をログとして記録。仕事の見える化を実現します。
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お問合せ先

株式会社日立システムズ
クラウドＶＤＩソリューション事務局

https://www.hitachi-systems.com/sp/cloudvdi/
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END




