


Consulting & Beratung Managed Service & Betreuung Cloud Services On Premise-Datacenter

Base-IT auf einen Blick.
Wer wir sind

professional. fast. secure.2

Excellence 
wird bei uns 
neu definiert.

Wir
▪ Gründer:

Gregor Dedl  

Christoph Moser

▪ seit 2010 

▪ 130 engagierte 

Mitarbeiter/innen (96 

Consultants) 

▪ Standorte:

Ansfelden | Wien | Salzburg

▪ ISO/IEC 27001-2013 

zertifiziert

▪ FY 2021/22 Umsatz: 

23,52 M€ 

Unsere Werte
Der Kunde steht im Mittelpunkt 

unseres Handelns.

Knowhow & individueller Service 

sind unsere Markenzeichen.

Unsere Kunden
Über 300 zufriedene Kunden in 

Österreich & in angrenzenden 

Ländern

KMUs, Konzerne, alle Branchen



professional. fast. secure.

Cloud Services

Operations
Support

Managed Service
Consulting

On Premise
Datacenter

Was wir anbieten.
Unser Portfolio
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Microsoft 365 / Office 365

Microsoft Azure

Security (M365 & Azure)

Compliance (M365)

Datacenter Support

Datacenter Outsourcing 

Managed Service

Security Operation Center

Client Service Desk

11x5 / 24x6 / 24x7

Server / Storage

Virtualisierung

Backup

Network & Security

Management & Monitoring 

Automatisierung

Projektumsetzungen

IST-Analyse & IT Strategie

Konzeption

Migrationsplanungen

Projektmanagement

Technische Schulungen

Lizenz-Beratung (CSP)



Microsoft 

Competencies:

▪ Cloud Productivity

▪ Application Integration

▪ Enterprise Mobility 

Management

▪ Datacenter

▪ Windows & Devices

▪ Cloud Platform

▪ Small & Midmarket Cloud 

Solutions

▪ Collaboration and Content

▪ Security

▪ Application Development

Microsoft Gold Partner

▪ jahrelange Erfahrung in der Umsetzung und im Betrieb von Microsoft Produkten

▪ professionelle Beratung & Unterstützung durch unsere 

Base-IT Experten für eine optimale Lizenzstrategie & ein ideales Wachstum

▪ Zahlreiche Kompetenzen und gut ausgebildete Consultants

▪ bestehende & fortlaufende Zertifizierungen

Base-IT – Ihr CSP Partner 
Microsoft Partner

professional. fast. secure.4



Viele zufriedene Kunden.
Referenzen
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Base-IT 
Managed Service SQL
Leistungs- und Sicherheitsinnovation mit dem Microsoft SQL Server



Mit Microsoft Azure migrieren, modernisieren und maximieren Sie Ihre Cloud-

und lokalen Investitionen. Durch Effizienz und kostensparende Lizenzmodelle

beschleunigen Sie Ihr Wachstum! Wir unterstützen Sie dabei!

Lokal, Hybrid Cloud, Multi Cloud oder Edge: Cloudlösungen in Azure
Microsoft Azure
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Schnellere Innovationen auf 
einer für Produktivität 
optimierten App- und 
datenplattform

Infrastruktur auf 
Unternehmensniveau, die 
Ihrem Unternehmen dabei 
hilft, Skalierbarkeit und 
Resilienz zu erzielen

Modernisieren Sie mit 
Hybridflexibilität zu Ihren 
Bedingungen

Gründe für Migration und Modernisierung mit Microsoft Azure



Als Trusted Advisor SQL Partner und Experte für On-Premises und Cloud-Lösungen beraten wir Sie gesamtheitlich. Unsere

SQL-Experten pflegen und warten Ihre Datenbanken im Full Service und unterstützen Sie beim operativen Betrieb.

Datacenter Operation Service SQL | Base-IT übernimmt Betriebsverantwortung für Ihr SQL
Base-IT Managed Service SQL
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▪ Qualitative Daten
▪ Verwaltung und Leistung
▪ Herausfordernde 

Datenverwaltungsstrategie 
▪ Skalierbarkeit & Sicherheit der Daten
▪ Schnittstellen zu anderen 

Anwendungen
▪ …

Ihre Herausforderungen

▪ Base-IT Managed Service SQL 
24x7 | 24x6 | 11x5

▪ SQL Server proaktiv: Update, 
Systemcheck, etc.

▪ SQL Server reaktiv: Bearbeitung von 
SQL-Incidents, Bearbeitung von SQL 
DBA Tasks, etc.

▪ auf Wunsch SQL-Server Migrationen

Unsere Base-IT Lösung

▪ Hohe Verfügbarkeit
▪ Proaktives Systemmonitoring
▪ regelmäßiges Patch Management 

garantiert einen stabilen Betrieb
▪ Backup / Restore Tests: wir sichern 

und testen für Sie regelmäßig
▪ Housekeeping / Maintenance 

Solution: Datenbank Check, Index 
Reorg, usw.

Ihre benefits

Ihre Datenbank  professional. fast. secure.  betreut
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Bearbeitung von SQL DBA Tasks 
durch Base-IT Systemalarmierung

Support durch Base-IT SQL 
Experten (bis zu 24x7)

SQL-Systemchecks | SQL-Updates  | 
Windows Updates

Proaktives Patch ManagementProaktive Prüfung der Systeme

Unser Leistungspektrum
Base-IT Managed Service SQL 

Bearbeitung von SQL 
Incidents
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Consulting & Beratung Managed Service & Betreuung Cloud Services On Premise-Datacenter

Eine konsistente SQL-Erfahrung vom Edge bis zur Cloud
Microsoft Azure SQL
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Die Familie der 
SQL Cloud zu 
Edge-
Datenbanken

SQL Server on Azure | Virtual Machines
Am besten geeignet für Lift and Shift und/oder 

Workloads, die Zugriff auf Betriebssystemebene 

erfordern

Azure SQL Managed Instance
Am besten geeignet für die Modernisierung 

bestehender Anwendungen

Azure SQL Edge
Am besten geeignet für die Erweiterung 

von Anwendungen auf IoT-Edge

Azure SQL Database
Am besten geeignet für die Unterstützung 

moderner Cloud-Anwendungen

Platform-as-a-Service

Infrastructure-as-a-service Edge computing
Azure SQL enabled by Azure Arc | Run Azure SQL on premises and in multi-cloud environments Azure Arc SQL Managed Instance | Run PaaS Azure SQL on premises and multi-cloud



Variante 1:

Einbindung der 
Managed Services SQL 
in ein bestehendes 
System

1. Eingehende IST-Analyse

2. Erstellung eines Architekturkonzeptes
(technisches Solution Design, Gesamtkostenkalkulation, …)

3. Präsentation Konzept & Erstellung d. Fahrplans

4. Umsetzung SQL Server 
(Installation, Konfiguration der SQL Systeme, …)

5. Migration der Datenbanken

6. Übernahme der Systeme in SQL Managed Service

7. Proaktive Betriebsführung
(Monitoring, Patch Management, …)

professional. fast. secure.
Projektablauf

Variante 2:

Konzeptionierung einer 
neuen SQL-Umgebung 
und Einbindung des 
Managed Service SQL

professional. fast. secure.11



unsere

Referenzen



▪ Erstellung SQL-Architekturkonzept für zentrale und dezentrale 

Standorte

▪ ca. 30 SQL-Server weltweit mit unterschiedlichsten Anforderungen

▪ Berücksichtigung von Hochverfügbarkeit

▪ Standardisierung der Konfiguration und Einrichtung nach Hersteller 

Best Practices 

▪ Berücksichtigung aktueller SQL Security Standards

▪ SQL-Migrationen an unterschiedlichen Standorten der Gruppe und 

Unterstützung im laufenden Betrieb

▪ Zusammenarbeit mit der ortsansässigen IT- Mannschaft

▪ Onboardings eines 24x7 Base-IT Supports

Base-IT Managed Service SQL
POLYTEC GROUP
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Unsere Leistungen rund um Microsoft SQL



Ihr Partner für

Modern 
workplace



Base IT | Ihr Partner für Modern Workplace - YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=Y8Mgh6nx9pQ&t=8s


Haider Straße 23 | 4052 Ansfelden | Austria

+43 7229 87800 - 0 | office@baseit.at | www.baseit.at

Base-IT GmbH (unserebroschuere.at)

https://www.unserebroschuere.at/baseit/MailView/
https://www.xing.com/pages/base-itgmbh
https://www.linkedin.com/company/base-it
https://www.kununu.com/at/base-it
https://www.facebook.com/BaseItGmbh
https://www.youtube.com/channel/UCrANCjvoC3ev4BKtWPrgPsA
https://www.instagram.com/base_it_gmbh/
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