
 
 
 
 

 

matrix technology GmbH Tel.: +49 89 589395-0 info@matrix.ag  
Nymphenburger Str.1, 80335 München Fax: +49 89 589395-711 www.matrix.ag 1/1 

 

Workshop zur effizienten 

Nutzung von M365  
Mit der kurzfristigen Einführung des Microsoft 365 Portfolios sind oftmals wesentliche Nutzungsmöglichkeiten außer Acht gelassen.  

Wir betrachten die Rahmenbedingungen der eingeführten Anwendungen, führen Gespräche mit ausgewählten Mitarbeitern, um bereits 

bekannte Herausforderungen der Tools zu erkennen. 

Im Folgenden analysieren wir die Möglichkeiten, die gegeben sind, prüfen die Sinnhaftigkeit weiterer Tools, die vielleicht bereits lizenziert 

sind und präsentieren Ihnen unsere Vorschläge zur Verbesserung des Nutzer-Erlebnisses. 

 

 

Häufig gestellte Fragen in diesem Kontext sind: 

• Welche Anwendungen aus dem Gesamt-Portfolio werden genutzt? 

• Welche technischen, sicherheitsrelevanten Rahmenbedingungen sind gesetzt? 

• Wie werden die Anwendungen aktuell eingesetzt? 

• Welche Herausforderungen haben einzelne Mitarbeiter bei der Nutzung? 

• Welche Bedenken gegenüber der Nutzung gibt es? 

 

Leistungsangebot | Vorgehensweise 

1. Erkennen der Anwendungen, der 

Herausforderungen in Gesprächen 

2. Situationsanalyse | Definition 

notwendiger oder möglicher Funktionen 

3. Ergebnis-Workshop 

Im ersten Schritt prüfen die Experten der 

matrix, mit welchen Anwendungen im 

Unternehmen gearbeitet wird, welche 

technischen oder sicherheitsrelevanten 

Bedingungen gegeben sind. 

Sobald die technischen Voraussetzungen 

analysiert bzw. erkannt wurden, bereiten 

die Experten der matrix einen Vergleich 

auf, der Verbesserungen aufzeigen soll 

• Vorhandene Tools 

• Mögliche weitere Tools 

• Nutzungshinweise 

 

Die Aufbereitung erfolgt anhand eines 

Konzepts und einer PowerPoint 

Präsentation, welche im Ergebnis-

Workshop gezeigt wird 

 

Im nächsten Schritt erstellen wir Ihnen 

Vorschläge, wie die bereits vorhandenen 

Anwendungen effizienter genutzt werden 

können. Zusätzlich zeigen wir auf, wie 

Arbeitsabläufe mit weiteren Tools leichter 

gestaltet werden können: 
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