FRONTLINE APP DOKUMANTASYONU

Frontline App saha calisanlarinin ¢alisma davranislarini Teams Ulizerinden
izleyen bir insan iligkileri ¢dzimuddr. Frontline App, belirli bir kontrol listesinden
hangi isin yapildigini, calisanlarin giris ve ¢ikis saatini izleyebilir. Frontline App ayrica
calisanlar igin bir 6grenme platformudur, adminler icin video ylkleme ve sinav
olusturma olanagi sunar. Tum bu 6zelliklerden elde edilen sonugclar toplanir ve rapor
sayfalari olarak gortntilenebilir ve Excel dosyasi olarak disa aktarilabilir.

Bu uygulama 4 ana bolimden olugmaktadir. Bunlar Learning, Checklist, Check
In/Out ve User Management modaulleridir.

1. Learning Modulu

Learning sayfasinda admin ders acabilir, video yukleyebilir, bir ders 6zelinde
kisa sinav olusturabilir ve ¢alisanlarin sinav sonuclarini gérintuleyebilir. Kullanici
gorinimiinde ise calisan icin sadece video izleme butonu aktiftir.
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Learning Sayfast Admin Gérinimui

Uygulama acildiginda Learning sayfasi karsimiza cikar. Burada acilmis olan
dersler sergilenir. Aksiyon butonlari ilgili sayfalara yonlendirir. Kisi yukardaki “Create
New Lesson” butonuna basarak yeni ders acabilir. Burada admin derse bir isim verir
ve dersi gormesini istedigi takimlari seger. Daha sonra kalem butonuna basarak dersi
editleyebilir, takim cikarip ekleyebilir ve dersin ismini degistirebilir.



Admin kalem butonunun yanindaki bookmark butonuna basarak derse dair bir
quiz olusturabilir.
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Quiz Duration

HH : MM : SS
Lesson Name

() Lesson 2

Question

Type here something about your question...

-+ New Answer

-+ New Question

Burada admin bir soru havuzu olusturur. Once admin kisa sinavin ne kadar
stirmesini istedigini saat ve dakika cinsinden “"Quiz Duration” kisminda belirler. Daha
sonra "+ New Question” butonuyla diledigi kadar soru olusturur. Sorularin dogru
cevaplarini kutucuklari isaretleyerek girer. Cevap veya soru silmek igin ¢cop kutusuna
basar.

Number of questions
in the pool
15 .
Quiz olusturmanin sonunda bulunan

“Number of  questions in the pool” gostergesi o

Number of Random
Question

®

ana dek olusturmus oldugumuz soru sayisini
belirtir. TUm bu havuz sorular arasindan calisana
rastgele olarak gonderilecek soru sayisini admin
“Number of Random Questions” alanina girer.
Boylece havuz sorularindan belirlenen sayida

10 rastgele soru quizde calisanin karsisina gikar.



Admin Learning sayfasi Actions'un altinda bulunan video simgesine, Add Video
butonuna, tiklayarak derse video eklemesi yapabilir.
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Admin videoyu ekledikten sonra gelen sayfada video ile ilgili detaylari, video
ismini, aciklamasini ve kapak fotografini ekler.

Kullanici kendi ekraninda gordiigu tek Action butonu olan kamera simgesine,
Watch Video butonuna, tiklayarak videoyu izler.
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Kullanici videoyu izlerken ileri saramaz. Quiz butonu derse dair tum videolar
izlendikten sonra aktive olur. Daha sonra kullanicinin quizden aldigi sonug, yine bu
sayfada gosterilir.

Admin Actions'ta sonda bulunan belge simgesine, Quiz Results butonuna,
tiklayarak ilgili derse dair calisanlarin quiz sonuclarini gorinttleyebilir.

2. Checklist Modulu

Bu modul belirli takimlarin belirli gérevlerini takip edebilmeye yarar. Bu
moddlde kullanicilar yaptiklari gorevleri “yapildi” olarak isaretlerler ve adminler buna
dair zaman ve calisan bazl raporlar elde ederler.
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Checklist Modiilti Admin Goriinimdii

Admin, yukarida bulunan “Create Checklist” butonuyla yeni bir checklist
olusturabilir. Burada checklisti atayacagi takimlari ve kisileri secer. Gorevleri tanimlar.

Choose Users
Choose Teams

Choose List Name

Checklist1 6]

Remove Item

ask 2

Remove Item



Admin kalem butonuna tiklayarak olusturulan checklisti editleyebilir,
kullanici/takim ekleyip ¢ikarabilir, gorevlerde ekleme, diizeltme ve ¢ikarma yapabilir.

Admin kalem butonun yanindaki iki rapor butonuna tiklayarak kisi bazl ve
gunluk raporlari gérintileyebilir.

Kullanici Checklist sayfasinda Actions'un altinda tek bir aksiyon butonu
gorlntuler. Bu buton Checklist sayfasina yonlendirir.

4~ Kasa Personeli Kontrol Listesi

Magaza acilmadan Gnce yeterli miktarda fis rulosu, fatura, iade gider pusulasi olup olmadiginin kontrolti
Dosya Seg |Dosya secilmedi
Kasada yeterli Uriin poseti ve diger malzemelerin mevcudiyetinin kontroli
Dosya Seg |Dosya secilmedi
Kasada yeterli bozuk para olup olmadiginin kontrolii
Dosya Seg |Dosya secilmedi
| Cikan faturalarin okunakl olup olmadiginin kontrolii

Dosya Seg |Dosya secilmedi

Bu sayfada kullanici gorevlerini yaptikga kutucugu isaretler. Kullanici
uygulamay kapatir, bir baska gorevi yapar ve uygulamada yaptigi gérevi “yapildi”
olarak guinceller. Eger calisan bir gorevi yapamiyorsa buna dair gorseli “Dosya Se¢”
butonuyla ekler ve durumu bildirir.

3. Check In/Out Modulu

Bu modiuil galisanlarin giris ¢ikis saatlerini izler ve raporlar. Bu modilde admin,
calisilan yerin adresini ve is giris-¢ikis saatlerini uygulamaya girer. Uygulama calisilan
yer 6zelinde Check In ve Out i¢in iki ayri QR kod olusturur. Bu QR kodlar ¢alisma
yerinde calisanlarin girdigi kapiya yapistirilir. Calisanlar her giris ¢ikislarinda QR kod
okuturlar ve ¢alisanlar eger belirlenen konum ve zaman dilimi icindeyseler basaril bir
sekilde check in/out olurlar ve bir kayit olustururlar. Admin, daha sonra bu kayitlari
rapor halinde uygulama tzerinden gorebilir.

Kullanici olarak Check In/Out sayfasi acildiginda, kameraya erisim izni
verilmisse, otomatik olarak kamera acilir.
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Admin oncelikle bir Workspace, yani ¢calisma alani, olusturur ve ¢alisma alaninin
adresini girer. Ayrica, konum servisleri her zaman kesin sonuclar vermediginden,
admin burada kabul edilecek metre cinsinden bir uzaklik belirleyebilir. Offset
Location’a 100 girilirse bu belirlenen adresten yaklasik 100 metre kadar uzakta da
gorinseler kisiler basarili check in/out yapabilirler anlamina gelir. Ayni sekilde, saat
10.00'da baslayan bir mesaiye 15 dakika offset time girilirse calisanlar 10.15'e kadar
QR kod okutup basarili check in yapabilirler anlamina gelir. Bu kavramlari admin
workspace olustururken belirleyebilir, daha sonradan degistirebilir.

& Create a New Check In Out

Check In Out Name :

Kapi A
Choose a WorkSpace

CloudCan Maslak Ofis X

Check-In Code Check-Out Code

() Refresh

<
I

Choose users

Choose teams

CloudCan <




Admin workspace olusturduktan sonra bir de Check In/Out olusturur. Burada
kisi, takim atamalari yapar ve QR kodlarini gérintdler, indirir.

Choose the work days

Monday < Tuesday X Wednesday X Thursday X Friday X

Choose Check in time Choose Check out time
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Ayni sayfanin devaminda, calisma glinleri ve mesai saatleri belirlenir. Daha
sonrasinda “Create” butonuna tiklayarak olusturulur.

Bir workspace icin birden fazla check in/out tanimlanabilir. Bir is yerinin birden
fazla giris kapisi varsa, her giris icin ayri tanimlanabilir, dolayisiyla ayri QR kodlari
olusturulabilir. Yine ayni sekilde guivenlik gorevlileri ve reyon gdrevlilerinin mesai
saatleri farklilik gosterebilir, bunun icin de ayri check in/outlar tanimlanabilir.

4. User Management Modulu

User Management Modulu sadece admin yetkisi olanlara 6zeldir. Bu modiille
birlikte her calisani teker teker eklemek yerine bir Excel dosyasi yukleyerek birden
fazla kullaniciyr tek seferde ekleyebilirsiniz. istenirse tekli ekleme de yapilabilir.
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Kullanici olarak Teams'e Frontline App eklemek:

Teams uygulamasini agin ve sol tarafta bulunan 3 nokta butonuna tiklayin.
Daha sonra ‘Uygulama bul’ alanina Frontline App yazin.
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Frontline App’e Kullanici Atamasi Yapmak:

Azure Portal’da oturum agin. Aramaya Azure Active Directory yazin ve Azure
Active Directory'i segin.
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Sol tarafta bulunan ‘Enterprise Applications'i agin. Sonra kendiliginden gelen
filtreleri kaldirin ve aramaya ‘Frontline App’ yazin. Frontline App’e tiklayin.
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View, filter, and search applications in your organization that are set up to use your Azure AD tenant as their Identity Provider.

The list of applications that are maintained by your organization are in application registrations.

R Search by application name or object 1D Application type == Enterprise Appli:ation Application ID starts with +7 Add filters

Frontline App sayfasina geldiginizde 'Assign users and groups’a tiklayin.

ObjectID @
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Getting Started

-

1. Assign users and groups Q:':)J 2. Provision User Accounts
Provide specific users and groups access You'll need to create user accounts in
to the applications the application

Assign users and groups Learn more

c

3. Self service

Enable users to request access to the
application using their Azure AD
credentials

Daha sonrasinda sol Ustteki “+ Add user/group” butonuna tiklayin.
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Ekrana gelen sayfada kullanici ve grup secimi yapin.

Home > CC Bilgi Teknolojileri | Enterprise applications > Enti ‘ Users and groups X
Add Assignment K |Buraya kullanici veya grup ismi girin.
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Daha sonra kullanicinin roliind segin ve ‘Assign’a tiklayin. Boylece eklediginiz
kullanici ve/veya grup, artik Frontline App kullanicilar arasinda gériinecektir.

Bir Uyeye Uygulama Capinda Admin Yetkisi Vermek:

Bir Uyeye admin yetkisi vermek i¢in o Uyenin profiline tiklayin. Kullanicinin
profilinde solda ‘Assigned roles’a tiklayin.
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Daha sonra sol yukarda “Add assignments”a tiklayin. Burada kullanicinin rolini
“Aplication Administor” olarak secin ve scope type'l “Application” olacak sekilde
belirleyin. Admin yetkisi vermek tzere oldugunuz kullanicinin dogrulugundan emin

olun ve “Next"e tiklayin. Bunun sonrasinda admin yetkisi verilecektir.
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Bu yetki tim uygulama ¢apinda verilen bir admin yetkisidir.

Frontline App'i Kullanmadan Once Teams'te Ekip Kurmak:

Uygulamanin iki farkli ara yizu vardir: kullanicilar ve admin. Admin modu ile ise
giris ¢ikis saati belirlenir, egitim videolar ytklenir, ¢alisanlara dair raporlar incelenir.
Admin ara yUzlne erismek icin Teams Uzerinde kurulan ekibe dahil olmak gereklidir.
Oncelikle Teams'te yeni bir ekip kuralim:

Teams uygulamasinda sag Ustteki ‘Ekipler’e tiklayin. Daha sonra agilan stitunda
altta "Ekip olustur veya bir ekibe katil”a tiklayin. “Ekip Olustur”a tiklayin ve “Sifirdan”

secenegini segin.

Ekip olustur veya bir ekibe katil

Ekip olusturma Ekibe kodla katil

. ¢ . ‘ ‘ J Kodu girin
@ ® Ekip olustur veya bir ekib... >€§3 I I

Yardim

Ekip olustur l X
+ Sifirdan Bir grup veya ekipten
Temel bir ekip olusturmaniza yardimci Sahibi oldugunuz bir Microsoft 365
olacagiz. grubundan veya baska ekipten ekibinizi...

Sablondan secin

Bu ekip admin yetkisi olarak tanimlandigindan ekip tiriini “Ozel” secin. Daha

sonrasinda ekibinize “frontlineapp” ismini verin.

Hangi tiirde bir ekip olusturuyorsunuz?

Ekibinize bir ad verin

N Ozel
1 Katilmak icin izin alinmasi gerekir Agiklama
Kisileri bu takim hakkinda bilgilendirin
AN Genel

4 Kurulusunuzdaki herkes katilabilir




Admin yetkisini vermek istediginiz kisi ve gruplari bu ekibe ekleyin.

Ekibinize eklemek Uzere bir ad, dagitim listesi veya glvenlik grubu adi yazmaya baslayin. Ayrica,
kurulusunuzun disindaki kisileri e-posta adreslerini yazarak konuk olarak ekleyebilirsiniz.

Bir kisi veya grup adi yazmaya baslayin

& Admin yetkisine sahip olmasi
istediginiz kisileri bu ekibe
ekleyin.




