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Sie planen Ihre Produktinformationen sicher und geschützt verschiedenen 
Nutzergruppen bereitzustellen.

Wir unterstützen Unternehmen in der sicheren und zielgruppenspezifischen 
Nutzung ihrer Informationen – online und offline – an jedem Ort, zu jeder Zeit, 
auf dem jeweiligen Endgerät. Die Lösung ist das Noxum Secure Infoportal.

Content Delivery für hohe  
Ansprüche 

 ■ Content situativ passend anbieten

 ■ Content sicher und kontrolliert 
verteilen

 ■ Drittsysteme ankoppeln

 ■ Informationen zielgruppen-
spezifisch ausliefern 

 ■ Responsive Design erlaubt die 
Darstellung auf verschiedensten 
Endgeräten.

 ■ Volltextsuche und Facettenfilter

 ■ Hohe Ausfallsicherheit und 
Online- und Offline-Verfüg barkeit

Verschiedene Datenquellen

 ■ Bestandsdaten aus Drittsystemen 
lassen sich über ein Dateiimport-
Tool importieren und auf der 
Plattform bereitstellen.

 ■ Eine selbstdokumentierende 
Restfull Web-API erlaubt die 
Anbindung beliebiger Systeme 
lesend und schreibend.

 ■ Unterstützte Dateiformate: EPUB, 
PDF, Bild- und Videoformate, 
Office-Dokumente (Excel, Power-
point, Word) 

Noxum Secure Infoportal mit Beispiel-Branding nach Corporate Design der Festool GmbH

Von überall auf Informationen 
zugreifen 

 ■ Browserbasierter Online-Zugriff 
auf das Portal für eine beliebige 
Nutzerzahl

 ■ nahezu beliebige Skalierbarkeit:  
dynamisch, lastabhängig und 
optional Georedundanz

 ■ Online- und Offline-Zugriff von 
mobilen Endgeräten mit  
Android-, Windows- oder  
Apple iOS-Betriebssystem 

Sicher zugreifen

 ■ Das Rechtesystem garantiert, 
dass nur autorisierten Benutzern 
Zugriff auf für sie freigegebene 
Dokumente gewährt wird.

 ■ Daten werden durch aktuelle 
Verschlüsselungs methoden 
gesichert:  TLS, AES-256...

 ■ Verschlüsselung der Inhalte auf 
den Endgeräten: damit ist keine 
Weitergabe an Unbefugte 
möglich.

 ■ Sicherer Zugriff durch Hosting 
der SaaS-Lösung in zertifizierten 
Rechenzentren

Relevante Informationen einfach 
finden
Facettenfilter erlauben die  schnelle 
und gezielte Eingrenzung des  Such - 
ergebnisses anhand von Meta daten 
wie z.B. Sprache, Verfasser oder 
 Produktgruppe.

Volltextsuche – Die Suche ist an-
hand von Volltext inhalt oder Doku-
ment-Metadaten, wie z. B. Sprache 
und Verfasser möglich. Ein sprach-
bezogener, automatisierter Type-
ahead-Index, der an die Filter ge-
koppelt ist, unterstützt die Suche.

Auch offline nutzen 
Online können über Apps Informa-
tionen markiert und zusammenge-
stellt werden, die offline zur Verfü-
gung stehen sollen. 

Offline stehen Suche und Filter in 
den Apps zur Ver fügung.

Norbert Klinnert  
Mitglied der Geschäftsführung  
der Noxum GmbH 

Content Delivery – ein Konzept für Infoportale

Content Delivery als Konzept und Content Delivery Portale als operative 
Werkzeuge sind in den letzten Jahren zum Inbegriff der situativen, benutz-
erbezogenen Bereitstellung von prozessrelevanten Informationen und Do-
kumenten geworden. 

Für den Endanwender muss das Finden und Konsumieren von entschei-
dungskritischem Content „kinderleicht“ sein. Im Mittelpunkt steht hier   
der sichere und schnelle Online-Zugriff auf Inhalte. 

All diese Ansprüche haben wir im Noxum Secure Infoportal zusammen-
gefasst. Die Kombination aus intelligenten Suchmaschinenfunktionen, aus-
sagekräftigen Metadaten und informationsbezogenen Facettenfilter stehen 
dem Endanwender für die schnelle Informationsrecherche zur Verfügung. 

Dem Content Manager stehen zur Organisation des Content automatische, 
sprachabhängige Indizierungsfunktionen, eine ausgereifte Metadatenpfle-
ge sowie Werkzeuge zur Erstellung von Facettenfiltern bereit. 

Das Noxum Secure Infoportal erfüllt die hohen Kundenerwartungen an 
Zugriffskontrolle, Datensicherheit und Security-Konzepte. 

Sensible Dokumente können on- und offline durch die Anwender rezipiert 
werden, sind aber vor unbefugtem Zugriff oder Missbrauch durch das 
 Security- und Verschlüsselungskonzept geschützt. 

Das Noxum Secure Infoportal steht als Software as a Service (SaaS) für 
 unsere Kunden und Partner bereit und kann innerhalb von Minuten zur 
Verfügung gestellt werden. 

Die Zielgruppe im Fokus

Das Noxum Secure Infoportal ist für den Einsatz im Intranet-/Extranet-
Bereich gedacht und bezieht sich auf festgelegte Gruppen interner und 
externer Benutzer:

 ■ Maschineninformationssysteme: z. B. Onsite-Hilfen

 ■ Informationsportale: Schulung, Service, Vertrieb, Produktion,…

 ■ Wissensportale: z. B. Helpdesk

 ■ Service- und Wartungsportale: z. B. Ersatzteildaten, Fehlerbericht 

Verwaltungsfunktionen

 ■ Dokumente und Zugriffsrechte

 ■ Metadaten

 ■ Übersetzung von Metadaten

 ■ Rollen und Benutzergruppen

 ■ Portal-Branding 

 ■ Freigabe von Inhaltssprachen 

Noxum Secure Infoportal

Individualisierung – Branding

Branding durch Content Manager 
des Unternehmens selbst

Kosten sparen

Der schnelle Zugriff auf die Informa-
tionen spart den Nutzern viel Zeit, 
die ansonsten in langwierige Such-
aktionen investiert wird.

 ■ Unterstützung von Prozessen in 
Marketing, Vertrieb und Service

 ■ Intuitive Bedienbarkeit des 
Portals spart Einarbeitungszeit 
der Nutzer.

 ■ Als SaaS sind in den Preisen 
Infrastruktur, Betrieb und Lizenz 
inkludiert. Die Migration der 
Anwendung und Daten in die 
Cloud ist einfach möglich.

Content Delivery / SaaS / Apps

Das Noxum Secure Infoportal bieten wir als SaaS in zertifizierten deut-
schen oder internationalen Rechenzentren und On Premise an. Updates 
finden unterbrechungsfrei im laufenden Betrieb statt. Über Apps wird die 
Offline-Fähigkeit zur Verfügung gestellt. Hier können Unternehmen auch 
selbst individuelles Branding nach den Vorgaben ihres Corporate Design 
einrichten.

Mehr als nur Content bereitstellen

Eine gute Content Delivery Solution ist mehr als nur  Dokumente be-
reitzustellen und zu verteilen. Es bedeutet vielmehr unterschiedlichen 
Zielgruppen modulare oder aggregierte Informationen browserbasiert  
bereitzustellen: Daten und Informationen aus unterschiedlichen Quellen 
sind zusammenzuführen und Anforderungen für Wissens- und Schulungs-
portale zu erfüllen.

Zur Ankopplung an bestehende Infrastruktur liefern wir mit dem Noxum 
Secure Infoportal eine selbstdokumentierende API aus. 

Immer mehr Unternehmen setzen auf das Medium Video. Das  
Noxum Secure Infoportal bietet auch für diese Anforderung die gleichen 
 Sicherheitsmechanismen und Funktionalitäten wie bei anderen unterstützten  
Dokumenten.




