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Quem somos

A Automate é uma empresa 100% brasileira
especializada em automação de processos,
migrações de dados e integrações para
clientes que desejam comercializar ou
consumir serviços digitais ou em nuvem.



Quem somos: áreas de atuação

▪ Painel de Controle

▪ Billing Automatizado

▪ Provisionamento CSP Automatizado

▪ Integrações de ERP, CRM e SCM

▪ Licenciamento Microsoft Cloud

▪ Desenvolvimento de Produtos

▪ Consultoria de Negócios em Cloud

▪ Terceirização de Migração



Background em Automação e Portais



Começamos realizando automação de

infraestrutura Exchange, Hyper-V, DNS e outros

módulos para os maiores provedores de serviço do

Brasil.

O produto foi um sucesso. Com o surgimento das

Nuvens Públicas migramos o modelo: automatizar

não somente o processo de delivery, mas sim o

processo como um todo: venda, entrega,

pagamento, gestão, dia-a-dia.

Background em Automação e Portais



Painel Gestão de Infraestrutura Microsoft 
(Hosting)

Automação e gestão de infraestruturas

Um novo conceito

Loja, cloud, integração, produtos e 
serviços

Automações e Painéis – Evolução



Sua empresa enfrenta essas dificuldades?

Demora no envio das 
cotações para os clientes

A empresa não possui um 
acompanhamento detalhado 
do consumo de seus clientes

Os seus clientes não têm uma 
forma fácil de realizar compras

O faturamento não é 
automatizado e requer custo 

operacional

Prazos extensos para 
entrega do que foi vendido

Realização de novas vendas 
para o mesmo cliente



Painel 2.0
Automação para MSP

▪ Plataforma Automate

▪ Fluxo de Compra

▪ Visão Futuro

▪ Customizações & Integrações



Plataforma Automate: O que é

A Plataforma é uma solução capaz de realizar a Transformação
Digital do seu negócio, por meio da automação do processo de
vendas. Desse modo, a sua empresa poderá transacionar
qualquer tipo de produto, seja ele físico ou virtual, de
pagamento único, recorrente (assinatura) ou sob demanda.

Produtos que possuam API de provisionamento ou integração
são automatizados a fim de:

▪ Maximizar margem de contribuição

▪ Reduzir custo operacional

▪ Vender em maior escala

▪ Melhorar a gestão de billing

▪ Oferecer autosserviço



Painel 2.0 - Características



Plataforma Automate: Features

Billing Automação sob demandaIntegrações e APIs Loja pública ou privada

Ativação de canais e 
revendas

Produtos físicos ou virtuais Customização (Look & Feel) User-friendly



Faturamento Automatizado - Billing

Entenda o seu extrato Microsoft CSP com o sistema de cobrança inteligente
e automatizado, preparado para gerar e controlar as suas faturas.

• Office365

• Quantidade comercializada

• Visão por produto

• Visão por tenant

• Visões em dólar/real

• Azure

• Visão por tenant

• Visões em dólar/real

• Consumo diário

• Visão detalhada



Integrações & APIs

Nosso time de especialistas em infraestrutura e
desenvolvimento de software está apto a integrar virtualmente
qualquer solução à Plataforma.

É possível integrar sistemas de virtualização (Hyper-V / Vmware
/ OpenStack), sistemas de telefonia e conectividade (VoIP / link)
ou qualquer outra solução.

Como funciona?

▪ Nosso time técnico avalia a solução desejada e desenha 
um projeto de integração

▪ O Provedor fornece um ambiente de laboratório para os 
testes de integração

▪ O Produto é disponibilizado na Plataforma



Automação sob demanda

Adicione à sua plataforma uma solução de automação 
customizada para atender todas as necessidades específicas da 
sua empresa.

Como funciona?

▪ Nosso time técnico avalia a customização desejada e 
desenha um projeto de automação

▪ O Provedor fornece um ambiente de laboratório para os 
testes e produção

▪ O Produto é disponibilizado na Plataforma



Loja pública ou privada

Entregue facilidade de compra ao seu cliente com a loja pública
ou privada. Automatize o processo de vendas, através de uma
ferramenta que potencializa o seu time comercial.

Quais os benefícios?

▪ Alta disponibilidade comercial 

▪ Reduza o tempo de espera do seu cliente (self-service)

▪ Cross-sell e Up-sell



Ativação de canais e revendas

Amplie a capacidade de vendas dos seus produtos e serviços
com a ativação de Canais e Revendas. A Plataforma ainda
permite unificar e integrar os seus parceiros para criar laços de
relacionamento em uma de área de omnichannel.

Quais os benefícios?

▪ Maximização das vendas

▪ Maior capilaridade de mercado

▪ Possibilidade de criação de um Marketplace



Produtos físicos ou virtuais

Diversifique a sua oferta adicionando na Plataforma todo o 
portfólio da sua empresa – produtos físicos ou virtuais – seja 
Microsoft ou não. 

O seu portfólio ficará disponível para visualização dos usuários
a qualquer momento de forma automatizada.

Produtos físicos:

▪ Computadores, roteares, hardware, peças, entre outros.

Produtos virtuais:

▪ AntiSpam, licenças, backup na nuvem, entre outros.



Customização – Look & Feel

Toda a estrutura de loja é um aplicativo separado, capaz de ser
disponibilizado noutro IIS independente da central do Cliente.

A Loja acompanha todo código-fonte para que o Provedor ou
Canal seja capaz de alterar cores, formatos, imagens e vários
comportamentos no sistema. A Automate também oferece um
serviço de customização de Look & Feel para auxiliar o
processo de adequação.

Quais os benefícios?

▪ Tenha sua própria URL na loja

▪ Loja de acordo identidade visual da sua empresa



Fácil de usar – User-friendly

Tenha um Portal fácil de usar, modo que todos os seus
stakeholders – colaboradores, parceiros e clientes – consigam
navegar sem dificuldades.

Quais os benefícios?

▪ Engajamento

▪ Produtividade da equipe

▪ Visualização das vendas e seus status te apoiando na 
tomada de decisões dos negócios



▪ Múltiplas Tabelas de Preço

▪ Venda Consultiva

▪ Central de Notificações

▪ Central de Arquivos

▪ Modalidades de pagamento (anual, 
mensal, trimestral)

▪ Gestão de Canais

▪ Comissionamento (in progress)

Painel 2.0 – Síntese

Em suma, o Painel irá auxiliá-lo em:
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Entre em contato!

Automate Business Team
comercial@automate.center

+55 11 2348-0444


