Fast Start

proRM Fast Start

Benutzerhandbuch

proMX AG

Nordring 100
90409 Nirnberg

E-Mail: sales@proMX.net




REO, |

Fast Start

Inhaltsverzeichnis

1. Einleitung
1.1 Uber proRM Fast Start
1.2 proRM Fast Start Navigation
1.3 Hauptfunktionen

Erfassung
Projekt Gantt
Genehmigungsmanager

Vertriebsprozess

2. proRM Fast Start einrichten

2.1

2.2

Sicherheitskonzept und Sicherheitsrollen

proRM-Employee
proRM-Project Manager
proRM-Resource Manager
proRM-Administration

proRM Fast Start Entitaten konfigurieren

2.2.1 Buchbare Ressourcen erstellen

2.2.2 Arbeitszeiten erstellen und konfigurieren

2.2.3  Buchbare Ressourcenkategorien

224  Merkmale erstellen und konfigurieren

3. Funktionen von proRM Fast Start

31

3.2

3.3

Projekte
3.1.1 Ein Projekt mit Projekt Gantt erstellen

3.1.2 Ein Projekt mit der Schnellerstellung erstellen

3.1.3 Ein Projekt mit dem Dynamics-365-Formular erstellen

3.14 Projektvorlagen

Arbeitspakete
3.2.1 Ein Arbeitspaket mit Projekt Gantt erstellen

3.2.2  Ein Arbeitspaket mit der Schnellerstellung erstellen

3.2.3  Ein Arbeitspaket mit dem Dynamics-365-Formular erstellen

Projektmitarbeiter

3.3.1 Einen Projektmitarbeiter mit Projekt Gantt erstellen

[©) TN N

11
13
14
15
16
17
19
20
21
22
22
25
25
27
27



REO, |

Fast Start

34

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.3.2 Einen Projektmitarbeiter mit der Schnellerstellung erstellen

3.3.3 Einen Projektmitarbeiter mit dem Dynamics-365-Formular erstellen

Zeiterfassung

341 Einen Zeiteintrag mit der Erfassungs-Anwendung erstellen

34.2 Einen Zeiteintrag mit der Schnellerstellung erstellen

34.3 Einen Zeiteintrag mit dem Dynamics-365-Formular erstellen

344 Einen Zeiteintrag mit der Microsoft Dynamics 365 Mobile Application
erstellen

Aufwendungen

3.51 Eine Aufwendung mit der Erfassungs-Anwendung erstellen

352 Eine Aufwendung mit der Schnellerstellung erstellen

3.5.3 Eine Aufwendung mit dem Dynamics-365-Formular erstellen

3.54 Eine Aufwendung mit der Microsoft Dynamics 365 Mobile Application

erstellen

Kommen/Gehen

3.6.1 Kommen/Gehen mit der Erfassungs-Anwendung festhalten

3.6.2 Kommen/Gehen mit der Schnellerstellung festhalten

Zeiteintrage einreichen

3.7.1 Einen Zeiteintrag einreichen und widerrufen

3.7.2 Einen Zeiteintrag mit dem Dynamics-365-Formular einreichen

Aufwendungen einreichen

3.81 Aufwendungen mit der Erfassungs-Anwendung einreichen und
widerrufen

3.8.2 Aufwendungen mit dem Dynamics-365-Formular einreichen

Genehmigungsmanager

3.9.1 Zeiteintrdge bearbeiten, genehmigen und beanstanden

392 Aufwendungen bearbeiten, genehmigen und beanstanden

Berichte
3.10.1 Dashboards

3.10.2 Diagramme
3.10.3 Power BI

proRM Fast Start deinstallieren
Kontakt

29

30
31
32
35
36

38

40
40
42

43
45

47
48
49
49
50
52
54
54

56
58
58
62
64
64
06
68
69
71



REO, |

Fast Start

1. Einleitung

Dieses Handbuch beschreibt die Funktionen von proRM Fast
Start, eine Losung fir Microsoft Dynamics 365.

proRM Fast Start wurde von der proMX AG entwickelt.
Unsere Kontaktinformationen finden Sie hier.

11 Uber proRM Fast Start

proRM  Fast Start erweitert die Moglichkeiten des
Projektmanagements in Microsoft Dynamics 365. Mit proRM
Fast Start kdnnen Sie Projekte auf Basis von Angeboten,
Auftragen und Verkaufschancen erstellen und Mitarbeiter
entsprechend ihrer Fahigkeiten zu Arbeitspaketen hinzufuigen.

proRM Fast Start umfasst HTML-Anwendungen fiir die Erfassung
und Genehmigung von Arbeitszeit und projektbezogenen
Kosten sowie fiir die Planung und Strukturierung von Projekten.

Gestultzt auf die in den Anwendungen erfassten Daten konnen
Projektmanager, Teamleiter und Geschaftsfihrung zudem
Power-Bl-Berichte erstellen.

proRM Fast Start ist Uber Microsoft AppSource und proRM.net
erhaltlich. Nahere Informationen erhalten Sie Uber unsere
Kontaktseite.

1.2 proRM Fast Start Navigation

Wenn Sie proRM Fast Start in Microsoft Dynamics 365 installiert
haben, wird dem Navigationsbereich der Arbeitsbereich
Projekt-Service hinzugefigt.


http://promx.net/de/kontakt/
https://appsource.microsoft.com/de-de/
http://prorm.net/de/
http://prorm.net/de/kontakt/
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Meing Arbeit Lesterfassung Tojekts gement Ressourcer Einstedlungen

manage
=5 rrouie Gara

E Dsshbcareh

E Neusghaa @ GarprgsTnag. . Prijois

aresen 3 srmeotingen Frriektmriagen

m Bie [ zenmsne @] nesspones
o vommenGimn [ij Prjestitarbat

Dieser Arbeitsbereich ist in finf Gruppen aufgeteilt:

Meine Arbeit Die Gruppe Meine Arbeit enthalt
5 verwandte Dynamics 365-Entitaten,
ashboards . . . A . .

ahnlich wie in allen gleichnamigen
Neuigkeiten Gruppen in der Standardeinstellung

221 Aktivitaten

B = AR

Berichte

von Dynamics 365.

Zeiterfassung Uber die Gruppe Zeiterfassung
m I gelangen Sie zu den HTML-
’ Anwendungen Erfassung  und

Genehmigungsmanager

E Aufwendungen
Zeiteintrage

E Kommen,/Gehen

Projektmanagement

@ Projekt Gantt
E Projekte

Genehmigungsmanager.

AuBerdem finden Sie hier die Entitaten
Aufwendungen, Zeiteintrage und
Kommen/Gehen.

Uberdie Gruppe Projektmanagement
gelangen Sie zur HTML-Anwendung
Projekt Gantt.

AuBerdem finden Sie hier
E Projektvorlagen die Entitaten Projekte,
_ Projektvorlagen, Arbeitspakete und
Arbeitspakete . . .
Projektmitarbeiter.

EE

a Projektmitarbeiter

Ressourcen
Buchbare Ressourcen

Arbeitszeiten

I M () 2

Merkmale

Buchbare Ressourcen...

Die Gruppe Ressourcen ist die flinfte
Hauptgruppe.

Hier finden Sie die Entitaten
Buchbare Ressourcen, Arbeitszeiten,
Buchbare Ressourcenkategorien
und Merkmale.
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Einstellungen UnterEinstellungenkdnnenSieaufdie
benutzerdefinierten Konfigurationen
Konfigurationen der HTML-Anwendungen und die

Bewertungsmodelle in Dynamics
Bewertungsmodelle 365 zugreifen.

1.3 Hauptfunktionen

proRM Fast Start fir Microsoft Dynamics 365 erweitert die
Standardfunktionen des Systems um Projektmanagement-
Entitaten und weitere Funktionen.

Alle  verwendeten Entitaten (Projekte, Arbeitspakete,
Projektmitarbeiter, Zeiteintrage, Aufwendungen, Kommen/
Gehen, ProjektvorlagenundArbeitszeiten)sindimArbeitsbereich
Projekt-Service gelistet. Diese Entitaten werden fur die Nutzung
der Anwendungen Erfassung, Genehmigungsmanager und
Projekt Gantt bendtigt.

proRM Fast Start verwendet auBerdem die standardmaBigen
Entitdten in Microsoft Dynamics 365, wie Buchbare
Ressourcen, Buchbare Ressourcenkategorien, Merkmale,
Bewertungsmodelle, Firmen sowie die Vertriebsentitaten Leads,
Kontakte, Verkaufschancen, Angebote und Auftrage.

Erfassung

Die Anwendung ,Erfassung” ermdglicht es Mitarbeitern, ihren
Arbeitsaufwand und angefallene Kosten fiir Arbeitspakete
in Zeiteintragen und Aufwendungen zu erfassen. Eine
Kalenderansicht vereinfacht die Erfassung. Durch die
Arbeitszeitlibersicht und Diagrammen erhalten Mitarbeiter
direktes Feedback hinsichtlich ihrer Arbeitszeit im aktuellen
Zeitraum.

Mitarbeiter konnen auBerdem mit der Kommen/Gehen-
Funktion Anfang und Ende ihres Arbeitstags festhalten.

Projekt Gantt

Die Anwendung ,Projekt Gantt” ermdglicht es Projektmanagern,
Projekte zu erstellen, zu planen und zu steuern.

Mithilfe von Gantt-Diagrammen konnen Sie laufende und
bevorstehende Projekte sowie die Abhangigkeiten zwischen
Arbeitspaketen planen und im Auge behalten.
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Genehmigungsmanager

Die Anwendung ,Genehmigungsmanager” kommt am Ende der
Projektmanagement-Phase zum Einsatz, nachdem Zeiteintrage
und Aufwendungen fir die Rechnungstellung eingereicht
wurden. Projektmanager konnen die Buchungen am Ende
der Abrechnungsperiode prifen und genehmigen. Sollten
Buchungen fehlerhaft sein, kann diese direkt editiert oder an
den Mitarbeiter zurtickgewiesen werden.
DurchFilterfunktionenund Diagramme erhalten Projektmanager
zudem einen Uberblick (iber den Verlauf von Projekten.

Vertriebsprozess

proRM Fast Start unterstltzt das Vertriebsteam mit einem
Geschaftsprozessfluss, der durch den Vertriebsprozess bis zur
Projektmanagement-Phase fiihrt. Jeder Mitarbeiter erhalt damit
einen Leitfaden, anhand dessen er die beste Ausgangsposition
fur die nachfolgende Arbeit des Projektmanagers schaffen
kann.

Es ist auBerdem mdglich, neue Projekte auf Basis von Auftragen
und den bestellenden Produkten zu erstellen.

In der Entitat Firmen liefern Vertriebskacheln einen sofortigen
Uberblick Uber Verkaufschancen, Angebote, Auftrage und
Projekte. Die Farbe der Kachel signaliSiert zudem den jeweiligen

Status
Entitat Kachelfarbe Status
Gelb Offen
Verkaufschance Grun Gewonnen

Rot Verloren
Grau Entwurf
Gelb Aktiv

Angebot Grin Erfallt
Rot Geschlossen
Gelb Aktiv

Auftrag Grin Erfallt
Rot Storniert

Kacheln in der Kategorie ,Projekte” sind standardmaBig
blau, kénnen jedoch je nach Verlauf des Projekts wahrend
der Durchfiihrung mit den Signalfarben Grin, Gelb und Rot
gekennzeichnet werden.

Durch Klick auf eine Kachel 6ffnet sich die jeweilige Entitat.
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2. proRM Fast Start einrichten

Um alle Funktionen von proRM Fast Start nutzen zu kénnen, ist
eine Grundkonfiguration nétig.

2.1 Sicherheitskonzept und
Sicherheitsrollen

Das Sicherheitskonzept von proRM Fast Start umfasst
unterschiedliche Zugriffsrechte fir Projektmanager und
Mitarbeiter. So wird verhindert, dass unbefugte Mitarbeiter auf
bestimmte Daten zugreifen.

Systemnutzern konnen drei verschiedene Sicherheitsrollen
zugeteilt werden:

proRM-Employee

Die Sicherheitsrolle proRM-Employee ist Grundvoraussetzung
fur die Nutzung von proRM Fast Start und befahigt zur Erstellung
von Zeiteintragen, Aufwendungen und Zeitstempeln und zum
Lesen von Projekten, Arbeitspaketen und Projektmitarbeitern
im System.
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proRM-Project Manager

Der proRM-Project Manager verfigt Uiber zusatzliche Rechte
und kann Projekte, Arbeitspakete und Projektmitarbeiter
erstellen.

proRM-Resource Manager

Benutzer, die die Sicherheitsrolle proRM-Resource Manager
innehaben, haben Zugriff auf den Ressourcenbereich innerhalb
der Erfassungs-Anwendung und kdnnen so Zeiteintrage und
Aufwendungen anderer Ressourcen editieren sowie in ihrem
Namen Buchungen erstellen.

proRM-Administration

proRM-Administration hat vollstandigen Zugriff auf alle
proRM-Daten. Diese Rolle ist vergleichbar mit dem System
Administrator in Dynamics 365.

Um mit proRM Fast Start arbeiten zu kdnnen, muss jeder
Benutzer mindestens die Sicherheitsrolle proRM-Employee
innehaben.

Sicherheitsrollen haben zudem direkte Auswirkung auf die
Berechtigungen in Dynamics 365.

2.2 proRM Fast Start Entitaten
konfigurieren

Um proRM Fast Start zu nutzen, missen einige grundlegende
Entitaten konfiguriert werden.

2.2.1 Buchbare Ressourcen erstellen

Die Entitat Buchbare Ressourcen stellt die Ressourcen und
Mitarbeiter eines Unternehmens dar. Ohne buchbare Ressource
kann ein Arbeitspaket nicht bearbeitet und keine Zeiteintrage
erstellt werden.

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf und
wahlen Sie in der Gruppe Ressourcenmanagement Buchbare
Ressourcen.

A

Weitere Informationen
zum Zuweisen von
Sicherheitsrollen finden
Sie auf Microsoft
Dynamics 365-Hilfe und

-Schulung.


https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/assign-a-security-role-to-a-user.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/assign-a-security-role-to-a-user.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/assign-a-security-role-to-a-user.aspx
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Schritt 2: Klicken Sie in der Taskleiste auf Neu.

Schritt 3: Geben Sie die erforderlichen Daten (mit * markierte
Felder) in das Formular ein und wahlen Sie den gewtinschten
Benutzer lGber das Suchfeld aus.

Benine RESSOURCENMERIMALE

e Bitte beachten Sie:

Q Mitarbeiter, die mit proRM
Fast Start arbeiten, mussen
als Systembenutzer und
buchbare Ressource

(Ressourcentyp: Benutzer)
hinterlegt sein.
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Schritt 4: Klicken Sie das Speichern-Symbol in der
Taskleiste oder in der rechten unteren Ecke des Fensters.

=E

s fEN

Neu: Buchbare Ressource =

B RSSO R AL

EESRIRTICORIN

2.2.2 Arbeitszeiten erstellen und
konfigurieren
In den Arbeitszeiten legen Sie die Wochenarbeitszeit eines

Mitarbeiters fest. Es kdnnen verschiedene Arbeitszeitmodelle
angelegt und buchbaren Ressourcen zugeordnet werden.

Schritt 1. Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service
auf und wahlen Sie in der Gruppe Ressourcenmanagement
Arbeitszeiten.

[ #esrcpan
iR

Schritt 2: Klicken Sie in der Taskleiste auf Neu.

‘S50 Dynamics 365 Projekt-Service ~ = Arbeitszeiten >

4 MEU [ LOSCHEN |+ @ LINKPER E-MAILSENDERL | = [F BERICHT AUSFOHREN »  [E EXCEL-VORLAGEN - M, EXPORTIEREN MACHEXC.. | = B DATEN IMPORTEREN - o) DlasRAMMEEREICH - Haansic

+ Aktive Arbeitszeiten ~

Hamg Von Bis Montag Dienstag Mittwodh Donnerstag Freitag Samstag Sonntag
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Schritt 3: Geben Sie nun alle erforderlichen Daten (mit *
markierte Felder) ein.

Neu: Arbeitszeit =

Schritt 4: Klicken Sie in der Taskleiste auf Speichern.

© Arbeitszeit =
+ Allgemein

Hame* Standad fubsitszsitnedsd - Moning bis Fretag, Je B Sunden

Schritt 5: Offnen Sie den gewlinschten Arbeitszeiten-Datensatz,
um ihm eine buchbare Ressource zuzuweisen. Offnen Sie dann
das Navigationsmeni und wahlen Sie Buchbare Ressourcen.

Dynamics 365 ~ Projekt-Service ~ ¢ > Standard Arbeitszeit.

Prozesssitzungan

Suchbiars Russotrcan Hintsr grundprazasss

Gf* Ethizeitprozesse

rwachungeiartaut

4 Allgemein

Standard Arbeitszeltmodall - Montag bis Freftag, je 8 Stunden

onitag B,00
Dienztag 00
i t 8,00
Donnessteg 200
Fraitng B.00
o.00
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Schritt 6: Klicken Sie nun auf Vorh. hinzufiigen: Buchbare
Ressource.

B Dynamics 365 -

Standard Arbeitszeitmodell - Montag bis Freita... =

Zugeordnete Ansicht: Buchbare Ressource -
& ORH: L M BRI R T P BERKCHT ALGFEEREN [ ExcEL yORLAGER B, BUCHEARE RESSOURCED

2.2.3. Buchbare Ressourcenkategorien

Die Position einer buchbaren Ressource im Unternehmen wird
als Kategorie dargestellt. Eine buchbare Ressource kann in
mehrere Kategorien eingeteilt werden.

Schritt 1:Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf und
wahlen Sie in der Gruppe Ressourcenmanagement Buchbare
Ressourcenkategorie.

Schritt 3: Geben Sie alle erforderlichen Daten (mit * markierte
Felder) ein.
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Schritt 4: Offnen Sie die gewiinschte buchbare Ressource.
Figen Sie im Raster Ressourcenkategorien im System
vorhandene buchbare Ressourcenkategorien hinzu.

b b o s

2.2.4. Merkmale erstellen und konfigurieren

In der Entitat Merkmale kdnnen Sie die Fahigkeiten lhrer
Mitarbeiter hinterlegen und mit einem Erfahrungswert
versehen. Einem Mitarbeiter konnen unbegrenzt viele
Merkmale zugeordnet werden. Jedes Merkmal entspricht einem
Merkmalstyp (Fahigkeit oder Zertifikat).

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf und
wahlen Sie in der Gruppe Ressourcenmanagement Merkmale.

DCynami

E‘.E Arbetszetan Bewertungsmadebe
WA suchvere ressourcen
nolis

:’:‘g Merkmale

Y HammenGehen Projekimtarerter
1

FEL B LOSTHEN o= LINK PER EMAUL SENDEN T BERKCHT A FHIHAEN B EXCELGRLAGEN B, EXPORTIEREH WA CH EXC i DATEN WPDATIEREN = ol DIRORAMMEEREICH

+ Aktive Merkr

cEg -
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Schritt 3: Geben Sie alle erforderlichen Daten (mit * markierte
Felder) ein.

MERKMAL : INFORMATIONEN

Neu: Merkmal -=

Schritt 5: Offnen Sie die gewlinschte buchbare Ressource.
Flgen Sie im Raster Ressourcenmerkmale durch Klick auf das
Plus-Symbol ein Merkmal hinzu.

s

Legen Sie im neuen Fenster das Merkmal und die Erfahrung des
Mitarbeiters anhand des Bewertungsmodells fest. Speichern
Sie den Datensatz anschlieBend.
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3. Funktionen von proRM Fast
Start

In diesem Kapitel erklaren wir Ihnen, wie Sie proRM Fast Start
optimal nutzen. Wir besprechen folgende Funktionen:

* Projekte erstellen

* Arbeitspakete erstellen

* Projektmitarbeiter erstellen
« Zeiteintrage erstellen

« Aufwendungen erstellen

+  Kommen/Gehen-Funktion

« Zeiteintrage einreichen

+ Aufwendungen einreichen

+ Zeiteintrage genehmigen

« Aufwendungen genehmigen

» Berichte

3.1 Projekte

Projekte stehen im Mittelpunkt von proRM Fast Start. Das
Programm basiert auf einer strikten Hierarchie, an deren Spitze
im Idealfall ein Kunde (d.h. eine Firma oder ein Kontakt im
Dynamics 365) stehen sollte.

Jedes Projekt muss einem Kunden zugeordnet sein. Fir einen
Kunden koénnen mehrere Projekte erstellt werden. Projekte
konnen aus mehreren Arbeitspaketen bestehen.

Projektmitarbeiter kdnnen ausschlieBlich Arbeitspaketen, nicht
dem Projekt selbst zugeteilt werden

Die Hierarchie folgt dieser Logik:

Kunde
Projekt

‘7 Arbeitspaket

Projektmitarbeiter
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Neue Projekte konnen mit dem entsprechenden Dynamics
365-Formular, der Schnellerstellung oder der Projekt-Gantt-
Anwendung erstellt werden.

3.1.1. Ein Projekt mit Projekt Gantt erstellen

Stufe 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf und
wahlen Sie in der Gruppe Projektmanagement Projekt Gantt.

Projekt-Service ~

EEihege m

Meine Arbeit Zeiterfassung Projektmanagement Ressourcen Einstellungen
E Dashboards _' Erfassung @ Projekt Gantt @ Euchbare Ressaurcen Konfigurationen
E Meuigkeiten Genehmigungsmanag.. Prajekte Arbetszeten “ry Bewertungsmodelis
aktivitaten m Aufwendungen E Prajektveriagen Q Buchbare Ressaurcer..,
g
m Berichte Zeiteintrage EI Arbeitspaketa ‘__! herkmale
| =
Ig:g Kommen/Gehen m Prajektmitarbeiter
it

Stufe 2: Wahlen Sie tber das Suchfeld den gewiinschten
Kunden im Feld Filter aus. Indem Sie dieses Feld leer lassen,
konnen Sie samtliche im System vorhandene Daten laden.

Piler Anushl - Ative bkt Motn Gart inhr

Deemaer, 2015

T Dery DerS.Oertl  Oent2.Oetd Oends.Oexdi  Derdé.Oe,

Datensatze nachschlagen
Suchen nach  Firma -
Suchen in Meine aktiven Firmen -
Suchen o,
s Firmenname .- Telefon 1 Adresse 1: Ort
Gevee (759) 1563156 Villach
+ Livetube 55.(958|700-5098 Sherman
Skipfire GmbH (330)304-1815  Chemnitz
Vestibulum Ltd (1534187186 Berlin
~ Zoombox (228) 425-1430 Wolfurt
< > H ar
: Bitte beachten Sie: Alle
1-5 (2 ausgewshit) Seite 1
Ausgewante Datensatz: 2 suswat uneryen Daten zu laden reduziert
& Livetube 55 Zoombox . . . .
uswatien die Geschwindigkeit.
Entfernen
Hinzufligen Abbrechen
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Stufe 3: Klicken Sie auf Aktualisieren, um Daten in die
Anwendung zu laden.

Auf der linken Seite wird lhnen der Projektbaum dargestellt.
Rechts finden Sie die Darstellung mit Gantt-Diagrammen.

Dynamics 365 ~ Projekt-Service ~ | projekt Gantt

|Z| MEUE AKTIVITAT ~ = NEUER DATEMSATZ ~ i,Di\TEN IMPORTIEREN

c AKTUALISIEREN &% SPEICHERN -Flr.: AUSKLAPPEN *!:; EINKLAPPEM & ALS PDF EXPORTIEREN

Filter = |ivetube: Zoombox Q, Ansicht  Aktive Arbeitspakete Modus  Gantt

FREr st 7 o, Ankit aMive dibstipshele Mot Gt

atitipabetnine Prajelt B Resauiceniategae Wor20.Dezd  Dezi.Derdl  Dux

Evetm Fatteron s stsstaning [kl

= [Sare L st cantor;

Stufe 4: Wiahlen Sie den Kunden aus, fur den Sie ein neues
Projekt erstellen mochten. Offnen Sie mit der rechten Maustaste
das Kontextmenu und wahlen Sie Projekt hinzufiigen.

Aibrtipakemame Pkt vm By Brscarcenkategone Hoelb-Derd  DeS-Decll  Det2

=18 wvetube: Mimason Dynamics Sure Steg imp-

e nabts Lietube: Mrt

o) P et

1 L Dangn Lietube: Wic [y
B Lhsoutie; Entwiciurg Livitubi: Mic
1 Lmeoune: Berssteiung wetube BT
4 et AT,
Uetubie: Supp,  2OTIISIETEES  BSALIMGEOEE  Kunden e Exetin Fattarsan [Eundenbetreenin
Lietube: Supp.  Z51 Pkt
-
2
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Stufe 5: Es 6ffnet sich ein Dialogfenster Projekt erstellen, in
dem Sie die erforderlichen Daten (mit * markierte Felder) fir
das neue Projekt eingeben kénnen.

Fullen Sie alle Felder aus und klicken Sie auf OK.

Projektname Geben Sie hier ainen Projektnamen an
Von 13122016 Kunde Zoombox Q
Bis 13.12.2016 Projektmanager Falie Maller Q.
Geschadltzter ~
anrechnungsart anrechenbar ~ Aufurand (Ste) 55,00 o
Ubarbuchbar Interner Preis (5td] 90,000 :
Externer Preis (5td.] 147,000 :

OK Abbrechen

3.1.2. Ein Projekt mit der Schnellerstellung
erstellen

Schritt 1: Klicken Sie auf das Plus-Symbol in der Mendileiste
und wahlen Sie in der Gruppe Datensatze Projekt.

Dynamics 365 ~ Vertrieb ~ | Dashboards

Aktivitdten Datensétze

Aufgabe Anfrage E Kommen/Gehen Rechnung
Telefonanruf Angebot Kontakt E Werkaufschance
E E-Mail m Arbeitspaket Lead Zeiteintrag
Termin E Aufwendung E Mitbewerber

% Firma E Projekt

Kategorie Projektmitarbeiter & E|nen Uberblick uber den

Schnellerstellungsbefehl
finden Sie hier: Microsoft

Schritt 2: Geben Sie alle erforderlichen Daten (mit * markierte Dynamics 365-Hilfe und
Felder) ein und klicken Sie auf Speichern. -Schulung.

B Dynamics 365 -

Projekt x

ALLGEMERN PROJECTDETAILS VERTREERSDETARS

Rbrechanka



https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
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3.1.3 Ein Projekt mit dem Dynamics-365-
Formular erstellen

Schritt 1: Offnen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service und
wahlen Sie in der Gruppe Projektmanagement Projekte.

ekt-Service Projekte

Einstellungan

Projelt-Service

Meine Arbeit Zeiterfassung Projektmanagement Ressourcen Einstellungen

@ Dashboards Erfassung @ Projeid Gantt i@ Euchbare Rassourcen Konhigurationan
E Neuigkeiten Genehmigungsmanag.. E Projekte

Aktivitaten aufwendungen E Projekivorlagen %ES Buchbare Ressourcen..
L ! £y

Benchte Zeiteintrige m Arbeitspakete ﬂ Merkmala

Kommen/Gehen m Projektmitarbeiter

Arbeitszeiten Bewertungsmodelle

Schritt 2: Klicken Sie in der Taskleiste auf Neu.

Dynamics 365 ~ Projekt-Service ~ | Projekte >

4 NEU [ LOSCHEN | ~ &= LINKPERE-MAIL SENDEN = = [¥) BERICHT AUSFUHREN ~ EXCEL-VORLAGEN = ﬁ._, EXPORTIEREN NACHEXC.. ~  jlip DATEN IMPORTIEREN | ~

+ Aktive Projekte ~

v+  Projektname 4 Projektnummer...  Kunde Von Bis Geschdtzter Auf... Abrechnungsar.. Projektmanager.. Statusgru
Gevee: Microsoft Dynamics Sure Step Implementation 16887-50 Gevee 13,12.2016 10:05  12.01.2017 10:05 600000000000 Abrechenbar Thorsten Schmidt 3 Durchfd
Gevee: Produktentwicklung 16887-11 Gevee 13.12.2016 10:05  12.01.2017 10:05 110,0000000000 Abrechenbar Thorsten Schmidt 3 Durchfdl
Livetube: Microsoft Dynamics Sure Step Implementation  13035-16 Livetube 13.12.2016 1:05  07.02.2017 10:05 60,0000000000 Abrechenbar Evelyn Patterson 3 Durchfi
Livetube: Support 13035-28 Livetube 29.11.2016 1605 26.12.2076 00:00 25,0000000000 Abrechenbar Evelyn Patterson 3 Durchfi
Skipfire: Produktentwicklung 24730-09 Skipfire GmbH 13122016 1:05  12.01.2017 10:05 90,0000000000 Abrechenbar Ines Maller 3 Durchfid
Skipfire: Support 24750-77 Skipfire GmbH 13.12.2016 10:05  12.01.2017 10:05 25,0000000000  Abrechenbar Ines Miller 3 Durchfid
Vestibulum: CRM Online Einfdhrung 20047-05 Vestibulum Ltd 13,12.2016 10:05  12.01.2017 10:05 40,0000000000  Abrechenbar Hans-loachim ... 3 Durchfid
Vestibulum: CRM Schulung 20047-63 Vestibulum Ltd 13,12.2016 10:05  12.01.2017 10:05 240000000000 Abrechenbar Hans-Joachim ... 3 Durchfi
Zoombox: CRM Online Einfihrung 71195-02 Zoombox 20.12.2016 10:05  21.01.2017 13:54 40,0000000000 Abrechenbar Dennis Lutz 3 Durchfi

Zoombox: Microsoft Dynamics Sure Step Implementati...  71195-08 Zoombox 06.12.2016 10:05  03.02.2017 03:48 600000000000 Abrechenbar Dennis Lutz 3 Durchfd
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Schritt 3: Es gibt zwei Méglichkeiten, die erforderlichen Daten Mehr Informationen zu
(mit * markierte Felder) einzugeben. Sie kénnen die Daten direkt Geschaftsprozessfliissen
in das Formular eingeben oder den Geschéftsprozessfluss, der finden Sie auf Microsoft.
sich oben auf der Seite befindet, verwenden. Er fihrt Sie durch TechNet.

die verschiedenen Phasen des Projekts.

| Tebebarareid . Afqube ..

..........

VmMunng

ALTWAND IR DSSAATION

Schritt 4: Klicken Sie auf das Speichern-Symbol in der
Taskleiste oder in der rechten unteren Ecke des Fensters.

Neu: Projekt =

1 Initirung (AR * 2 Baniny 3 prchfibeng 4 Comtrofing

ALLGEMEIN ARBETTSPARETE

3.1.4 Projektvorlagen

Sie konnen haufig verwendete Projektstrukturen als
Projektvorlagen speichern.

Um beim Erstellen von Arbeitspaketen, Schatzungen fir
Ressourcen oder Planen von Projektstrukturen Zeit zu sparen,
kdnnen diese Vorlagen fir verschiedene Kunden oder Projekte
via der Projekt-Gantt-Anwendung importiert werden.


https://technet.microsoft.com/de-de/library/dn531164.aspx
https://technet.microsoft.com/de-de/library/dn531164.aspx
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3.2 Arbeitspakete

Arbeitspakete sind Projekten untergeordnet. Ein Projekt kann
aus mehreren Arbeitspaketen bestehen und Arbeitspakete
untereinander angeordnet sein.

Projektmanager konnen dem jeweils letzten Arbeitspaket einer
Hierarchie Projektmitarbeiter zuweisen.

Neue Arbeitspakete kdnnen mit dem Dynamics-365-Formular,
der Schnellerstellung oder der Projekt-Gantt-Anwendung
erstellt werden.

3.2.1 Ein Arbeitspaket mit Projekt Gantt
erstellen

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf und
wahlen Sie in der Gruppe Projektmanagement Projekt Gantt.

Dynamics 365 - Projekt-Service ~

Meine Arbeit Zeiterfassung Projektmanagement  Ressourcen Einstellungen

Dashbeards € Projelt Gantt @ Buchbaie Ressourcen: M { Konfiguratic

E Heuigkeiten Genehmigungsmanag.. E Projekte @ Arbeitszeiten b Bewertungsr

o B wtvencungn [B] rocmonssen TN sunbare rssoscen.

E Berichte Teiteintrage m Arbeitspakete @ Merkmale

— T — e

Schritt 2: Wahlen Sie (iber die Suchfunktion im Feld Filter Bitte beachten Sie: Alle
den gewilinschten Kunden aus. Indem Sie das Feld leer lassen, Daten zu laden reduziert
kénnen Sie alle im System vorhandene Daten laden. die Geschwindigkeit.

Datensatze nachschlagen

Suchen nach Firma ~
Suchen in Meine aktiven Firmen w
[ ISEREN 4 SPEICHE APPEN = ERIKLAPPEN &% ALSPUF EXPORTEREN
Suchen [=}
Fitter AN Lo Srhadapakete Modus  Garkt
. Firmenname .. Telefon 1 Adresse 1: Ort
T Tl Gevee (759) 1563156 Villach
+ Livetube 55-(958)700-9098 Sherman
Skipfire GmbH (330) 3041815 Chemnitz
Westibulum Ltd (153) 418-7186 Berlin
~* Zoombox (228) 425-1430 Walfurt
< >
1-5(2 ausgewahlt) Seite 1
Ausgewihlte Datensatze: (2) Auswah| umkehren
S Livetube S5 Zoombox
Auswihlen
Entfernen
Hinzuftigen Abbrechen
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Schritt 3: Klicken Sie auf Aktualisieren, um die Daten in die
Anwendung zu laden.

Auf der linken Seite wird Ihnen der Projektbaum angezeigt.
Rechts finden Sie die Darstellung mit Gantt-Diagrammen.

©

Filter

Title

Dynamics 365 ~

NEUE AKTIVITAT = =+ NEUER DATENSATZ ~

AKTUALISIEREN & SPEICHERM

Livetube; Zoombox; o,

Arbitspatatiars Brauk van e

5 vl

Projekt-Service ~

& AUSKLAPPEN

Ansicht  Aktive Arbeitspakete

Projekt Gantt

iy DATEN IMPORTIEREM

£ EINKLAPPEN &

Modus  Gantt

Ruweumnistean | e Ded  Det-Del

ALS PDF EXPORTIEREM

Entm,

EmbnRatin

Schritt 4. Wahlen Sie das Projekt, fiir das Sie ein neues
Arbeitspaket erstellen mochten. Klicken Sie mit der rechten
Maustaste, um das Kontextmenu zu 6ffnen, und wahlen Sie
Arbeitspaket hinzufligen.

=L KTWI 4= MEUER Wy DATEN IMPORTIEREN
@ AKIUALISEREN B SOEICHERM o AUSKLAPPEN o EINKLAPPEN
Fifter | Lwetube: Zoombion: Q Ansht aktiee Areitspakete

@ Projekt

l = [0 Livetube: Mioosoit Dynamcs Sure Sep Impe

o Livetube: Analyse Livetuibe: Micr...
1 Livetube: Design Livetube: ki

2 " | Lvetube: Entwdckiung Livetube: i

s Lvetubie: Bersitateliung Livetiibes M.
4 Livetube: Go Lve Livetube: Micr...
T : Support

a o Level Suppart Livetube: Supp.
1 t & 2nd Level Suppart Livetube: Supp..
o Zoombox: (RM Onhine Einfulrung

a Toombox Anforderungsworkshop ZInambew CR...
1 Zoompax  CTTEN 0 RN j#n  Zoamber CRL.
H Zoemhax g oECER e Znombos CR.

= Stetusgrund setzen
1 = Zoambox Mict i,
Feriggestellt
B L —— Hinzutigen
E Taombax £ peciaurcen Worher eatigen

Toembax £ |acchen Danach eirfugen

Zoombox Beredstellung

" | Zoombax GoLve

Toambge Mii..

" ALS POF EAPORTIEREN

Modus | Gankt

Ressourcenkal egarie

00 Berateri-in (Seniar

Qualital

cherung (lun

Entwickler/in [Senion
Projektmanager-in
Brajektmanager/-in
2016 10:05 Kundenbetreuerin
29.11.2016 10:05 Qualitatssicherung fun

2042.2016 10:05

21.01.2017 1354

20.122015 1005

02072017 00:00

Berateri-in [Senion

02012017 D0:00 Entwickler/.

Senior}

Berater-in (32nion

Berater/-in (Sl

Qualral

cherung (un

Entw ISeriar]

Prajektmanagen-in

Projekt manager-in

Mty 25 - Doz 4

Dezember, 204

Dez5-Dez 11 Dez12-Dez 13

£

Evelym Patterson (Kundenbetrewes
3 Denniz Ltz [E

[

-
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Wenn Sie einem Arbeitspaket ein weiteres hinzufligen
mochten, klicken Sie im Kontextmeni auf Arbeitspaket und
dann Hinzufugen ...

il WEUE AKTIVITAT = = NEUER DATENSATZ = ‘ DATEN IMPORTIEREN
@& AKTUALISIEREN & SPEICHERN oS AUSKLADOEN &% EINKLAPDEN {7 ALS PDF EXPORTIEREN
Fler | Lyetube; Zoombox; Q Ansitht  Aitee Arbeitspakete . Modus | Garit "
" Arbettspaketname Prajzit wan Bis Ressourcenkategorie Mo 28 - Dezd Dex s
o = B Ueitibio E——
o = - Livetube: Microsaft Dynamics Sure Step Imp-- 1222016 10005 OT.02.2017 105
o : Lwetube: Analyse Livetube Micr.. 13.12.2076 10005 15122016 0000 Berater/-n {Senlar}
i ( | testube: Design Lreetube: Micr,, | 19122006 00:00  0901.2017 0000 Quahtatsscherung (um
1 ] tvetube: Entwickiung Lrretubies Micra,. | 27122016 10:05 16012017 0600 Entwidkler/-in {Senior)
3 :l_-f Livetube: Bereitstellung Livetube: Micr.... 170012007 1005 17.01.2017 1205 Projektmanager/-in
4 [ Lestube: Go Live Liwatung: Micr.. | 34013017 10:05.  OT.02I01T 1305 Prajekimanager/-in
1 = [ uuetube: Suppart 2811206 10:05  26.12.2016 00:00 p—
o I Lwetune: 3ed Level Suppare Lreetubre: Supg. | 28072076 10:05 05122016 000 Kundenbetreueri-in Eve
= 7] rvetihe 1ot & 2nd Leve| Support Lheatubie: Supp... 29112016 10:05 261230160000 Quakitatesichenng ffun
= B Zeombor =
o ZaamBaic CEM Online Einfihring WALZOT6 1005 21012017 1354
Cfnen in CRM
o "_\ Toambex Arfordenungswarkshop 10122006 10005 Q2012017 D000 Berater/.in {Senlor}
Bearbeiten
L : Zoombex Umsetzung der dnpassi Sttusgrund setzen y 12013077 00:00  1EO1.20V7OR00  Entwickler/-in (Senior |
2 ( | Zoambex i und Ge. wn 16012017 00:00  21.01,2017 1354 Berater/in (Senion)
1 = Zaambas: Micras oft Dynamics Sure B V:r:ag; Im;mrtlel;n L6 1005 GR02.2017 03AE =
o 7] Zoombes: Analyse Angenat ersteiien 3612200510005 121220160000 Berater/in [Sentar}

Schritt 5: Nun erscheint ein neues Dialogfenster, in dem Sie
die erforderlichen Daten fur das neue Arbeitspaket eingeben
konnen. Klicken Sie anschlieBend auf OK. Das neue Arbeitspaket
wird nun erstellt.

Meilenstein

beitspaketname Tragen Sie hier Inren Arbeitspaketnamen =in
n 20.12.2016 Ubergeordnet Zoombox Anforderungsworksk 0.
02,01.2017 Arbeitspaketmanager Dennis Lutz Q,
ssourcenkategorie  Berater/-in (Senior) 0. Geschatzter Aufwand 16,00 -
(5td.) v
rechnungsart Abrechenbar w Interner Preis (Std.) 20,000 C
Uberbuchbar Externer Preis (5td.) 110,00 D C

Abbrechen
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3.2.2 Ein Arbeitspaket mit der
Schnellerstellung erstellen

Schritt 1: Klicken Sie auf das Plus-Symbol in der Meniileiste
und wahlen Sie in der Gruppe Datensatze Arbeitspaket.

Schritt 2: Geben Sie alle erforderlichen Daten (mit * markierte
Felder) in das Formular ein und klicken Sie anschlieBend auf
Speichern.

Einen Uberblick tiber den
Schnellerstellungsbefehl
finden Sie hier: Microsoft
Dynamics 365-Hilfe und

-Schulung.

3.2.3 Ein Arbeitspaket mit dem Dynamics-
365-Formular erstellen

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf und
wahlen Sie in der Gruppe Projektmanagement Arbeitspakete.

i Dynamics 365 ~ Projekt-Service ~ | D
.. &° _ -
PFrojel e
Meine Arbeit Zeiterfassung Projektmanageme Ressou Einstellungen
E Dashboards @ Frojekt Gantt Lﬁ'} Buchbare Ressourcen Honfigurationen
E Meurgkeiten . Genehmigungsmanag... E Projekte @’ Arbeiszetan i Bewertun: gsmadelle

Aktiataten H afwendurgen E Projektvorlagen E Buchbare Resanurcen...
i
E Berichte @ Ieiteintrage m Areitspakete :I Merkmalg
Ilri Kammen Gehen Projektmitarbeiter



https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
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Schritt 2: Klicken Sie in der Taskleiste auf Neu.

Dynamics 365 ~ Projekt-Service ~  Arbeitspakete >

+ NEU [ LOSCHEN | ~ & LINKPERE-MAIL SENDEN | ~  [F] BERICHT AUSFUHREN ~ EXCEL-VORLAGEN ~ @._, EXPORT|

+ Aktive Arbeitspakete ~

W Projekt Arbeitspaketname Von Bis Ressourcenkategorie Geschatzter

Gevee: Microso... Gevee: Analyse 13122016 10:05  27.12.2016 10:05  Berater/-in (Senior) 8,000000

Schritt 3: Geben Sie alle erforderlichen Daten (mit * markierte
Felder) in das Formular ein.

Neu: Arbeitspaket =

4 Fusammentassung
ALLGEMEIN AETIVITATEN  MOTIZEN
Kaine Detensaee gefunden
ek
sEm—
gkt
paketst

yrursd 1 Inftiierung

Schritt 4: Klicken Sie auf das Speichern-Symbol in der
Taskleiste oder in der rechten unteren Ecke des Fensters.

;ﬂf Cynamics 365 ~

EsencHErn () SPEICHERN UND GCHLE e [FFORMULAR-EDITOR

NP._I Arbeitspaket =

« fusammentassung

MLLGEMEN AKTIVITATEN  NOTIZEM
Piciaki * Gl ik G Datecatsn gahundin
beispakistrune ™ Kick Gif Mesting
612206 0800
16122006 0800

P -

AT T BT O +
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3.3 Projektmitarbeiter

Die Entitat Projektmitarbeiter verbindet Arbeitspaket und
buchbare Ressource miteinander und enthalt projektspezifische
Daten zu Kunde und Mitarbeiter. Projektmitarbeiter kdnnen
mit dem Dynamics-365-Formular, der Schnellerstellung oder
der Projekt-Gantt-Anwendung erstellt werden.

3.3.1 Einen Projektmitarbeiter mit Projekt
Gantt erstellen

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf und
wahlen Sie in der Gruppe Projektmanagement Projekt Gantt.

Meine Arbeit Teiterfassung Projektmanagement Ressourcen Einstellunger

m Dashboards Erfassung @ Projekt Gantt I? Euchbare Ressaurcen 1 Konfigurationen
E Meugheiten Genehmigungsmanag... E Projede Arberszetten A/ Bewertungzmodelle
e g .
|z Adtiten Autwendungen G Prajektvartagen “3 Buchbare Ressourcen...
m Eerichte Ei"ki Zakeinirage E] Arbeitspaiete g‘_‘ Metkmale
E'! Kommen;Gehen E] Projekimitarbeiler

Schritt 2: Wahlen Sie Giber die Suchfunktion im Feld Filter
einen Kunden aus.

Indem Sie das Feld leer lassen, konnen Sie die gesamten im
System vorhandenen Daten laden.

Datensatze nachschlagen

Suthennach  Fima

Suden in Meine aihuen Firmen
Suthen
o Frmename - Teizfon 1 adreqze 1; Ort
= 91 156-3156 Villsch
& Uretube 33EI0FE0.5058  Sheman
Skiptre GmoH (30341215 Chemritz
Westibulum Ltd 534127188 Berim
o Taamiey [2 4254400 Waltu
1~ 502 ausgewani seite 1
Ausgewahite Datensatze: [2) Auswzhl umkehren

- Livetube £ Zoambox

Schritt 3: Klicken Sie auf Aktualisieren, um die Daten in die
Anwendung zu laden.

Auf der linken Seite wird Ihnen der Projektbaum mit der Hie-

Bitte beachten

Sie: Alle Daten zu
laden reduziert die
Geschwindigkeit.
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rarchie angezeigt. Rechts finden Sie die Darstellung mit Gantt-
Diagrammen.

Schritt 4: Wahlen Sie das gewiinschte Arbeitspaket aus und
klicken Sie mit der rechten Maustaste, um das Kontextmeni zu
offnen. Wahlen Sie dort Ressourcen.

& i t T
Filter. |iwitina: Zoomb . ANSITE | gicthvs Aibgitspakets - Modus Cantt
Frojeit von B Frssaurcenkcategorie Me9:Ded  DessoDeril
0 Usetuhe ber,
1 Usetube M., 13
z Lisetube W,
Urebuioe: Bereltstellung Unetube: M.
Usebutoe: G the Uretubes Wr,.
1 = 8 ivetu Sopeont
Lovetuior: 2ed Liva) Supperl Lrtubie Sapp... 2011 Evetyn Patterson |Kunaen et uer.-i
T Lvehue: 15t & 2 Leved Suppart Livetube Supp.. 2
o i —
1
1 =1 i Zoonboe Mcrsal Dynamics Swe S p
o i [Barater in
Znombion Gnatpe 1
Denniz Lutz ]
A Zoombos Desgn L |_J

PrukkmTEnagaLn

34 Projektmanagertin

Schritt 5: Ein neues Dialogfenster Ressourcen verwalten 6ffnet
sich. Um eine neuen Projektmitarbeiter zu erstellen, klicken Sie
unten links auf Erstellen.
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Ressourcen verwalten
Arbet spaket Toombak Anforderungiwarkshop
Bucbare Res., N Intermer Preis .. Extemer Prei ..
Denms Lutz F;':;I'I"i" Abrechenbar  1E00 50,000 10000
F Il Beart hen i 1

Fullen Sie alle Felder aus und klicken Sie auf OK.

Ressource zuweisen

Arbeitspaket Zoombox: Anforderungsworkshop

Buchbare Ressource  Felix Maller o, gz;:v:it;t[esrtd.]
Ressourcenkategorie  Berater/-in (Senior) Q Interner Preis (Std.)
Von 20.12.2016 Externer Preis (Std.)
EBis

Abrechnungsart Abrechenbar w

16,00 o
80,00 D o
110,00 D -
Uberbuchbar
oK Abbrechen

3.3.2 Einen Projektmitarbeiter mit der

Schnellerstellung erstellen

Schritt 1: Klicken Sie auf das Plus-Symbol in der Meniileiste
und wahlen Sie in der Gruppe Datensatze Projektmitarbeiter.

Dynamics 365 Projekt-Service ~

Aktivitaten
Aufgabe
Telefonanruf
E E-Mail
Termin

Datensatze

E’j Anfrage
-

Angebot
m Arbeitspaket

Aufwendung

[=Y,
L

Kategarie

Firma

Dashboards >

Kommen,/Gehen

Kontakt

Lead

E Mitbewerber
E Projekt
Projektmitarbeiter

N

Rechnung
Verkaufschance

Zeiteintrag
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Schritt 2: Geben Sie alle erforderlichen Daten (mit * markierte Einen Uberblick Gber
Felder) in das Formular ein und klicken Sie auf Speichern. den Schneller-
stellungsbefehl
. o e finden Sie hier:
= POy Microsoft Dynamics
365-Hilfe und
TIIET -Schulung.

arbeiter »

fre—

3.3.3 Einen Projektmitarbeiter mit dem
Dynamics-365-Formular erstellen

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service
auf und wahlen Sie in der Gruppe Projektmanagement
Projektmitarbeiter.

Dynamics 365 ~ Projekt-Service

Service . | I Einstellungen
Projeld-Service

Meine Arbeit Zeiterfassung Projektmanagement Ressourcen Einstellungen

Cashboards @ Ertassung @ Projek: Gantt |ﬁ Buchbare Ressourcen ] Konfigurationen
E MNeugkeiten :." Genehmigungsmanad.. E Projekie g ..
. Aktvizaten Autwendungen E Projekivoriagen @ Buchbare Ressourcen.,
Berichte 2L Zeiteintrage m Arbeitspakete g Ierkmale

ﬁ Kammen/Gehen Projekimitarbeiter

Bewertungsmadelle

Schritt 2: Klicken Sie in der Taskleiste auf Neu.

Dyna mics 365 ~ Projekt—Service v Projektmitarbeiter >

4 NEU [T LOSCHEN | ~ @ LINKPER E-MAILSENDEN | =  [¥] BERICHT AUSFUHREN ~ EXCEL-VORLAGEN =  EE, EXPORTIEREM MACHEXC.. | ~ [l DATEN IMPORTIEREN  ~ gl DIAGRAMMEEREICH

+ Aktive Projektmitarbeiter ~

' Mame Von Bis Buchbare Ress...  Geschatzter Auf... Abrechnungsar.. Arbeitspaket Projekt Uberbuchbar Fortschritt %
Gevee - Gevee: Analyse -Thorsten... 13122016 10:06  27.12.2016 10:06 Thorsten Schmidt 8,0000000000 Abrechenbar Gevee: Analyse Gevee: Microso...  Nein 0,00
Gevee - Gevee: Bereitstellung - Th... 13.12.2016 10:06  27.12.2016 10:06 Tharsten Schmidt 8,0000000000 Abrechenbar Gevee: Bereitst.,  Gevee: Microso..  Nein 0,00
Gevee - Gevee: Design - Thorsten ... 13.12.2016 10:06  03.01.2017 10:06 Tharsten Schmidt 16,0000000000 Abrechenbar Gevee: Design Gevee: Microso...  Nein 0,00
Gevee - Gevee: Entwicklung Prozes... 13.12.2016 10:06  12.01.2017 10:06 Tharsten Schmidt 35,0000000000 Abrechenbar Gevee: Entwickl... Gevee: Produkt.. Nein 0,00
Gevee - Gevee: Entwicklung -Thor... 13122016 10:06  12.01.2017 10:06 Thaorsten Schmidt 20,0000000000 Abrechenbar Gevee: Entwickl... Gevee: Microso... Nein 0,00
Gevee - Gevee: Go Live - Thorsten ... 13.12.2016 10:06  27.12.2016 10:06 Tharsten Schmidt 8,0000000000 Abrechenbar Gevee: Go Live Gevee: Microso..  Nein 0,00
Gevee - Gevee: HTML Entwicklung ... 13.12.20161:06  03.01.2017 10:06  Thorsten Schmidt 16,0000000000  Abrechenbar Gevee: HTML E... Gevee: Produkt... Nein 0,00
Gevee - Gevee: Konzeptionierung .. 13.12.2016 10:06  12.01.2017 10:06 Tharsten Schmidt 24,0000000000 Abrechenbar Gevee: Konzept.. Gevee: Produkt.., Nein 0,00
Gevee - Gevee: Qualitatssicherung ... 13.12.2016 10:06  03.01.2017 1:06  Thorsten Schmidt 15,0000000000 Abrechenbar Gevee: Qualitat... Gevee: Produkt.. Nein 0,00
Livetube - Livetube: 1st & 2nd Level...  29.11.2016 10:05 26.12.2016 00:00 Evelyn Patterson 15,0000000000 Abrechenbar Livetube: 1st & ... Livetube: Supp.. Nein 0,00
Livetube - Livetube: 3rd Level Supp... 29.11.2016 10:05 05.12.2016 00:00 Evelyn Patterson 10,0000000000 Abrechenbar Livetube: 3rd Le... Livetube: Supp... Nein 0,00
Livetube - Livetube: Analyse - Evely.. 13122016 10:05  19.12.2016 00:00 Evelyn Patterson 8,0000000000 Abrechenbar Livetube: Analyse  Livetube: Micro...  Nein 0,00



https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
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Schritt 3: Geben Sie die erforderlichen Daten (mit * markierte
Felder) in das Formular ein.

MITARESITERRIORNATS M

VRSO

Schritt 4: Klicken Sie auf das Speichern-Symbol in der
Taskleiste oder in der rechten unteren Ecke des Fensters.

!I. Dynamics 365~ Projekt-Service v | Projelamitabeiter > New: Proekimitarbet..

B SPHCHERN ! SPEICHERN UKD SCHUE. + mL

l;l"r;L:.:"‘;-':f_qjektrr.itarbei‘r.er' -

+ Zusammenfassung

s wram

3.4 Zeiterfassung

Wurde ein Mitarbeiter einem Arbeitspaket zugeteilt, kann
er flr dieses Zeiteintrage erstellen. Mit Zeiteintragen halten
Mitarbeiter fest, wie lange Sie an einem Arbeitspaket gearbeitet
haben. Projektmanager konnen so den Fortschritt ihrer Projekte
verfolgen.
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Es gibt drei Typen von Zeiteintragen:

Arbeit flir normale, tagliche Arbeit

Abwesenheit, z.B. aufgrund von Krankheit

Urlaub fir arbeitsfreie Zeit, wie Urlaub oder Feiertage

Zeiteintrage konnen mit dem Dynamics-365-Formular, der
Schnellerstellung, der Erfassungs-Anwendung oder der
Microsoft Dynamics 365 Mobile Application erstellt werden.

3.4.1 Einen Zeiteintrag mit der Erfassungs-
Anwendung erstellen

Schritt 1: Offnen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service und
wahlen Sie in der Gruppe Zeiterfassung Erfassung.

! Zeitarfassung Projekin m tellunge
o Erfassing Projekt Gantt Konfigurationan
o ] £ P
E Meuigkeken GENERFNIQUNGSManag.. E Projeite wertungzmadell
o i
sktiitzten E Aufwenduigen E Piojektearl
i ;w; it rhi
Benchi siteintrage m Arteitspakete
Eg ; KomeneryGenen m Projsktmitar biter

Secmeimar¥ g AR - T
Berreianezung mif Fra Schadte

e S e raremsrge s PunaFin) 40 Trarrey e tminen

[t

Schritt 2: Es gibt zwei verschiedene Arten von Zeiteintragen:

Ganztdgige Zeiteintrage enthalten keinen Start- oder
Endzeitpunkt. Der Benutzer kann lediglich eine Dauer eintragen.
Bei Von-Bis-Zeiteintragen muss der Start- und Endzeitpunkt
angegeben werden, die Dauer wird daraufhin automatisch
berechnet.
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Welche Art von Zeiteintrag erstellt wird, kann die Entscheidung
des Mitarbeiters oder der Geschaftsfihrung odervom jeweiligen
Projekt abhangig sein.

Schritt 2.1: Create a Full-Day Time Entry

Wahlen Sie den Tag aus, fur den Sie einen Eintrag erstellen
mochten. Klicken Sie mit der rechten Maustaste in die
entsprechende Spalte des Kalenders, um das Kontextmenl zu
offnen und wahlen Sie Zeiteintrag erstellen

Dyna mics 365 ~ Projekt—SerVice ~ | Erfassung

[#] NEUE AKTIVITAT = == MEUER DATENSATZ - s DATEN IMPORTIEREN

& Aktualisieren e Einreichen € Widerruf Q Aufwendungen E Liste [E5 Kommen

W

Heute < > Montag, 12. Dezember 2016 - Freitag, 16. Dezember 2016

Mo 12/12 Di 12/13

LIaDUN0ssay

Zeiteintrag erstellen

08:00 Kundenanforderungen definieren

Aufwendung erstellen

09:00
Kick Off Meeting @ Szenario Test: Prozesse
10:00

11:00

2 12:00

13:00
14:00 Definierte Kundenanpassungen in
15:00

16:00 Bearbeiten der zugewiesenen Supportanfragen @

(5 Ganzer Tag

Es 6ffnet sich ein Formular. Wahlen Sie im Projektbaum auf
der linken Seite per Mausklick den Projektmitarbeiter aus und
geben Sie die notwendigen Daten in die Felder rechts ein.
Klicken Sie anschlieBend auf Speichern.
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CETETINEY

TE huskiappen [ = Einkleppen Betreft
Suche
Datum 12122016 [i&
Name Von Bis o—
b Livetube
Garztigg 5]
- = Gkt
Pause [5td.] 400 .
b e o
B Intemer
L Kammertar
b - o
Externer
Kommentar
Typ Arbeit v

Ressourcenkateqe

€ >
Speichem  Abbrechen
s ay
TZ fuskzppen 12 Einklappen Betreff Tragen Sie den Betreft hier &in
Suche -
Datum 12122016
Name Yein be Dever (8] 300
[ —
Ganztagig L
b
Pause [Std.) 0,60 ™
L
= Intern=r Interner Kommentar ist gedacht far
B Vet 14
L s Kemmentar Kollegen und als Hinwei s fiir den
o B Projektmanager
o I oot Micosatt Denamiics S | 06122016 10:05 02.02,2017 03:48 Externer Esternes Kammentar fir relevants
12122016 000 19.12.2016 00:00
1212 20116 BE:00 19.12. 2016 D000 Typ Arbeit
PRessourcenkatege " Cue litatssic herung Lunicr)
I3 >

Spechem  Abbrechen

Schritt 2.2: Erstellen eines Von-Bis-Zeiteintrags

Wahlen Sie mit gedrickter linker Maustaste das gewtinschte
Zeitfenster im Kalender aus. Klicken Sie mit der rechten
Maustaste, um das Kontextmeni zu 6ffnen und wahlen Sie
Zeiteintrag erstellen.

n W Aveispakete

3 Mi 1214

Go Live Termin {Produt)

= 40 Urlaub - nicht im Bdre

Zeeinirag srstellan

Avtwendung erstelen

implementiert =

Alyweeniel
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Es offnet sich ein Formular. Wahlen Sie im Projektbaum auf
der linken Seite per Mausklick den Projektmitarbeiter aus und
geben Sie die notwendigen Daten in die Felder rechts ein.
Klicken Sie anschlieBend auf Speichern.

Zeiteintrag
1% duskiapper TE Enblsppen Betrelt
Suche =
Von i
Hams Vo £
e o fiis =
- Denztagi
Paica 34,
™ Inemer
= Keemmenta
Esternes
Kemmenta
Tye dobet
Resmourcenkategs
Speichirn  Abswchen
LENENTTag
[Eusdsppen  TZ Einklappen Betraf Trogen Sie den Betreff hier sin
Suche
on WAL 030 H
hame ven B
[ 4122016 1200
| Jamt
= Ganztigig
]
Pauss (58| ow
-
= — I Inteanct rtemes Kormmentar ist gedacit fur
» B e i s = M Kommentar Kellegen und als Hirmweis 10r den
Projekimanager
B R R {20 % Extemer Extamar Kammentar fr reloarts
Kamementae Kundeninfomraticnen
=
o Typ bt
Rececurcankaage. Enbickle

Speichen | Abbrechen

3.4.2 Einen Zeiteintrag mit der Schneller-
stellung erstellen

Schritt 1: Klicken Sie auf das Plus-Symbol in der Gruppe
Datensatz Zeiteintrag.

Dynamics 365 ~ Projekt-Service v | Dashboards >
Aktivitaten Datensétze
Aufgabe E’I Anfrage Kommen/Gehen 3'3 Rechnung
- =

Telefonanruf Angebot Kontakt E Verkaufschance
E E-Miail m Arbeitspaket Lead Zeiteintrag
Termin Aufwendung E Mitbewerber

[=h,

1 Firma E Projekt

Kategarie Projektmitarbeiter
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36

Seite

Shritt 2: Geben Sie alle erforderlichen Daten (mit * markierte
Felder) ein und klicken Sie auf Speichern

A

Zeiteintrag

ALLGEMEIN ZEITEINTRAG DETAILS

e

Garztagy

™ Abeechaungsart B Abrechenbar

3.4.3 Einen Zeiteintrag mit dem Dynamics-
365-Formular erstellen

Schritt 1: Offnen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service und
wahlen Sie in der Gruppe Zeiterfassung Zeiteintrage

: -Service ~ | D

Einen Uberblick

Uber den
Schnellerstellungsbefehl
finden Sie hier:
Microsoft Dynamics
365-Hilfe und

-Schulung.

Sarvice

Zeiterfassung

Einstellungen
Projekt-Service

Ressaurcen Einstellungen

Meine Arbeit Projektmanagement

Kenfigurationzn

@ Prajekt Gantt
E Prajekte

E Prajektvorlagen
m Arbeitspakete
Projektmitarbeiter

mE
Dashboards
E Meuigkeiten
-
Akthitaten

tall

Bewertungsmodelle

Arbeitszeiten
@ Buchbare Ressourcen..
.

Fga Merkmale
=

Genehmigungsmanag...
H Aufwendungen
Zeiteintrage
Kaommen/Gehen

Berichta

= [ DATENIMPORTIEREN | =

4| T Bis Pause 3t} Apvechnungsar.  Abrecherbare...  Bud
Abwasenhait MILIME 1430 141230151700 5,0000000000  Abeschenbar 5000000000
arben nafyse der offenen und gelasten SuBpertanfragen du,  TT.IZ2006 1005 17123016 1905 2,0000000000  Abrechenbar 0000000000 Inex WA Ktine: 15t B ptire: Sump

all DIAGRAMMBEREXH = Bz ANSiCHT  eee

Schritt 3: Geben Sie die die erforderlichen Daten (mit *
markierte Felder) direkt in das Formular ein oder durchlaufen


https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
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Sie den Geschaftsprozessfluss, der sich oben auf der Seite
befindet. Er fihrt Sie durch die verschiedenen Phasen der

Zeiteintrags-Erstellung.

Neu: Zeiteintrag -=

iEn Zetrie Erstelln (AR

fusammentassung

ARTIVITATEN  MOTIZEN
K Dt gefisndi

ALLGEMEN

RESSOUR BN ORMATION

Schritt 4: Klicken Sie auf das Speichern Symbol in der
Taskleiste oder in der rechten unteren Ecke des Fensters.

Neu: Zeiteintrag =

Meuen Zeiteintrag Erstellen (Aktn) 2 Zrileintrag Einreichen

v P

hme der Anforderungen =

b Eobiieg Bt dati

B T AT
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3.4.4 Einen Zeiteintrag mit der Microsoft
Dynamics 365 Mobile Application erstellen

Die Microsoft Dynamics 365 Mobile Application ist fur
Smartphones, Tablets und fir Windows 8.1 und hdher in
App-Stores erhaltlich. Sie ermdglicht Zugriff auf die Entitaten
Aktivitaten, Firmen, Kontakte, Leads, Dashboards und
benutzerdefinierte Entitaten und ermoglicht es Nutzern, ihre

tagliche Arbeit festzuhalten.

Schritt 1. Offnen Sie die App auf lhrem Smartphone, Tablet
oder PC.

Prerfiink 206

v

Inteenet Erploser

Schritt 2: : Offnen Sie das Navigationsmenii aus und wahlen
Sie Zeiteintrag.

[é Rechnungen
Q%" Irina Komashinsky
Interessiert an neuen Angeboten v
E: Produkte Ml
Social Media-Profile
Meine Aktiven Firmen @ Me
E] Anfragen
~ 1 A. Datum Corporation (sample)
Q:I Warteschlangenelemente 555-0158
Redmond
Wissensartikel
< Adventure Works (sample)
555-0152
@ Aufwendungen Santa Cruz
@ Zeiteintrage Alpine Ski House (sample)
555-0157
@ Kommen/Gehen Missoula

Blue Yonder Airlines (sample)
555-0154

Los Angeles

o
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Es erscheint ein Uberblick Uber die aktuelle Woche mit den
bereits erstellten Zeiteintragen angezeigt.

&~ =@ O

Meine Zeiteintrage

Zeitel

TAG | WOCHE | MONAT 29.01.2017 - 04.02.2017

User Story 382 - Implementation User Story 319 - usability and

performance
Bugfiring HTML Application

Preperation for Kick Off Mesting

CRM Workflows - Integration

Schritt 3: : Klicken oder tippen Sie (bei Smartphones) auf eine
beliebige Stelle, um das Kontextmenl zu 6ffnen. Klicken Sie
dann auf Neu .

< =@ O

Meine Zeiteintrage

ite

TAG | WOCHE | MONAT 29.01.2017 - 04.02.2017

User Story 398 - Implementation User Story 319 - usability and

performan

Bugfixing HTML Application

Preperation for Kick Off Meeting

CRM Workflows - Integration

Link freigeben

Mehr

On Side Appointment - Customer
Requirements

® ®

An “Start” Ansicht
anheften

In Browser Aktuzlisieren  An "Beginn”
ffnen anhefien

auswhlen

HEUTE

HEUTE
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Schritt 4: Ein neues Formular éffnet sich. Geben Sie alle
erforderlichen Daten (mit * markierte Felder) ein und klicken
Sie auf Speichern.

Zeiteintrag erstellen

LLLLLLLLL

Vor Ort Termin
Kundenanforder
T ——
gggggggg Q
.
03.02.2017
,000000(
,000000¢
-

Speichem Bearoeien

3.5 Aufwendungen

Neben Arbeitszeit kdnnen in proRM Fast Start auch
Aufwendungen erfasst werden. Es stehen die folgenden
Aufwendungstypen zur Verfligung: Hotel, Leihwagen, Essen,
Flugpreis, offentliche Verkehrsmittel, Taxi und Sonstige.

Aufwendungen kénnen mit dem Dynamics-365-Formular,
der Schnellerstellung, der Erfassungs-Anwendung oder der
Microsoft Dynamics 365 Application erstellt werden.

3.5.1 Eine Aufwendung mit der Erfassungs-
Anwendung erstellen

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf
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und wahlen Sie in der Gruppe Zeiterfassung Erfassung.

. BEnztellungen
Erojekd-Service L

Meine Arbeit Zeiterfassung Projektmanagemernt Ressourcen Einstellungen
E Dashbaarck i@ j Erfasung Prajekt Garkt |§§“‘: Bischsara Rassourcan konfigurabanan
E Meuigksiten 20| Genshmigungsmanag... E Prajekte

E e Aufwendunigen E Prajeitvariagen -ﬁﬂ]’g Buchizare Ressourcen

Bendite

51 Arbeitszeiten Bewertungamadells

Zekeirtrage m Arbeitspakete .'_! Merkmale

-
WY Kommen/Gehen
ks

& wen Blise  Bibimes R Amcnpisne
Pt 16 Dudirite: a Aty C
Ma 120z s iz o1z ez
i Taare s
e Aerar g en it -
w0 Tremmnare Detvreee 4w Amamagm
ek OO Wbt s T Frecmmas
o0
Tipmeriarage AN S04, 12mE
Arrarmatirg vrt Fius bt
1m0
e
o
1400 Otrte s g et e P
Neemait
1500
160D Tt e metesstor, g

Schritt 2: Wahlen Sie den Tag, fiir den die Aufwendung erstellt
werden sollen. Klicken Sie mit der rechten Maustaste in die
entsprechende Spalte des Kalenders, um das Kontextmenu zu
offnen, und wahlen Sie Aufwendung erstellen.

[# MEUE AKTIWTAT = o MEUER DATENSATZ = iy DATEM IMPORTIEREN

¢ Akwualisieren @ Einreichen H Widemsd @ Aufwendungen  Blliste  FmKommen R Arbeitspakete

Heute ¢ H [ Montag. 12, Dezember 2016 - Freitag, 16. Dezember 2016

Ma 12/12 Di12/13

UainGEay

Ieiteintrag erstellen

08:00 Aufwendung enstellen Kundenanfordenungen dafinieren

08:00
Kick Off Meeting 7 Szenaric Test: Prozesse

11:00

14:00 Drefinierte Kundenanpassungen mglementiest (2

15:00

16:00 iten der o i Suppas el
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Schritt 3: Es éffnetsich ein Formular. Wahlen Sieim Projektbaum
auf der linken Seite per Mausklick den Projektmitarbeiter aus
und geben Sie die notwendigen Daten in die Felder rechts ein.

Klicken Sie anschlieBend auf Speichern.

Aufwendung

1= Ausklappen -15 Einklappen Betreff Tragen Sie den Betreff hier ein
Suche
Leistungsdatum  12.12.2016
Mame Veon Bis -
Betrag 190,00 o Demo
p i Livetube
i} Interner Interner Kommentar fir
b i Skipfire GmbH Kommentar Kollegen und
= Projektmanager
3 = Gevee ! ?
. &5 Vestibulum Ltd Externer Externer Kommentar fir
Kommentar Kunden
P &= Zoombox
4 M 70ombox: Microsoft Dynamics 5.  06.12.2016 10:05 03.02.2017 03:48 Aufwendungstyp Hotel -

4 : Zoombaox: Design 12.12.2016 00:00 19.12.2016 00:00

B Eelix Maller 12.12.2016 00:00 19.12.2016 00:00

Speichern  Abbrechen

3.5.2 Eine Aufwendung mit der
Schnellerstellung erstellen

Schritt 1: Klicken Sie auf das Plus-Symbol in der Meniileiste
und wahlen Sie in der Gruppe Datensatze Aufwendung

HEr Dynamics 365 ~

Aktivitaten Datensétze

v PR A B % Geh
gabe rage E ommen/iGehen :
Telefonanruf E Angebet Kaontaks E Werkaufschance
E E-hail m Arbeitspaket Lead Zeitzintrag
Termin Autwendung E Mitbewerber

E Firma Projekt

F.." kategarie m Frojekimitarbeiter

il Rec nung
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Schritt 2: Geben Sie alle erforderlichen Daten ein (mit *
markierte Felder) und klicken Sie auf Speichern.

Autwendung

ALLGEMEIN ABRECHNUNG DETAILS

humeyp® Sanstige Wibea  fum ] e Kammarta

Einen Uberblick

& Uber den
Schnellerstellungsbefehl
finden Sie hier:
Microsoft Dynamics
365-Hilfe und

3.5.3 Eine Aufwendung mit dem Dynamics- -Schulung.
365-Formular erstellen

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf
und wahlen Sie in der Gruppe Zeiterfassung Aufwendungen.

i Dynamics 365 - Projekt-Service ~  Dasiboards
Projekt-service -
Meine Arbeit Zeiterfassung Projektmanagement Ressourcen

@ Dashboards
E Meuigksiten
Altivitdten
Berichte

; : Erfassung @ Projekt Gantt l@ Buchbare Ressourcen

Genehmigungsmanag.. E Projekle

* Aufwendungen E Projektvorlagen @ EBuchbare Ressourcen..
S n

I Zeiteintrage m Arbetspakets i_r_‘ Merkmale

Arbeitszeiten

| Kommen/Gehen E Projektmitarbeiter

Schritt 2: Klicken Sie in der Taskleiste auf Neu

Dynamics 365 ~ Projekt-Service v | Aufwendungen >

4 NEU T LOSCHEN | ~ &= LINKPERE-MAIL SENDEN | ~  [F] BERICHT AUSFUHREN ~ EXCEL—‘\-‘ORLAGEN ~ @._, EXPORTIEREMN NACH

+ Aktive Aufwendungen ~

«  Aufwendungst..  Betreff Buchbare Ress.. Leistungsdatu... Betrag Abrechnungsar...
Flugpreis Anreise Mlnchen Thorsten Schmidt 15.12.2016 114,000  Abrechenbar
Leihwagen Anreise zum Kunden Evelyn Patterson 13.12.2016 50,000 Abrechenbar
Taxi Anreise zum Kunden Ines Maller 27.12.2016 23,500 Abrechenbar
Leihwagen Anreise zum Kundentermin Hans-Joachim ... 13.12.2016 123,600 Abrechenbar

Leihwagen Anreise zum Kundentermin Hans-loachim ... 27.12.2016 80500  Abrechenbar



https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
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Schritt 3: Geben Sie die erforderlichen Daten (mit * markierte
Felder) direkt in das Formular ein oder durchlaufen Sie den
Geschaftsprozessfluss, der sich oben auf der Seite befindet.

Neu: Aufwendung = -

Hetie Aufweniang Erstelien Akt r fidwaretung Eneichan

g e

4 Jusammentassung

ALLGEMEIN ACTIVITATEN  NOTIZEN

Aubwercangsten* Sonatige e !

Brtrett™

Lestungid

Euchl

I K t

Externer Kmamentar

Schritt 4: Klicken Sie auf das Speichern Symbol in der
Taskleiste oder in der rechten unteren Ecke des Fensters.

Dynamics 365 ~ Projekt-Service ~  Aufwendungen 3 Meu: Aufwendung

) SPRCHERN. B SPEICHERI LND SCHLIE = NEW [ FORMULAR-EDTOR

I:L\l.étj.::’-\LJf'wePdUﬂg -

Neue Aulwendung Erstellen (Akthg [ Aufwendung Einreichen
VoL Fum affren kicker he
v Fefie Milles ke
¥ et zum dffnen kidken

Anreise zum Kunden =

gt Autwenduni Ertalion [Akih) 3 Attt ERreichies

< Zusammaenfassung

ALLGENEN

Lenmagen B FROEKTIFORMATIONEN

Arewine sum Kunden

TAM Wrplsrentation
D5220% 0900
6,12 200 (300

w2

At von Disseldor reth Hannoves

Letvrgen - Anveise

4 Details

WERWALTUNG FROEXTSFORMATIONS ABRECHNUMG A
h Akt R B Ennwrt
At H
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3.5.4 Eine Aufwendung mit der Microsoft
Dynamics 365 Mobile Application erstellen

Die Microsoft Dynamics 365 Mobile Application ist fir
Smartphones, Tablets und fir Windows 8.1 und hdher in
App-Stores erhaltlich. Sie ermdglicht Zugriff auf die Entitaten
Aktivitaten, Firmen, Kontakte, Leads, Dashboards und
benutzerdefinierte Entitaten und ermoglicht es Nutzern, ihre
tagliche Arbeit festzuhalten.

Schritt 1: Offnen Sie die App auf Ihrem Smartphone, Tablet
oder PC.

DOwW ¥ 19,834.91 -6.03
FTSE 100 A 716694 +26.19
MNIKKEI 225 A 18,918.20 +3.62

Money

= &

Reading List app OneDrive Dynamics 365

Internet Explorer

wg

Word 2016
Excel 2016

0%

Qutlook 2016

Py

Project 2013

S

Skype for
Business 2016

Ng

OneNote 2016

P

PowerPoint 2016

VE

Visio 2013
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Schritt 2: Offnen Sie das Navigationsmenii
und wahlen Sie Aufwendungen.

Dashboards

Aktivititen

Meine Offenen Leads ) Meine offenen Verkaufschancen

Firmen

Su:.lm\t. Ml“h’.‘l (sample)
Kontakte =) Ikampagme

Leads
Julia Em_ilm.m tsdmplr.}
Verkaufschancen ?

Mitbewerber Marla nSrhnmrkl (5 \rnplt.] e~

Angebote

Peter Will (sample)
Auftrige Sute Aussichizn

Rechnungen . .
Irina Komashinsky

Produkte

Social Media-Profile

Meine Aktiven Firmen &) Meine abgeschlossenen Verkaufscha,..

Anfragen
A Datum Corporation {sample)

Warteschlangenelemente 555-0150
Wissensartikel

E Adventure Works {sample)
Aufwendungen 2 o
Zeiteintriige E Mpine Ski House (sample)

Kommen/Gehen

E Blue Yonder Airlines (sample}

E City Power & Light (sample) H

Es erscheint ein Uberblick Giber die aktuelle Woche mit den
bereits erstellten Aufwendungen.

Aktive Aufwendungen

TAG | WOCHE | MONAT 05.02.2017 - 11.02.2017 < > HEUTE

Catering

Geschaftsreise zum Kundenmesting

B3 Akt in Manchen Hotelkosten ET—r—— Sy
Ubernachtung im Hotel [0 Parkgebihren Anfahrt zum Kunden Ubermachtung Mittagessen
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Schritt 3: : Klicken oder tippen Sie (bei Smartphones) auf eine
beliebige Stelle, um das Kontextmenl zu 6ffnen. Klicken Sie
dann auf Neu .

<« =@ D Pl

Aktive Aufwendungen
fwendungen

TAG | WOCHE | MONAT 05.02.2017 - 11.02.2017 < > HEUTE

Geschaftseise zum Kundenmeeting

Neu

Hc:
fine

o ® 6 © @

Schritt 4: Ein neues Formular 6ffnet sich. Geben Sie alle
erforderlichen Daten (mit * markierte Felder) ein und klicken
Sie auf Speichern .

Aufwendung erstellen

ALLGEMEIN
Aufwendungstyp * Hotel
Betreff * Hotelkosten
Leistungsdatum * 07.022017
Buchbare Ressource *

Projekt *

ABRECHNUNG

Wahrung

Betrag * 9200€

Abrechnungsart *

Nicht Abrechenbar Abrechenbar

DETAILS

Interner Kommentar +

Externer Komment tar

3.6 Kommen/Gehen

Parallel zu projektbezogenen Zeiteintragen kdnnen Mitarbeiter
mit der Kommen/Gehen-Funktion Anfang und Ende ihres
Arbeitstags festhalten.
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Kommen/Gehen kann mit der Schnellerstellung oder der
Erfassungs-Anwendung festgehalten werden.

3.6.1 Kommen/Gehen mit der Erfassungs-
Anwendung festhalten

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf
und wahlen Sie in der Gruppe Zeiterfassung Erfassung

Einstellungen |

Meine Arbeait Zeiterfassung Frojektmanagement Ressourcen Einstellungen

% Dashboards E"i Erfassung Projekt Gantt |%,1’: Buchbare Ressourcen Kenfigurationen

E Meuiglkeiten [&2 Genehmigungsmanag.. E Projekte | Arbeitszeitzn Eewertungsmadelle
pe bl

. = -

Akdivititen > sufwendungen E Projektvarlagen ﬁ\‘}j Buchbare Ressourcen...
el =

H Berichte T‘-‘”a Zetteintrage m Arbettspakats F‘a Merkmale

:ﬁ_| = =

S|
ﬁ:ﬂ&”} Kommen/Gehen E Projekimitarbeiter
[

Schritt 2: Abhdngig davon, welche Aktion zuletzt festgehalten
wurde, finden Sie einen Button Kommen oder Gehen lber der
Kalenderansicht. Erstellen Sie den Zeitstempel durch Klick auf
den entsprechenden Button.

Dynamics 365 ~ Projekt-Service ~ | Erfassung

|Z| NEUE AKTIVITAT = = NEUER DATENSATZ ~ i_' DATEM IMPORTIEREN

& Aktualisieren o Einreichen ) Widerruf o] Aufwendungen E Liste 2 Q Arbeitspakete

Heute < > Maontag, 12. Dezember 2016 - Freitag, 16. Dezember 2016

Mo 12/12 Di 12/13 Mi 12/14

Anossay L)

Dynamics 365 ~ Projekt-Service v | erfassung

[#] NEUE AKTIVITAT ~ =+ NEUER DATENSATZ ~ i DATEN IMPORTIEREN

C Altualisieren o Einreichen € Widerruf Q Aufwendungen E Liste E‘g Q Arbeitspakete

o

Heute < > Montag, 12. Dezember 2016 - Freitag, 16, Dezember 2016

Mo 12/12 Di12/13

Go Live Termin (Produ

L224N0ssay
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3.6.2 Kommen/Gehen mit der
Schnellerstellung festhalten

Schritt 1: Klicken Sie auf das Plus-Symbol in der Gruppe
Datensatze Kommen/Gehen.

Dynamics 365 ~ Projekt-Service ~ | Dashboards >
Aktivitaten Datenséatze

Aufgab Anf K Geh
ufgabe E';. nfrage E ommen/Gehen e
Telefonanruf Angebot Kontakt "
E E-Mail m Arbeitspaket Lead E
Termin E Aufwendung E Mitbewerber

% Firma E Projekt

Kategorie 3 Projektmitarbeiter

Schritt 2: Wahlen Sie per Klick Kommen oder Gehen aus und

bestatigen Sie mit Klick auf Speichern.

Projekt-Service ~ | Dashboards >

Kommen/Gehen

9 f #*
Kommen,Gehen Komrmen ~

Einen Uberblick
& uber den
Schnellerstellungsbefehl

finden Sie hier:
Microsoft Dynamics

3.7 Zeiteintrage einreichen 365-Hilfe und
-Schulung.

Zeiteintrage werden zunéachst als Entwurf erstellt und bleiben
so fur den Mitarbeiter editierbar. Um Zeiteintrage fir die
Rechnungsstellung freizugeben, missen Sie vom Mitarbeiter
eingereicht werden.

Zeiteintrage konnen mit dem Dynamics-365-Formular oder
der Erfassungs-Anwendung eingereicht werden.


https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
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3.7.1 Einen Zeiteintrag einreichen und
widerrufen

Schritt 1: Offnen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service und
wahlen Sie in der Gruppe Zeiterfassung Erfassung.

Dynamics 365 Projekt-Service ~ | Dashooards >

xerits Rtk Gy

Meine Arbeit Zeiterfassung Projektmanagement Ressourcen
@ Dashboards Erfassung @ Projekt Gantt @ Buchbare R
E Meuigketen Genehmigungsmanag... E Projekte @ Arbeitszeite
ey

Aldivitaten Aufwendungen E Projektvorlagen % Buchbare R

| !
Rerichte Zeiteintrage Arbeitspakete g Merkmale
Kommen/Gehen E Projektmitarbeter

Projekt-Service

Schritt 2: Klicken Sie auf Einreichen.

Dynamics 365 ~ Projekt-Service ~ | Erfassung

[#] NEUE AKTIVITAT ~ = MNEUER DATEMSATZ ~ i DATEN IMPORTIEREN

(: Aktualisieren Q ) Widerruf o Aufwendungen E Li

Schritt 3: : Alle entworfenen Zeiteintrage fiir den aktuellen
Zeitraum werden im Dialogfenster Eintrage einreichen
angezeigt. Wahlen Sie mit der linken Maustaste den Eintrag
aus, den Sie einreichen mochten. Durch Halten der Strg-Taste
konnen Sie mehrere Zeiteintrage markieren.

Eintrdge einreichen
Zeiteintrag  Aufwendung
Von Bis Dauer (5td)) Typ Betreff Arbeitspaket Statusgrund
12.12.2016 12122016 55 Arbeit Kick Off Meeting Zoombox: Design Entwurf

Bearbeiten der

12.12.2016 12.12.2016 1 Arbeit zZugewiesenen Zoombox: Design Entwurf
Supportanfragen
X Kundenanforderungen X
13.12.2016 13.12.2016 1.5 Arbeit : Zoombox: Design Entwurf
definieren
13.12.2016 13.12.2016 4 Arbeit Szenario Test: Prozesse Zoombox: Design Entwurf

Definierte
. . L4

Einreichen
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Schritt 4: Klicken Sie auf Einreichen , um alle ausgewéhlten
Zeiteintrage einzureichen. Sobald die Zeiteintrage eingereicht
wurden, kdnnen Sie durch den Mitarbeiter nicht mehr verandert
werden.

Eintrage einreichen

Zeiteintrag ~ Aufwendung
WVon Bis Dauer (Std.) Typ Betreff Arbeitspaket Statusgrund
12.12.2016 12.12.2016 55 Arbeit Kick Off Meeting Zoombox: Design Entwurf

Bearbeiten der

12.12.2016 12.12.2016 1 Arbeit zZugewiesenen Zoombozx: Design Entwurf
Supportanfragen
Kundenanforderungen

13.12.2016 13.12.2016 1.5: Arbeit Zoombox: Design Entwurf
definieren

13.12.2016 13.12.2016 4 Arbeit Szenario Test: Prozesse Zoombox: Design Entwurf
Definierte

v

Einreichen

Schritt 5: Einen Eintrag widerrufen

Wourde ein Zeiteintrag falschlicherweise eingereicht oder muss
nachtraglich eine Anderung angebracht werden, kann dieser
Eintrag widerrufen werden. Offnen Sie dazu die Erfassungs-
Anwendung und klicken Sie auf Widerruf.

Dynamics 365 ~ Projekt-Service ~ | Erfassung
|Z| MEUE AKTIVITAT ~ = MEUER DATENSATZ ~ i, DATEM IMPORTIEREN
@ Aktualisieren @ Einreichen S ] Aufwendungen E Liste 5 Gehen o] Arbeitspakete

Heute < > Montag, 12. Dezember 2016 - Freitag, 16, Dezember 2016

Mo 12/12 Di12/13 Mi 12/1¢

UNossay

Wabhlen Sie in der Liste den Zeiteintrag aus, den Sie widerrufen
maochten und klicken Sie auf Widerruf.

Eintrdge widerrufen

Zeiteintrag  Aufwendung
Van Bis Dauer (5td) Typ Betreff Arbeitspaket Statusgrund
12.12.20186 12.12.2016 55 Arbeit Kick Off Meeting Zoombox: Design Eingereicht

Bearbeiten der

12.12.20186 12.12.2016 1 Arbeit Zugewiesenen Zoombox: Design Eingereicht
Supportanfragen
. Kundenanforderungen . . .
13.12.2016 13122016 1.5 Arbeit Zoombaox: Design Eingereicht
definieren

Widerruf

Damit wird dieser Zeiteintrag in den Entwurfsstatus zurlick-
gesetzt und Sie kdnnen die gewtinschte Anderung anbringen.
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3.7.2 Einen Zeiteintrag mit dem Dynamics-
365-Formular einreichen

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf
und wahlen Sie in der Gruppe Zeiterfassung Zeiteintrage.
Dynamics 365 ~

Projekt-Service ~ | Dashboards >

Vertrieb Service

Marketing

Meine Arbeit

Dashboards
MNeuigkeiten
]
Ii'f ARtivitaten

Berichte

B [ [

Zeiterfassung

m Erfassung
Genehmigungsmanag...

E Aufwendungen
Zeiteintrage

E Kommen/Gehen

Projektmanagement

@ Projekt Gantt
E Projekte

E Projektvorlagen
m Arbeitspakete
Projektmitarbeiter

Schritt 2: Wahlen Sie den Zeiteintrag, den Sie einreichen
mochten, aus der Liste der Buchungen aus, und 6ffnen Sie ihn
durch Doppelklick oder mithilfe des Kontextmens.

818  Dynamics 365 ~

< GIEL o BESRBEITEN  of AKTIVEREM  [3 DEAKTISREW O LOSCHEN - BB TUWEINEN ) FREIGESEN > LPIKPERE MAIL SENDEN | - gl WORKRLOW AUSECIRREN

+ Aktive Zeiteintrage

v e Eetrett ven dorecungsan,  ABrechentar.. BumbareAess.  Ametspaket Fropeit Statusgrumg
Anwesenneit WIZIE M3 MAZAIG 1T DOCOON00N  Abrechenbiar 25000000000 Feou I v EPEWANT
it DRG0 Adreentar 3000000000 Inas Mk Ertvairt
Ao LB 106 DI000WO000  Anrechenbar 20000000000 Denr L. Enowat
et MAZ20E 100 GON0O0I0  Adrechentar 5000000000 Feou Entwurt
At 6 MG IR DOCOONO0N  Anrechenbiar B0000000 Denre Ertwart
A BO06 DOCOKNO0N  Anrecnenbar 400000000 I Ertvairt
Ao 12,2016 1606 . EnENIT

v AmEt Sifnan 51700 Ertwait
ArmEt Inneuen Fengter S1fnen 5 1006 Q000000 Adrecnenbar SO000000000  Hans- 13 . Ertwait
A e i-Ha‘iI&:ndm _FIROS G0000W00N  Aurecnenbar AR I Ertvairt
Ao GO0 Adrechenbar 55000000000 e ERCHIT
et BOICO0I0  Adrecentar B IGO0RH0  Feou e ERtMIT
At DG00I Aarecnentar 1, 5000000000 Do Ertwart
A DRG0 Adreentar 4 SO00000000 D Ertvairt
Ao B0 Adrechenbar 4000000000 e EROHIT
et BOOICO0I0  Adrecentar 19000000000 7 e ERtMIT
At DANKEO00  Aarecnentar 4000000000 Ines 1 Ertwart
A DRG0 Adreentar A OO0 Ertvairt
Ao Ertwrt
et BOICO0I0  Adrecentar 25000000000 Feou Wl e ERTMIT
Ao DO Aarechenhar 49000000000 Danre Lt Erbwurt
At D00 Arechenhar SAC00000000  He Erbwrt
it BAMK00M  Arechenbar 6000000000 T Ertwart
A -l DOGMRICO0N  Aarechenbir 20000000000 |nes Muser i Erkwart
Ao Hif IZMEI0E  BAZAIG NG DI000000  Mrecherbar 20000000000 Evebin Fattersor b t W Erbwart
55 van "

e [ [ i ¥ N R 5
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Schritt 3: Folgen Sie dem Geschéftsprozessfluss fir Zeiteintrage
in die zweite Phase Zeiteintrage einreichen, indem Sie auf den
Button Nachste Phase klicken.

Definierte Kundenanpassungen implementiert =

Pesien Feteintrag Erateben Ak fiir £ Sunden) e ZeRenirag Enrichen

4 fusammentassung

ALLGEMEIN ARTIVTATEN NOTIZEN

H PROJEKTINFORMATIONEN

Gregectnime Livesuine: Miciosoh Dynamics Sere Siep Imples

12122006 1005

OTORENT W05
Difinisrcs Bondumrpaaungen impherertiert

122006 14400
1AL006 THOD
00000000000
i 30000000000
B MITARBEITERINFORMATIONEN

Ervvat etk *
022006 W05
12200 0000

RESSOUMCENIMFORMATION 0.0000000000

Schritt 4: Stellen Sie sicher, dass alle Details lhres Zeiteintrags
korrekt sind. Setzen Sie dann den Befehl Eintrag einreichen auf
Ja . Klicken Sie auf das Speichern Symbol auf der Taskleiste oder
in der rechten unteren Ecke des Fensters, um den Zeiteintrag
einzureichen.

EOEN B WORIFLOW

Definierte Kundenanpassungen implementiert =

i

Zaitairkrag Erstelion (At 1 1 Minues) r Zatukirag Einrechen

+ Zusammenfassung
ALLGEMEM VM NOTIZEN
ikt it Micinsaft Dynaesics S Sl Implsmurdation i PROMEKTSEORMATIONEN
b
Brojektnaimne Linwtdon: Micraacht Dymarmics Sure Skep gl
tix
: BIALAHG TS
B UTRE20T W03
Diefnierte Kundenarpassungen Enplementiert
8122010 1400
B0 1700
15100 D000MMC0N
s (5t § 30000000000
B MITAREEITERINFORMATIONER
watusgiund Eingersicte

3 005
E FAZ2E DHN
Ittt 3 0,0000000000
Festachitt W ooo

RESEOURCENINFORMATION

S taktiv katargrund i Bagersicht
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Definierte Kundenanpassungen implementiert -=

3 inanag it

§ WITASBE TER IR

rrrrr

3.8 Aufwendungen einreichen

Aufwendungen werden zunachst als Entwurf erstellt und bleiben
so fir den Mitarbeiter bearbeitbar. Um Aufwendungen fir die
Rechnungsstellung freizugeben, missen Sie vom Mitarbeiter
eingereicht werden. Zuvor kénnen Mitarbeiter die Buchungen
Uberprifen.

Aufwendungen kdnnen mit dem Dynamics-365-Formular oder
mithilfe der Erfassungs-Anwendung eingereicht werden.

3.8.1 Aufwendungen mit der Erfassungs-
Anwendung einreichen und widerrufen

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf
und wahlen Sie in der Zeiterfassungsgruppe Erfassung.

Meine Arbelt Zelterfassung Projektmanagement
@ Dashboards KQ Erfassung Projekt Gantt
E Mauigkziten i&_] Genehmigungsmanag. Projekte
Aktatatzn ﬁ Asutwendungen Projeknvariagen 53 Buchbare Ressourcen,
m Berkhte !E’_j’] Iearrage EI Arbespakete f‘_! Mermale

E' Kammen/Gehen E Projekmitarteer
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Schritt 2: Klicken Sie auf Einreichen.

Dynamics 365 ~ Projekt-Service ~ | Erfas:

[#] NEUE AKTIVITAT ~ == MEUER DATEMSATZ ~ i DATEN IMPORTIEREN

 Alktualisieren O ) Widerruf Q Aufwendungen E

Heute < > Mantag, 12. Dezember 2016 - Freitag, 16. Dezem

Schritt 3: Wahlen Sie im Dialogfenster Eintrdge einreichen
den Reiter Aufwendungen aus. Hier finden Sie alle als Entwurf
gespeicherten Aufwendungen des aktuellen Zeitraums. Wahlen
Sie mit der linken Maustaste die Aufwendung aus, die Sie
einreichen mochten. Durch Halten der Strg-Taste kdnnen Sie
mehrere Aufwendungen markieren.

Eintrdge einreichen

Zeiteintrag | Aufwendung

Betreff Prajekt Leistungsdatum Betrag Aufwendungstyp
Parkkosten Skipfire: Produktentwicklung ~ 15.12.2016 16,50D Sonstige

Zoombox: Microsoft
Hotelubernachtung Dynamics Sure Step 12.12.2016 190,00 D Hotel

Implementation

Anreise zum Kunden CRM Implementation 15.12.2016 248,00 € Leihwagen

Schritt 4: Klicken Sie auf Einreichen , um alle ausgewahlten
Aufwendungen einzureichen. Sobald die Aufwendungen
eingereicht sind, konnen Sie durch den Mitarbeiter nicht mehr
verandert werden.

Eintrage einreichen

Zeiteintrag ~ Aufwendung
Betreff Projekt Leistungsdatum Betrag Aufwendungstyp
Parkkosten Skipfire: Produktentwicklung  15.12.2016 16,50 D Sonstige

Zoombox: Microsoft
Hotelibernachtung Dynamics Sure Step 12.12.2016 190,00 D Hotel

Implementation

Anreise zum Kunden CRM Implementation 15.12.2016 248,00 £ Leihwagen

Statusgrund

Entwurf

Entwurf

Entwurf

Einreichen

Statusgrund

Entwurf

Entwurf

Entwurf

Einreichen

Schritt 5: Aufwendungen widerrufen

Wurde eine Aufwendung falschlicherweise eingereicht oder
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muss nachtrdglich eine Anderung angebracht werden, kann
diese Aufwendung widerrufen werden.

Offnen Sie dazu die Erfassungs-Anwendung und klicken Sie auf
Widerruf.

& Dynamics 365 ~ Projekt-Service
(%] MELE AKTIWITAT = | MEUER DATEMSATZ - iy DATEN IMPORTIEREN
& Aktusisieren @ Enreichen %) W Aurwendungen  FlLlste  [oGenen  § Aroeitspakete
i Heute < 5 8l Montag, 12, Dezember 2016 - Fraitag. 16, Dezember 2016
7
2 Ma 12/12 Di12/13 Wi 1214
g

Wabhlen Sie die Aufwendungen aus, die Sie widerrufen
mo&chten und klicken Sie auf Widerruf.

Eintrage widerrufen
Zoitamirag | Autwendung
Wan Bis Diauer (51d.} Typ Besrest Arbertspaket Statusgrimd
12122016 12122016 55 Arbeit Kige Off Meeting Zoombes Design Eingereicht
Bearizenen der
12122016 1212.2018 1 Arbeit Zugewiesenen Zoombis: Design Sngereicn
Suppertairagen
Kundenanforderungen
13122016 13122016 15 Arbeit 5 3 Zoombios: Desige) Trgereio
defnieren
Defrerte
13.12.2HE 13422016 3 Arbait Hurdananpassungan Livatube Analyss Sngarsicht
implamantiart =
Widerruf

Damit wird diese Aufwendung in den Entwurfsstatus
zurickgesetzt und Sie kénnen die gewunschte Anderungen
anbringen.

3.8.2 Aufwendungen mit dem Dynamics-
365-Formular einreichen

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf
und wahlen Sie in der Gruppe Zeiterfassung Aufwendungen.

Dynamics 365 ~ Projekt-Service ~ | Dashboards

Service
Projeki-Service
Meine Arbeit Zeitertassung Projektmanagement Ressourcen

@ Dashoards { Erfazsung @ Frojekt Gartt i@ Buchbare Ressourcen
i =
Mo i = .
E euigkerten Genehmigungsmanag... E Frajekta JI Arbeitzzeitan
Aktivitaten t. Aufwendungen E Frojektvoriagen M Euchbare Ressourcen...
D] =
Eerichie WA Ieiteintrdge E Arbeitspakete f} IMerkmale

Kommen/Gehen m Prajeltmitarbeiter
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Schritt 2: Wahlen Sie in der Liste von Buchungen die
Aufwendungen aus, die Sie einreichen mochten, und 6ffnen Sie
Sie durch Doppelklick oder mithilfe des Kontextmendis.

= NEU o BEAREBEITEN o OKTMVIEREW (& DEAKTIVEREM [ LOSCHEM + BEZUWESEN €] FREIGEEEM o LINK PER E-MAILSENDEN = G WORKFLOW

+ Aktive Aufwendungen v

W hutwendungst. | Batretr o Abrechnungear.. Abrechenbarer ..
Flugpreis 114,000 Abrechenbar 114000
Leitrragen Abrechenbar

Leibwagen ’ D00 Abrechenbar
T a1 23500 Abrechennar
Leirwagen Hane-Joacns 13122005 123,500 Farechenbar
Léihwagen Haris-loadh 7122096 90500 Abrechenbar 2,500
< Hotel ngg [eliillag 158122016 55000 Abrechenkar SE00E
offtnen
Essen nis Lutz 1342201 11,60 2 enbar 60D
s In nedem Fenster 0ffnen | 12208 TEED Alinshenb i
FYST—— P —— T scximn Sk mick 118 31 161000 hheschachar

Schritt 3: Durchlaufen Sie den Geschaftsprozessfluss fir
Aufwendungen bis zur zweiten Phase Aufwendung einreichen,
indem Sie auf den Button Nachste Phase klicken.

san

28 Dynamics 365 ~ | Projekt-Service ~

+ MEU.  [5 DEARTMIEREN O LOSCHEN  F VERARBEMEN = B3 ZuwWeseN ) FREIGEBEN & LINK PER E-MAIL SENDEN &% WORKFLOW AUSFOHREN  [B) DIALOG STARTEM

Au-féﬁthaét =

Newe Aufwendung Erstellen (Akth fiir 1 Tag) L aufwencung Einreichen

Schritt 4: Stellen Sie sicher, dass alle Details der Aufwendung
korrekt sind. Andern Sie anschlieBend den Befehl Aufwendung
einreichen? per Klick auf Ja. Klicken Sie dann auf das Speichern
Symbol in der rechten unteren Ecke des Fensters.

Aufenthalt =

Fieug Aufweiicng Ersteilen Akt fir | Tag E Auitwiniirg EinFeichsen

+ Zusammenfassung

ALLGEMEM

toerdungste * Hatel

@ PROJEXTINFORMATIONEN

Ausfenthalt xine Natiten gelundm

12,200 e Shipfire: Piodubtentiicklung
s 130.20% 1005

12402007 W05
Ine= M

Kommestst Hetalkeaban

Aufvanungan fir Hotalkosten [Hotsl Sulsbach)
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;-3.\|_1.’r-:;r‘-thalt =

600

Pisan Alfwerdueg Erssalin e e 1 Tagh v Auttieaig Bz

Hosl i PEDIEKTIEDEMATINEN
Aaferrhalt

SHpAe Frodatmtnickiug
--------

1Z122016 1005

1z0R2mT W0s

et Steumgrard U Emtunrd

3.9 Genehmigungsmanager

Beim Genehmigen eines Zeiteintrags oder einer Aufwendung
haben Projektmanager die Moéglichkeit diese zu prifen und,
falls notwendig, zu bearbeiten oder zu beanstanden.

Genehmigte Zeiteintrage und Aufwendungen kdnnen in
Rechnung gestellt werden.

3.9.1 Zeiteintrage bearbeiten, genehmigen
und beanstanden

Schritt  1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-
Service auf und wahlen Sie in der Gruppe Zeiterfassung
Genehmigungsmanager.

Dynamics 365 ~ Projekt-Service ~

Service

Meine Arbeit Zeiterfassung Projektmanagement Ressourcen Einstellungen

E Dazhboards Erfassung PBrojekt Gantt @‘] Buchbare Ressourcen Konfigurstonen
E Meugheiten @] Genehmigungsmanag... E Projekte
Aktiitaten E Aufwendungen E Prajektvorlagen ﬁ Buchbare Ressourcen..
Teitamtrige m Arbaitspakete :’! Merkmala

@ Kommen/Gehan E Prijektmitarbaiter

@ Arbeitszeitan Bewertungsmodafle
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Schritt 2: Wahlen Sie im Suchfeld Filter einen Kunden oder ein

Projekt aus.

Indem Sie das Feld leer lassen, kdnnen Sie alle im System

vorhandene

Datensatze

Daten laden.

nachschlagen

Bitte beachten

Sie: Alle Daten zu
laden verringert die
Geschwindigkeit.

Suchen nach Firma w

Suchen in Meine aktiven Firmen w

Suchen Q,

s Firmenname .~ Telefan 1 Adresse 1: Ort
+/ Gevee (759) 156-3156 Villach

+ Livetube 55-(358)700-3038 Sherman

~* Skipfire GmbH (330) 3041815 Chemnitz

+/ Vestibulum Ltd (153) 418-7186 Berlin

~ Zoombaox (228) 425-1490 ‘Walfurt

< >
1-5 (5 ausgewdhit) Seite 1

Ausgewihlte Datensitze: (5) Auswah| umkehren
S Gevee 5 Livetube 55 Skipfire GmbH 55 Vestibulum Ltd

Auswiahlen B Zoombox

Entfernen

Hinzufigen Abbrechen

Schritt 3: Klicken Sie auf Aktualisieren , um die Daten in die
Anwendung zu laden.

Dynamics 365

Genehmigung:

|5 MELE AKTIMITAT = = MEUSR DATEMSATZ * [y DATEM IMPORTIEREN

¢ E: Genehmigen  [o Beanstanden [ Speichern
Filter Gevee; Livetube: Skipfir @, Von m B 5 Ansicht  Meine Zeteintrige w
Zeitentrage  Aufwendungen
P Betraff Van Bis Pause (Std, Ahrechnungsart  Abrechenbars D... Buchbare Aesio.. Arbeitspaket Frajekt

Im Hauptfeld der Anwendung werden die Datensatze aufgelistet.
Die Anzeige ist abhangig von gewahlter Ansicht, Zeitraum und
Filter.

[ Genehmigen [ Beanstanden  [E] Speictiern
Filter  Gayee; Livetube: Skipfir ©,  Von m s H  Ansicht  Aktive Zeiteintrige
Zeiteintrage ufwendungen

Projekthaum o Typ Ectrefl van Bis Abrechnungzart  Abrechenbere D Buchbare Ressou Abeilspeket B
nwesenhelt  Abwessahert o 25000000000 Felne Mutles Geves: Entuick
arbett analyse der offenen und geiasten Supportanfragen des . o 10000000000 ines bdller Skiptire: st &
arbett anpassung der Systementitaten nach Kundenwnsch o 20000000000 Dernis Ltz Zoambas: Ums
arbett Autnanme der Anfordeningen o 10000000000 FelteMutier ¥ick O Meeting
arbeft Ausdetnition der 2u imp 2 ANpBsS 000000000 Abrechenbar £ 0000000000 Dennis Lutz Zonombow Analyse 24
frbeit Besprachung der Aufgatien T Fis durch Entit cklung LOOCO000000  Atirechienbar 40000000000 iller Skipfire: 3rd Le
frbeit Datenendpunkt konfig 00000000000 Abrecfienbar 30000000000 " Schmien
At v van GPramise 20 Or LOGCOC0000D  Atirechienbar  A0000000000
frbeit LOGOO000000  Alecfienbar  T.O0C0C0C0C0
Arbeit £0000000000 Abrechier 55000000000
Arbeit £0000000000 Abrechenbar B0000000000
Arbeit £.0000000000 Abrechenbar 1,5000000000
skt i P R T A znenanonnn
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Schritt 4: Sie kénnen die angezeigten Zeiteintrdge nach Q Bitte beachten Sie:
Mitarbeiter oder Projekt filtern, indem Sie den Projektbaum diese funktion ist
am linken Bildschirmrand aufklappen und den gewiinschten nur verflgbar, wenn
Datensatz in der Struktur auswahlen. in schritt 2 ein filter

gewahlt wurde.

 axtusiiensn [ Geraseigen U5 Seanstanden 3] Spaichem

Filr Gaves Lheube: S O Vom a B T Avicht  Aktive Zansntrdge
Ieteintrage  Autwercoge
Prejekibiaam &

8 rhat

- e pétenen und pelaten Sunpartaniiagen e

- e

e - pmee
ot
e
s
Amet
e
e
it
e
ot
srta o Doooe
e " SI0GE 00CONOONEE Ao SEO00NNE
et
et "
et Supacrt a threshanbar Est Fatterscn U fat B
A Supaorty 1487, Remtesiing ok Fra i 3 piestenba Feky hidier
e

3 gl

Dynamics 365 ~ Projekt—Service ~ | Genehmigungsmana...

[#] NEUE AKTIVITAT = = MEUER DATENSATZ = iy DATEN IMPORTIEREN

¢ Aktualisieren Ee Genehmigen E% Beanstanden D Speichern

Filter Gevee; Livetube; Skipfir ©,  Von Bis

feiteintrage  Aufwendungen

4 Projektbaum v Typ Betreff
Arbeit Analyse der offenen und gelosten Supportanfragen des ...
Arbeit Supportanfrage: ANF-119584-3300: Analyse mithilfer der l... ]

Schritt 5: Zeiteintrage bearbeiten

Sie konnen Zeiteintrage direkt bearbeiten. Wahlen Sie das Feld,
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das Sie andern mochten, per Doppelklick aus und geben Sie
den neuen Wert ein. Klicken Sie anschlieBend auf Speichern .

Toarean WS Entwur

Schritt 6: Zeiteintrage genehmigen

Setzen Sie ein Hakchen vor den Zeiteintragen, die Sie geneh-
migen mdchten. Sie kdnnen mehrere Datensatze gleichzeitig
auswahlen. Klicken Sie anschlieBend auf Genehmigen.

Dynamics 365 ~ Projekt-Service -

[Z] NEUE AK

ITAT ~ = NEUER DATENSATZ ~ @ DATEN IMPORTIEREN

¢ Akualisieren B [ Beanstanden  [=] Speichern

Filter Gevee; Livetube: Skipfir @, Von Bis Ansicht  Aktive Zeiteintrage ~

Zeiteintrage  Aufwendungen

> i Betreff Van Bis Pause (Std.) Abrechnungsart  Abrechenbare D... Buchbare Resso... Arbeitspaket Projekt Statusgrund
o Abwesenheit Abwesenheit 141220161430 14.12201617:00 0, 2, Felix Muller Gevee: Entwicklu... Gevee: Microsaft ... Entwurf
g Arbeit Anpassung der Systementititen nach Kundenwunsch 20122016 10:06 20122016 10:06 0, 2 Dennis Lutz Zoombox: Umsetz.Zoombox: CRM O...Entwurt
3o et Aufnahme der Anforderungen 14122016 08:00  14.12.2016 11:00 Felix Muller Kick Off Meeting ~ CRM Implementat.. Entwurf
o Arbeit derzu 1412.201610:06  14.12.2016 10:06 Dennis Lutz Zoombox: Analyse Zoomboy: Micros... Entwurf
Arbeit Besprechung der Aufgaben fir Fix durch Entwicklung  20.12.2016 10:06 20122016 10:06 0, 4, Ines Maller skipfire: 3rd Level... kipfire: Support  Entwurf
Arbeit Datenendpunkt konfiguriert 20.12.2016 10:06  20.12.2016 10:06 O, Thorsten Schmidt Gevee: HTML Ent... Gevee: Produkten...Entwurf
Arbeit Duchfiihrung der Datenmigration von OnPremise zu Onl..20,12.2016 10:06 20122016 10:06 0, Hans-Joachim Wa... Date... Vestil CRM...Entwurf
v Arbeit Erstellung der Prozessdiagramme 14122016 10:06  14.12.2016 10:06 Ines Mller Skipfire: Entwickl... Skipfire: Produkt... Entwurf
Arbeit FRD Review 16122016 10:06  16.12.201610:06 0, B Thorsten Sehmidt  Gevee: Design  Gevee: Microsoft ... Entwurf
Arbeit Go Live Termin (Produktiv) 14,12,2016 00:00 0 3 Felix Miller Vestibulum: Anfo.., Vestibulum: CRM .. Entwurf
Arbeit Implementierung der Prozesse 20122016 10:06 20122016 10:06 0, 1 Dennis Lutz Zoombox: Umsetz...Zoombox: CRM O...Entwurf

Schritt 7: Zeiteintrage beanstanden Bitte beachten Sie:
Um genehmigte

Sollten Sie einen Zeiteintrag falschlicherweise genehmigt Elemente

haben oder muss nachtraglich eine Anderung angebracht anzuzeigen, muss
werden, kénnen Sie das Genehmigen dieses Datensatzes mit eine bestimmte
Klick auf den Beanstanden-Button riickgangig machen. Ansicht und

Konfiguration
ausgewabhlt sein.

& Aktualseren B G B [ speicne
Filer - Geves: Livetube: Skipfir @, Won W Bis & Ansicht  Genghmigte Ze
deiteintrige | Aufwendungen
- Ty Betratt 9 e Pausa 0. Buthbas Rass... Brajets

= aroeit Aufranme der Anfordergen DHOEI0N0  Asreeheroar Feibe Wik CRAL Imghemental,
S | W Deninis iz Zoomba: dnaire Zonnoor Miros
g - Artet Entefiung der Proze OUOM000N0.  Sorechentar 700000000 Iner Mfler Shitire: Entital,. SKiphre Frodukd. Gemetigh
2 arnet Erstes Meeting 2ur Abisteckung der arwitiertan Dele OOMNN00  Aperchercar 10900000 Dennis Lutz Zazmban knford, . Zoombow CRM 0., Genshmigt
- arbent Sehrung: Uregang mit dem System, Anpassingsn erty HBnE ssachim W Vestiukim ey . Vestibuhum: CRM, Gensnmigt
Arbert H an 2% Remotzsnzung me d Becechertar  4,0000000000 hpfire: Sippart :

bt Supgoitantizge:

Beecherioar

Ubiigabe an Enteick 00080

ube: Suppae

e Miciascet

At Umsetz < sapmsingen
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3.9.2 Aufwendungen bearbeiten, geneh-
migen und beanstanden

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf
und wahlen Sie in der Gruppe Zeiterfassung Genehmigungs-

manager.

&2 Dynamics 365 - Dashboards >

Projeki-Service ~

Service

Meine Arbeit

Markating

Zeiterfassung

E Dashboards Erfassung @ Projekt Gantt
E Neuigkeiten Genshmigungsmanag. . E Erojekte

|E Altivitaten ﬂ § Aufwendungen IEI Froiektvorlagen

Projektmanagement

Projeld-Service
Aessourcen
|ﬁ‘3 Buchbare Ressourcen

| srbeitszeiten

F"‘ Buchbare Ressourcen..

Einstetlungen 5

Einstellungen

Eonfigurationen

Eewertungsmodelle

Schritt 2: Wahlen Sie im Suchfeld Filter einen Kunden oder ein

Projekt aus.

Indem Sie das Feld leer lassen, kdnnen Sie alle im System

vorhandene Daten laden.

Datensatze nachschlagen

Suchen nach Firma w

Suchen in Meine aktiven Firmen v

Suchen Q,

s Firmenname - Telefon 1 Adresse 1: Ort
' Gevee (759) 156-3156 Villach

~ Livetube 55-(358)700-9098 Sherman

~ Skipfire GmbH (330) 3041815 Chemnitz
~ Vestibulum Ltd (153} 418-T186 Berlin

+ Zoombox (228) 425-14%0 ‘Walfurt

< >
1-5 (5 ausgewahlt) Seite 1

Ausgewdhlte Datensitze: (5) Auswahl umkehren
=i Gevee 5 Livetube [Z5 Skipfire GmbH 5 Vestibulum Ltd

Auswahlen B Zoombox

Entfernen

Hinzufiigen Abbrechen

Schritt 3: Klicken Sie auf Aktualisieren um die Daten in
die Anwendung zu laden. Wahlen Sie den zweiten Reiter
Aufwendungen aus.

= MEUER DATENGATE

¢ Bl Genehmigen B3 Beanstanden  [=] Speichem
Filler Gevea: Livetube; Skipfir ©,  Wast B = pesicht
Zeteintrage  Autwencungen
. Typ Eetrett ¥on B Pause {Std |

kene Daten zum Anzeigen

Halodd

Maing Zsitwintriga

Abreshnungsa  Abrechenbare D, Huchbare Resss..

Amemspakst

Bitte beachten Sie:
Alle Daten

zu laden
verringert die
Geschwindigkeit.

X

Frojekt statusgrund
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Im Hauptfeld der Anwendung werden die Datensatze aufgelistet.
Die Anzeige ist abhangig von gewahlter Ansicht, Zeitraum und
Filter.

@ pktuslisieren  B5 Genehmigen D Beanstanden  [E] Soeichern
Filter Gevee Lvetube Skipfir . Van m Bis [ Aasicht  Aktive Aufwendungen

Zeiteintrage | Aufwendungen

¢ Autwendungstyp |Setrett Abrechnungsart  Rbrechenbarer B,

- agpres Atrechenar 174,00 D
=2

2 Abrachanbar Jaz00¢
g Abrechenbar 50000

3 Abrechenbar 2500

Schritt 4: Sie kénnen die angezeigten Aufwendungen nach
Mitarbeiter oder Projekt filtern, indem Sie den Projektbaum
am linken Bildschirmrand aufklappen und den gewlinschten
Datensatz in der Struktur auswahlen.

€ Axtudisiren  BR Genenmigen o Beanstanden  [E Speicnem

Filter’ Goves: Livetuba: Skipfir ©,  Ven R s [§ Ansicht  Aktve Aufwendingen

Sge | Adlwenidungen
Projekibaum

1 Livenbe Sippart

Schritt 5: Aufwendungen bearbeiten

Sie kénnen Aufwendungen direkt bearbeiten. Wahlen Sie das
Feld, das Sie andern moéchten, per Doppelklick aus und geben
Sie den neuen Wert ein. Klicken Sie anschliefend auf Speichern.

Dynamics 365 ~ prﬂjekt’ser\r’i(ﬁ ~ | Genehmigungsmana...

El MNEUE AKTIVITAT ~ = MEUER DATENSATZ ~ i DATEN IMPORTIEREN

& Aktualisieren & Genehmigen & Beanstanden = Speichern

Filter Gevee: Livetube: Skipfir O, Von Bis Ansicht  Aktive Aufwendungen

Zeiteintrage ~ Aufwendungen

>/ Aufwendungstyp | Betreff Buchbare Resso... Leistungsdatum  Betrag Abrechnungsart | Abrechenbarer B..
2 Flugpreis Anreise MUnchen Thorsten Schmidt  15.12.2016 114,00 D Abrechenbar 114,000
Tz; « Lelhwagen Anreise zum kunden| Felix Mller 15122016 24800€ Abrechenbar 24800€
g Leihwagen Anreise zum Kunden Evelyn Patterson  13.12.2016 50,00 D Abrechenbar 50,00 D
3 Taxi Anreise zum Kunden Ines Miller 27122016 23500 Abrechenbar 23,500
Leihwagen Anreise zum Kundentermin Hans-Joachim Wa...13.12.2016 123,60 D Abrechenbar 123600
Leihwagen Anreise zum Kundentermin Hans-Joachim Wa...27.12.2016 90,500 Abrechenbar 90,500
Essen Frihstuck Dennis Lutz 13.12.2016 11,600 Abrechenbar 11,60D
Leihwagen Kosten Autovermietung Thorsten Schmidt 18.12.2016 163,000 Abrechenbar 163,000
Leihwagen Kosten Autovermietung Hans-Joachim Wa...29.12.2016 8090D Abrechenbar 80,90 D
Essen Mittagessen Dennis Lutz 20122016 2050D Abrechenbar 20,500
Essen Mittagsessen Evelyn Patterson  14.12.2016 2350D Abrechenbar 2350D

Sanstige Parkkosten Ines Muller 13.12.2016 15,000 Abrechenbar 15,00 D

Bitte beachten Sie:
& Diese Funktion

ist nur verfligbar,

wenn in Schritt 2

ein Filter gewahlt
wurde.
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Schritt 6: Aufwendungen genehmigen

Setzen Sie ein Hakchen vor den Aufwendungen, die Sie
genehmigen mochten. Sie koénnen mehrere Datensatze
gleichzeitig auswahlen. Klicken Sie anschlieBend auf
Genehmigen.

Schritt 7: Aufwendungen beanstanden

Sollten Sie eine Aufwendung falschlicherweise genehmigt
haben oder muss nachtriglich eine Anderung angebracht
werden, konnen Sie das Genehmigen dieses Datensatzes mit
Klick auf den Beanstanden-Button riickgangig machen.

3.10 Berichte

proRM Fast Start ermoglicht die Auswertung der von
Mitarbeitern und Projektmanagern erstellten Daten. Zu diesem
Zweck werden die folgenden Standardfunktionen in Dynamics
365 unterstutzt.

3.10.1 Dashboards

proRM Fast Start Dashboards stehen in der Microsoft Dynamics
365 Dashboard-Auswahl Arbeitsbereichen Vertrieb, Service,
Marketing und Projekt-Service zur Verfliigung.

Jedes Dashboard kann als Standard gesetzt werden.

Bitte beachten Sie:
Um genehmigte
Elemente
anzuzeigen, muss
eine bestimmte
Ansicht und
Konfiguration
ausgewabhlt sein.
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3.10.1.1 Finanzmanagement & Weitere

Informationen
Das Dashboard Financial Management liefert Projekt- zu Dynamics-
managern einen Uberblick iber Ist- und Plankosten sowie den 365-Dashboards
Ist- und geplanten Zeitaufwand ihrer Projekte. finden Sie
auf_Microsoft
Dynamics
365-Hilfe und
-Schulung

srangh

illilsdeal =

3.10.1.2 Projekt- und
Ressourcenmangement

Das Dashboard Projekt- und Ressourcenmanagement
enthalt zusatzlich Zusammenfassungen der Zeiteintrage und
Aufwendungen sowie die Gesamtkosten der eingereichten
Aufwendungen.

ekt C 0 C T

Das Dashboard kann nach den Bedurfnissen des Projekt-
managers angepasst werden.


https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/work-with-create-or-customize-dashboards.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/work-with-create-or-customize-dashboards.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/work-with-create-or-customize-dashboards.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/work-with-create-or-customize-dashboards.aspx
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3.10.1.3 Projektmitarbeiter

Mitarbeiter kdnnen auf dem Dashboard Projektmitarbeiter
einen Uberblick (ber ihnen zugewiesene Arbeitspakete,
Arbeitsdauer und Abrechnungswert erhalten. Arbeitspakete
werden in kleinen Gantt-Diagrammen abhangig vom Start- und
Enddatum grafisch dargestellt.

3.10.2 Diagramme

Jede proRM Fast Start Entitat stellt standardmaBig Diagramme
zur Verfligung. Der Diagramm-Bereich kann in der jeweiligen
Entitat am rechten Bildschirmrand aufgeklappt werden.

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf
und wahlen Sie die gewlinschte Entitat aus (im Beispiel wahlen
wir Zeiteintrage).

Dynamics 365 ~ Projekt-Service ~ | Dashboards >

Einst
Projekt-Service
Meine Arbeit Zeiterfassung Projektmanagement Ressourcen Eins

@ Dashboards m Erfassung @ Projekt Gantt Buchbare Ressourcen
E Neuigkeiten Genehmigungsmanag.. E Projekte Arbeitszeiten
Aktivitaten E Aufwendungen E Projektvorlagen E Buchbare Ressourcen...
Berichte Zeiteintrage m Arbeitspakete E Merkmale

E Kommen/Gehen Projektmitarbeiter
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Schritt 2: Offnen Sie den Diagramm-Bereich am rechten Bild-
schirmrand.

NEE  Dynamics 365

Schritt 3: Wahlen Sie im Dropdown-Meni das Diagramm aus,
das Sie anzeigen mochten.

- Adtive Feiteintrage
L4 hee
: > Ha
e :
atnt :
z -
- r. 1
=
ate : d
arer : .
atat ;
e
™ S ——

Schritt 4: Die Diagramme kdénnen gefiltert werden, indem Sie
die Systemansicht verandern oder die Saulen filtern.

Durch Klick auf das Diagramm, kdnnen Sie Detailinformationen
anzeigen (hier haben wir den roten Teil der Saule angeklickt,
um die Zeiteintrage des Typs Urlaub zu sehen).
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Es kénnen zudem personliche Ansichten erstellt werden.
Nahere Informationen finden Sie in diesem Microsoft TechNet
Artikel.

3.10.3 Power BI

Fur die Visualisierung lhrer Daten konnen Sie proRM Fast
Start zudem in Microsoft Power Bl integrieren und detaillierte,
benutzerdefinierte  Visualisierungen  wie  Balken-  und
Kreisdiagramme, Wasserfdlle und mehr zu erstellen.

Folgen Sie diesen Schritten, um eine Verbindung zwischen
Power Bl und proRM Fast Start herzustellen:

1. Offnen Sie Power Bl und wahlen Sie Daten abrufen.

2. Wahlen Sie in der Kategorie Inhaltspaketbibliothek Meine
Organisation und klicken Sie auf Abrufen.

3. Wahlen Sie die App Power Bl for proRM Fast Start.

4. Geben Sie die erforderlichen Daten in das Dialogfeld
Verbinden mit Power Bl for proRM Fast Start und klicken
Sie Weiter.

Sobald lhre Daten importiert wurden, erscheint Ihnen das
vordefinierte Dashboard proRM Fast Start. Auf diesem
Dashboard finden Sie verschiedene Kacheln, darunter die
Kumulative Projektdauer fiir den vorherigen und aktuellen
Monat. Sie kdnnen diese Kacheln nach Belieben anpassen,
|6schen oder weitere Kacheln hinzufiigen.

AuBerdem haben Sie Zugriff auf die zugehdérigen Berichte und
Datasets.
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4. proRM Fast Start deinstallieren

Schritt 1: Rufen Sie den Bereich Einstellungen auf und wéhlen
Sie in der Gruppe Anpassung Losungen.

Dynamics 365 ~ Einstellungen v | unternehmensmana..

Projekt-Service

Vertrieb Service Marketing
Einstellu

Unternehmen Anpassung System Prozes

.',II Unternehmensmanag... m Anpassungen @ Verwaltung E-Mail-Konfiguration M P
IJ v H+ . . ) . .
orlagen =m Ldsungen Sicherheit Konfiguration von Akti...

-

Bl Produkikatalog Regeln fir Aktivitatsfe...

Dynamics Marketplace m Datenverwaltung

-

Serviceverwaltung Plug-in-ablaufverfolg...
Maobile Offline-Funktion Dokumentenverwaltung
Synchronisierungsfehler % Uberwachung

i8]

Systemauftrage Dynamics 365-App fir...
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Schritt 2:

Losungen gel

Dynamics 365

Im Menu Loésungen werden alle installierten
istet. Wahlen Sie proRM Fast Start aus

¥ Settings ~

All Solutions

37 new | K Deiete F import

Mamie Display Mame

W proRMBusinsssSolutions  FIRM

ThEmort 5 cloneaksren  [EF CloneSoiution % Apply Selution Upgrage &l impart Translatians |5 Emort Translations

fersion Instatled On < Package Ty Publisher Descrlption

A Fast Start 6003 115/2016 Managed otobld GmbH

Schritt 3: Klicken Sie auf der Meniileiste auf Loschen.

Dynamics 365 ~ Settings v | Solutions >

gy Publish Al Customizations

proRM Fast Start comprises 2 project and resource ma..

&5 Get Solutions from Mametplace

Marg Artions =

All Solutions ~

27 new ¥ pelete | 25 mport 3 Export Clone a Patch [ Clone Salution

Hame

Display Name Version Installed On « Package Ty...  Publisher
+  proRMEBusinessSolutions proRM Fast Start 6.0.0.3 12/5/2016 Managed proMx GmbH

j» Apply Solution Upgrade ﬁ Import Translations

=, Export Translations

Description

L&) Publish Al Customizations

proRM Fast Start comprises a project and resource ma...

WY Get Solution

Weitere Informationen zum

& Loschen einer Losung in Microsoft
Dynamics 365 finden Sie im
Microsoft Developer Network



https://msdn.microsoft.com/de-de/library/gg327822.aspx
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5. Kontakt

Wenn Sie Fragen zu Vertrieb oder Lizenzen haben, kontaktieren
Sie uns bitte tUber sales@proMX.net.

Sollten Sie andere Fragen, Wiinschen oder Feedback haben,
wenden Sie sich bitte an support@proMX.net oder verwenden
Sie die untenstehenden Kontaktinformationen.

Mehr-Erfolg-Software

proMX AG
Nordring 100
90409 Nirnberg
Germany

E-Mail: kontakt@proMX.net
Telefon: +49 (911) 239804-0
Fax: +49 (911) 239804-20

proMX.net

proRM Business Solutions
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