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1. Einleitung
Dieses Handbuch beschreibt die Funktionen von proRM Fast 
Start, eine Lösung für Microsoft Dynamics 365.

proRM Fast Start wurde von der proMX AG entwickelt. 
hier.

1.1  Über proRM Fast Start
proRM Fast Start erweitert die Möglichkeiten des 
Projektmanagements in Microsoft Dynamics 365. Mit proRM 
Fast Start können Sie Projekte auf Basis von Angeboten, 
Aufträgen und Verkaufschancen erstellen und Mitarbeiter 
entsprechend ihrer Fähigkeiten zu Arbeitspaketen hinzufügen.

proRM Fast Start umfasst HTML-Anwendungen für die Erfassung 
und Genehmigung von Arbeitszeit und projektbezogenen 
Kosten sowie für die Planung und Strukturierung von Projekten.

Gestützt auf die in den Anwendungen erfassten Daten können 
Projektmanager, Teamleiter und Geschäftsführung zudem 
Power-BI-Berichte erstellen.

proRM Fast Start ist über Microsoft AppSource und proRM.net 
erhältlich. Nähere Informationen erhalten Sie über unsere 
Kontaktseite.

1.2  proRM Fast Start Navigation
Wenn Sie proRM Fast Start in Microsoft Dynamics 365 installiert 
haben, wird dem Navigationsbereich der Arbeitsbereich 
Projekt-Service  hinzugefügt.

http://promx.net/de/kontakt/
https://appsource.microsoft.com/de-de/
http://prorm.net/de/
http://prorm.net/de/kontakt/
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Dieser Arbeitsbereich ist in fünf Gruppen aufgeteilt:

Die Gruppe Meine Arbeit enthält 
verwandte Dynamics 365-Entitäten, 
ähnlich wie in allen gleichnamigen 
Gruppen in der Standardeinstellung 
von Dynamics 365.

Über die Gruppe Zeiterfassung 
gelangen Sie zu den HTML-
Anwendungen Erfassung und 
Genehmigungsmanager.

Außerdem finden Sie hier die Entitäten 
Aufwendungen, Zeiteinträge und 
Kommen/Gehen.

Über die Gruppe Projektmanagement 
gelangen Sie zur HTML-Anwendung 
Projekt Gantt.

Außerdem finden Sie hier 
die Entitäten Projekte, 
Projektvorlagen, Arbeitspakete und 
Projektmitarbeiter.

Die Gruppe Ressourcen ist die fünfte 
Hauptgruppe.

Hier finden Sie die Entitäten 
Buchbare Ressourcen, Arbeitszeiten, 
Buchbare Ressourcenkategorien 
und Merkmale.
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Unter Einstellungen können Sie auf die 
benutzerdefinierten Konfigurationen 
der HTML-Anwendungen und die 
Bewertungsmodelle in Dynamics 
365 zugreifen.

1.3	 Hauptfunktionen
proRM Fast Start für Microsoft Dynamics 365 erweitert die 
Standardfunktionen des Systems um Projektmanagement-
Entitäten und weitere Funktionen.

Alle verwendeten Entitäten (Projekte, Arbeitspakete, 
Projektmitarbeiter, Zeiteinträge, Aufwendungen, Kommen/
Gehen, Projektvorlagen und Arbeitszeiten) sind im Arbeitsbereich 
Projekt-Service gelistet. Diese Entitäten werden für die Nutzung 
der Anwendungen Erfassung, Genehmigungsmanager und 
Projekt Gantt benötigt.

proRM Fast Start verwendet außerdem die standardmäßigen 
Entitäten in Microsoft Dynamics 365, wie Buchbare 
Ressourcen, Buchbare Ressourcenkategorien, Merkmale, 
Bewertungsmodelle, Firmen sowie die Vertriebsentitäten Leads, 
Kontakte, Verkaufschancen, Angebote und Aufträge.

Erfassung
Die Anwendung „Erfassung“ ermöglicht es Mitarbeitern, ihren 
Arbeitsaufwand und angefallene Kosten für Arbeitspakete 
in Zeiteinträgen und Aufwendungen zu erfassen. Eine 
Kalenderansicht vereinfacht die Erfassung. Durch die 
Arbeitszeitübersicht und Diagrammen erhalten Mitarbeiter 
direktes Feedback hinsichtlich ihrer Arbeitszeit im aktuellen 
Zeitraum.

Mitarbeiter können außerdem mit der Kommen/Gehen-
Funktion Anfang und Ende ihres Arbeitstags festhalten.

Projekt Gantt
Die Anwendung „Projekt Gantt“ ermöglicht es Projektmanagern, 
Projekte zu erstellen, zu planen und zu steuern.

Mithilfe von Gantt-Diagrammen können Sie laufende und 
bevorstehende Projekte sowie die Abhängigkeiten zwischen 
Arbeitspaketen planen und im Auge behalten.
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Genehmigungsmanager
Die Anwendung „Genehmigungsmanager“ kommt am Ende der 
Projektmanagement-Phase zum Einsatz, nachdem Zeiteinträge 
und Aufwendungen für die Rechnungstellung eingereicht 
wurden. Projektmanager können die Buchungen am Ende 
der Abrechnungsperiode prüfen und genehmigen. Sollten 
Buchungen fehlerhaft sein, kann diese direkt editiert oder an 
den Mitarbeiter zurückgewiesen werden.
Durch Filterfunktionen und Diagramme erhalten Projektmanager 
zudem einen Überblick über den Verlauf von Projekten.

Vertriebsprozess
proRM Fast Start unterstützt das Vertriebsteam mit einem 
Geschäftsprozessfluss, der durch den Vertriebsprozess bis zur 
Projektmanagement-Phase führt. Jeder Mitarbeiter erhält damit 
einen Leitfaden, anhand dessen er die beste Ausgangsposition 
für die nachfolgende Arbeit des Projektmanagers schaffen 
kann.

Es ist außerdem möglich, neue Projekte auf Basis von Aufträgen 
und den bestellenden Produkten zu erstellen.

In der Entität Firmen liefern Vertriebskacheln einen sofortigen 
Überblick über Verkaufschancen, Angebote, Aufträge und 
Projekte. Die Farbe der Kachel signaliSiert zudem den jeweiligen 
Status

Entität Kachelfarbe Status

Verkaufschance
Gelb Offen
Grün Gewonnen
Rot Verloren

Angebot

Grau Entwurf
Gelb Aktiv
Grün Erfüllt
Rot Geschlossen

Auftrag

Gelb Aktiv

Grün Erfüllt
Rot Storniert

Kacheln in der Kategorie „Projekte“ sind standardmäßig 
blau, können jedoch je nach Verlauf des Projekts während 
der Durchführung mit den Signalfarben Grün, Gelb und Rot 
gekennzeichnet werden.

Durch Klick auf eine Kachel öffnet sich die jeweilige Entität.
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2. proRM Fast Start einrichten
Um alle Funktionen von proRM Fast Start nutzen zu können, ist 
eine Grundkonfiguration nötig.

2.1	Sicherheitskonzept und 
Sicherheitsrollen
Das Sicherheitskonzept von proRM Fast Start umfasst 
unterschiedliche Zugriffsrechte für Projektmanager und 
Mitarbeiter. So wird verhindert, dass unbefugte Mitarbeiter auf 
bestimmte Daten zugreifen.

Systemnutzern können drei verschiedene Sicherheitsrollen 
zugeteilt werden:

proRM-Employee
Die Sicherheitsrolle proRM-Employee ist Grundvoraussetzung 
für die Nutzung von proRM Fast Start und befähigt zur Erstellung 
von Zeiteinträgen, Aufwendungen und Zeitstempeln und zum 
Lesen von Projekten, Arbeitspaketen und Projektmitarbeitern 
im System.
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proRM-Project Manager
Der proRM-Project Manager verfügt über zusätzliche Rechte 
und kann Projekte, Arbeitspakete und Projektmitarbeiter 
erstellen.

proRM-Resource Manager
Benutzer, die die Sicherheitsrolle proRM-Resource Manager 
innehaben, haben Zugriff auf den Ressourcenbereich innerhalb 
der Erfassungs-Anwendung und können so Zeiteinträge und 
Aufwendungen anderer Ressourcen editieren sowie in ihrem 
Namen Buchungen erstellen.

proRM-Administration
proRM-Administration hat vollständigen Zugriff auf alle 
proRM-Daten. Diese Rolle ist vergleichbar mit dem System 
Administrator in Dynamics 365.

Um mit proRM Fast Start arbeiten zu können, muss jeder 
Benutzer mindestens die Sicherheitsrolle proRM-Employee 
innehaben.

Sicherheitsrollen haben zudem direkte Auswirkung auf die 
Berechtigungen in Dynamics 365.

2.2 proRM Fast Start Entitäten 
konfigurieren
Um proRM Fast Start zu nutzen, müssen einige grundlegende 
Entitäten konfiguriert werden.

2.2.1 Buchbare Ressourcen erstellen
Die Entität Buchbare Ressourcen stellt die Ressourcen und 
Mitarbeiter eines Unternehmens dar. Ohne buchbare Ressource 
kann ein Arbeitspaket nicht bearbeitet und keine Zeiteinträge 
erstellt werden.

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf und 
wählen Sie in der Gruppe Ressourcenmanagement Buchbare 
Ressourcen.

Weitere Informationen 
zum Zuweisen von 
Sicherheitsrollen finden 
Sie auf Microsoft 
Dynamics 365-Hilfe und 
-Schulung.

https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/assign-a-security-role-to-a-user.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/assign-a-security-role-to-a-user.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/assign-a-security-role-to-a-user.aspx
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Schritt  2: Klicken Sie in der Taskleiste auf Neu.

Schritt 3:  Geben Sie die erforderlichen Daten (mit * markierte 
Felder) in das Formular ein und wählen Sie den gewünschten 
Benutzer über das Suchfeld aus.

Bitte beachten Sie: 
Mitarbeiter, die mit proRM 
Fast Start arbeiten, müssen 
als Systembenutzer und 
buchbare Ressource 
(Ressourcentyp: Benutzer) 
hinterlegt sein.
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Schritt  4: Klicken Sie das Speichern-Symbol in der 
Taskleiste oder in der rechten unteren Ecke des Fensters. 

2.2.2 Arbeitszeiten erstellen und 
konfigurieren

In den Arbeitszeiten legen Sie die Wochenarbeitszeit eines 
Mitarbeiters fest. Es können verschiedene Arbeitszeitmodelle 
angelegt und buchbaren Ressourcen zugeordnet werden.

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service 
auf und wählen Sie in der Gruppe Ressourcenmanagement 
Arbeitszeiten.

Schritt 2: Klicken Sie in der Taskleiste auf Neu.
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Schritt 3: Geben Sie nun alle erforderlichen Daten (mit * 
markierte Felder) ein.

Schritt 4: Klicken Sie in der Taskleiste auf Speichern.

Schritt 5: Öffnen Sie den gewünschten Arbeitszeiten-Datensatz, 
um ihm eine buchbare Ressource zuzuweisen. Öffnen Sie dann 
das Navigationsmenü und wählen Sie Buchbare Ressourcen.
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Schritt 6: Klicken Sie nun auf Vorh. hinzufügen: Buchbare 
Ressource.

2.2.3. Buchbare Ressourcenkategorien

Die Position einer buchbaren Ressource im Unternehmen wird 
als Kategorie dargestellt. Eine buchbare Ressource kann in 
mehrere Kategorien eingeteilt werden.

Schritt  1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf und 
wählen Sie in der Gruppe Ressourcenmanagement Buchbare 
Ressourcenkategorie.

Schritt  2: Klicken Sie in der Taskleiste auf Neu.

Schritt  3: Geben Sie alle erforderlichen Daten (mit * markierte 
Felder) ein.
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Schritt  4:  Öffnen Sie die gewünschte buchbare Ressource. 
Fügen Sie im Raster Ressourcenkategorien im System 
vorhandene buchbare Ressourcenkategorien hinzu.

2.2.4. Merkmale erstellen und konfigurieren
In der Entität Merkmale können Sie die Fähigkeiten Ihrer 
Mitarbeiter hinterlegen und mit einem Erfahrungswert 
versehen. Einem Mitarbeiter können unbegrenzt viele 
Merkmale zugeordnet werden. Jedes Merkmal entspricht einem 
Merkmalstyp (Fähigkeit oder Zertifikat).

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf und 
wählen Sie in der Gruppe Ressourcenmanagement Merkmale.

Schritt 2: Klicken Sie in der Taskleiste auf Neu.
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Schritt 3: Geben Sie alle erforderlichen Daten (mit * markierte 
Felder) ein.

Schritt 4: Klicken Sie in der Taskleiste auf Speichern.

Schritt 5: Öffnen Sie die gewünschte buchbare Ressource. 
Fügen Sie im Raster Ressourcenmerkmale durch Klick auf das 
Plus-Symbol ein Merkmal hinzu.

Legen Sie im neuen Fenster das Merkmal und die Erfahrung des 
Mitarbeiters anhand des Bewertungsmodells fest. Speichern 
Sie den Datensatz anschließend.
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3. Funktionen von proRM Fast 
Start
In diesem Kapitel erklären wir Ihnen, wie Sie proRM Fast Start 
optimal nutzen. Wir besprechen folgende Funktionen:

•	 Projekte erstellen 

•	 Arbeitspakete erstellen 

•	 Projektmitarbeiter erstellen

•	 Zeiteinträge erstellen

•	 Aufwendungen erstellen 

•	 Kommen/Gehen-Funktion

•	 Zeiteinträge einreichen

•	 Aufwendungen einreichen

•	 Zeiteinträge genehmigen

•	 Aufwendungen genehmigen

•	 Berichte

3.1	 Projekte
Projekte stehen im Mittelpunkt von proRM Fast Start. Das 
Programm basiert auf einer strikten Hierarchie, an deren Spitze 
im Idealfall ein Kunde (d.h. eine Firma oder ein Kontakt im 
Dynamics 365) stehen sollte.

Jedes Projekt muss einem Kunden zugeordnet sein. Für einen 
Kunden können mehrere Projekte erstellt werden. Projekte 
können aus mehreren Arbeitspaketen bestehen. 

Projektmitarbeiter können ausschließlich Arbeitspaketen, nicht 
dem Projekt selbst zugeteilt werden

Die Hierarchie folgt dieser Logik:

Kunde

Projekt

Arbeitspaket

Projektmitarbeiter
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Neue Projekte können mit dem entsprechenden Dynamics 
365-Formular, der Schnellerstellung oder der Projekt-Gantt-
Anwendung erstellt werden.

3.1.1. Ein Projekt mit Projekt Gantt erstellen
Stufe 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf und 
wählen Sie in der Gruppe Projektmanagement Projekt Gantt.

Stufe 2: Wählen Sie über das Suchfeld den gewünschten 
Kunden im Feld Filter aus. Indem Sie dieses Feld leer lassen, 
können Sie sämtliche im System vorhandene Daten laden.

Bitte beachten Sie: Alle 
Daten zu laden reduziert 
die Geschwindigkeit.                                  
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Stufe 3: Klicken Sie auf Aktualisieren, um Daten in die 
Anwendung zu laden.
Auf der linken Seite wird Ihnen der Projektbaum dargestellt. 
Rechts finden Sie die Darstellung mit Gantt-Diagrammen.

Stufe 4: Wählen Sie den Kunden aus, für den Sie ein neues 
Projekt erstellen möchten. Öffnen Sie mit der rechten Maustaste 
das Kontextmenü und wählen Sie Projekt hinzufügen.



19
SeiteF a s t  S t a r t

Stufe 5: Es öffnet sich ein Dialogfenster Projekt erstellen, in 
dem Sie die erforderlichen Daten (mit * markierte Felder) für 
das neue Projekt eingeben können. 

Füllen Sie alle Felder aus und klicken Sie auf OK.

3.1.2. Ein Projekt mit der Schnellerstellung 
erstellen

Schritt  1: Klicken Sie auf das Plus-Symbol in der Menüleiste 
und wählen Sie in der Gruppe Datensätze Projekt.

Schritt 2: Geben Sie alle erforderlichen Daten (mit * markierte 
Felder) ein und klicken Sie auf Speichern.

Einen Überblick über den 
Schnellerstellungsbefehl 
finden Sie hier: Microsoft 
Dynamics 365-Hilfe und 
-Schulung.

https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
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3.1.3 Ein Projekt mit dem Dynamics-365-
Formular erstellen

Schritt 1: Öffnen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service und 
wählen Sie in der Gruppe Projektmanagement Projekte.

Schritt 2: Klicken Sie in der Taskleiste auf Neu.
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Schritt 3: Es gibt zwei Möglichkeiten, die erforderlichen Daten 
(mit * markierte Felder) einzugeben. Sie können die Daten direkt 
in das Formular eingeben oder den Geschäftsprozessfluss, der 
sich oben auf der Seite befindet, verwenden. Er führt Sie durch 
die verschiedenen Phasen des Projekts.

Schritt 4: Klicken Sie auf das Speichern-Symbol in der 
Taskleiste oder in der rechten unteren Ecke des Fensters.

3.1.4 Projektvorlagen
Sie können häufig verwendete Projektstrukturen als 
Projektvorlagen speichern.

Um beim Erstellen von Arbeitspaketen, Schätzungen für 
Ressourcen oder Planen von Projektstrukturen Zeit zu sparen, 
können diese Vorlagen für verschiedene Kunden oder Projekte 
via der Projekt-Gantt-Anwendung importiert werden.

Mehr Informationen zu 
Geschäftsprozessflüssen 
finden Sie auf Microsoft 
TechNet.

https://technet.microsoft.com/de-de/library/dn531164.aspx
https://technet.microsoft.com/de-de/library/dn531164.aspx
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3.2	 Arbeitspakete
Arbeitspakete sind Projekten untergeordnet. Ein Projekt kann 
aus mehreren Arbeitspaketen bestehen und Arbeitspakete 
untereinander angeordnet sein.

Projektmanager können dem jeweils letzten Arbeitspaket einer 
Hierarchie Projektmitarbeiter zuweisen. 

Neue Arbeitspakete können mit dem Dynamics-365-Formular, 
der Schnellerstellung oder der Projekt-Gantt-Anwendung 
erstellt werden.

3.2.1 Ein Arbeitspaket mit Projekt Gantt 
erstellen

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf und 
wählen Sie in der Gruppe Projektmanagement Projekt Gantt.

.

Schritt 2: Wählen Sie über die Suchfunktion im Feld Filter 
den gewünschten Kunden aus. Indem Sie das Feld leer lassen, 
können Sie alle im System vorhandene Daten laden.

Bitte beachten Sie: Alle 
Daten zu laden reduziert 
die Geschwindigkeit.
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Schritt 3: Klicken Sie auf Aktualisieren, um die Daten in die 
Anwendung zu laden.

Auf der linken Seite wird Ihnen der Projektbaum angezeigt. 
Rechts finden Sie die Darstellung mit Gantt-Diagrammen.

Schritt 4: Wählen Sie das Projekt, für das Sie ein neues 
Arbeitspaket erstellen möchten. Klicken Sie mit der rechten 
Maustaste, um das Kontextmenü zu öffnen, und wählen Sie 
Arbeitspaket hinzufügen.
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Wenn Sie einem Arbeitspaket ein weiteres hinzufügen 
möchten, klicken Sie im Kontextmenü auf Arbeitspaket und 
dann Hinzufügen …

Schritt 5: Nun erscheint ein neues Dialogfenster, in dem Sie 
die erforderlichen Daten für das neue Arbeitspaket eingeben 
können. Klicken Sie anschließend auf OK. Das neue Arbeitspaket 
wird nun erstellt.
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3.2.2 Ein Arbeitspaket mit der 
Schnellerstellung erstellen

Schritt 1: Klicken Sie auf das Plus-Symbol in der Menüleiste 
und wählen Sie in der Gruppe Datensätze Arbeitspaket.

Schritt 2: Geben Sie alle erforderlichen Daten (mit * markierte 
Felder) in das Formular ein und klicken Sie anschließend auf 
Speichern.

3.2.3	 Ein Arbeitspaket mit dem Dynamics-
365-Formular erstellen

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf und 
wählen Sie in der Gruppe Projektmanagement Arbeitspakete.

Einen Überblick über den 
Schnellerstellungsbefehl 
finden Sie hier: Microsoft 
Dynamics 365-Hilfe und 
-Schulung.

https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
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Schritt 2: Klicken Sie in der Taskleiste auf Neu.

Schritt 3: Geben Sie alle erforderlichen Daten (mit * markierte 
Felder) in das Formular ein.

Schritt 4: Klicken Sie auf das Speichern-Symbol in der 
Taskleiste oder in der rechten unteren Ecke des Fensters.
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3.3	Projektmitarbeiter
Die Entität Projektmitarbeiter verbindet Arbeitspaket und 
buchbare Ressource miteinander und enthält projektspezifische 
Daten zu Kunde und Mitarbeiter. Projektmitarbeiter können 
mit dem Dynamics-365-Formular, der Schnellerstellung oder 
der Projekt-Gantt-Anwendung erstellt werden.

3.3.1	 Einen Projektmitarbeiter mit Projekt 
Gantt erstellen

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf und 
wählen Sie in der Gruppe Projektmanagement Projekt Gantt.

Schritt 2: Wählen Sie über die Suchfunktion im Feld Filter 
einen Kunden aus.

Indem Sie das Feld leer lassen, können Sie die gesamten im 
System vorhandenen Daten laden.

 

Schritt 3: Klicken Sie auf Aktualisieren, um die Daten in die 
Anwendung zu laden.

Auf der linken Seite wird Ihnen der Projektbaum mit der Hie-

Bitte beachten 
Sie: Alle Daten zu 
laden reduziert die 
Geschwindigkeit.
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rarchie angezeigt. Rechts finden Sie die Darstellung mit Gantt-
Diagrammen.

Schritt 4: Wählen Sie das gewünschte Arbeitspaket aus und 
klicken Sie mit der rechten Maustaste, um das Kontextmenü zu 
öffnen. Wählen Sie dort Ressourcen.

Schritt 5: Ein neues Dialogfenster Ressourcen verwalten öffnet 
sich. Um eine neuen Projektmitarbeiter zu erstellen, klicken Sie 
unten links auf Erstellen.



29
SeiteF a s t  S t a r t

Füllen Sie alle Felder aus und klicken Sie auf OK.

3.3.2 Einen Projektmitarbeiter mit der 
Schnellerstellung erstellen
Schritt 1: Klicken Sie auf das Plus-Symbol in der Menüleiste 
und wählen Sie in der Gruppe Datensätze Projektmitarbeiter.
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Schritt 2: Geben Sie alle erforderlichen Daten (mit * markierte 
Felder) in das Formular ein und klicken Sie auf Speichern.

3.3.3	 Einen Projektmitarbeiter mit dem 
Dynamics-365-Formular erstellen
Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service 
auf und wählen Sie in der Gruppe Projektmanagement 
Projektmitarbeiter.

Schritt 2: Klicken Sie in der Taskleiste auf Neu.

Einen Überblick über 
den Schneller-
stellungsbefehl 
finden Sie hier: 
Microsoft Dynamics 
365-Hilfe und 
-Schulung.

https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
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Schritt 3: Geben Sie die erforderlichen Daten (mit * markierte 
Felder) in das Formular ein.

Schritt 4: Klicken Sie auf das Speichern-Symbol in der 
Taskleiste oder in der rechten unteren Ecke des Fensters.

3.4	Zeiterfassung
Wurde ein Mitarbeiter einem Arbeitspaket zugeteilt, kann 
er für dieses Zeiteinträge erstellen. Mit Zeiteinträgen halten 
Mitarbeiter fest, wie lange Sie an einem Arbeitspaket gearbeitet 
haben. Projektmanager können so den Fortschritt ihrer Projekte 
verfolgen.
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Es gibt drei Typen von Zeiteinträgen:

Arbeit für normale, tägliche Arbeit

Abwesenheit, z.B. aufgrund von Krankheit

Urlaub für arbeitsfreie Zeit, wie Urlaub oder Feiertage

Zeiteinträge können mit dem Dynamics-365-Formular, der 
Schnellerstellung, der Erfassungs-Anwendung oder der 
Microsoft Dynamics 365 Mobile Application erstellt werden.

3.4.1 Einen Zeiteintrag mit der Erfassungs-
Anwendung erstellen
Schritt 1: Öffnen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service und 
wählen Sie in der Gruppe Zeiterfassung Erfassung.

 

Schritt 2: Es gibt zwei verschiedene Arten von Zeiteinträgen:

Ganztägige Zeiteinträge enthalten keinen Start- oder 
Endzeitpunkt. Der Benutzer kann lediglich eine Dauer eintragen. 
Bei Von-Bis-Zeiteinträgen muss der Start- und Endzeitpunkt 
angegeben werden, die Dauer wird daraufhin automatisch 
berechnet.
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Welche Art von Zeiteintrag erstellt wird, kann die Entscheidung 
des Mitarbeiters oder der Geschäftsführung oder vom jeweiligen 
Projekt abhängig sein.

Schritt 2.1: Create a Full-Day Time Entry

Wählen Sie den Tag aus, für den Sie einen Eintrag erstellen 
möchten. Klicken Sie mit der rechten Maustaste in die 
entsprechende Spalte des Kalenders, um das Kontextmenü zu 
öffnen und wählen Sie  Zeiteintrag erstellen

Es öffnet sich ein Formular. Wählen Sie im Projektbaum auf 
der linken Seite per Mausklick den Projektmitarbeiter aus und 
geben Sie die notwendigen Daten in die Felder rechts ein. 
Klicken Sie anschließend auf  Speichern.
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Schritt 2.2: Erstellen eines Von-Bis-Zeiteintrags

Wählen Sie mit gedrückter linker Maustaste das gewünschte 
Zeitfenster im Kalender aus. Klicken Sie mit der rechten 
Maustaste, um das Kontextmenü zu öffnen und wählen Sie 
Zeiteintrag erstellen.
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Es öffnet sich ein Formular. Wählen Sie im Projektbaum auf 
der linken Seite per Mausklick den Projektmitarbeiter aus und 
geben Sie die notwendigen Daten in die Felder rechts ein. 
Klicken Sie anschließend auf  Speichern.

3.4.2 Einen Zeiteintrag mit der Schneller-
stellung erstellen

Schritt 1: Klicken Sie auf das  Plus-Symbol in der Gruppe 
Datensatz Zeiteintrag.



36
SeiteF a s t  S t a r t

Shritt 2: Geben Sie alle erforderlichen Daten (mit * markierte 
Felder) ein und klicken Sie auf Speichern

3.4.3 Einen Zeiteintrag mit dem Dynamics-
365-Formular erstellen

Schritt 1: Öffnen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service und 
wählen Sie in der Gruppe Zeiterfassung Zeiteinträge 

Schritt 2: Klicken Sie in der Taskleiste auf Neu. 

Schritt 3: Geben Sie die die erforderlichen Daten (mit * 
markierte Felder) direkt in das Formular ein oder durchlaufen 

Einen Überblick 
über den 
Schnellerstellungsbefehl 
finden Sie hier: 
Microsoft Dynamics 
365-Hilfe und 
-Schulung.

https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
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Sie den Geschäftsprozessfluss, der sich oben auf der Seite 
befindet. Er führt Sie durch die verschiedenen Phasen der 
Zeiteintrags-Erstellung.

Schritt 4: Klicken Sie auf das Speichern Symbol in der 
Taskleiste oder in der rechten unteren Ecke des Fensters.
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3.4.4 Einen Zeiteintrag mit der Microsoft 
Dynamics 365 Mobile Application erstellen
Die Microsoft Dynamics 365 Mobile Application ist für 
Smartphones, Tablets und für Windows 8.1 und höher in 
App-Stores erhältlich. Sie ermöglicht Zugriff auf die Entitäten 
Aktivitäten, Firmen, Kontakte, Leads, Dashboards und 
benutzerdefinierte Entitäten und ermöglicht es Nutzern, ihre 
tägliche Arbeit festzuhalten.

Schritt 1: Öffnen Sie die App auf Ihrem Smartphone, Tablet 
oder PC.

Schritt 2: : Öffnen Sie das Navigationsmenü aus und wählen 
Sie Zeiteinträg.
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Es erscheint ein Überblick über die aktuelle Woche mit den 
bereits erstellten Zeiteinträgen angezeigt. 

Schritt 3: : Klicken oder tippen Sie (bei Smartphones) auf eine 
beliebige Stelle, um das Kontextmenü zu öffnen. Klicken Sie 
dann auf Neu .
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Schritt 4: Ein neues Formular öffnet sich. Geben Sie alle 
erforderlichen Daten (mit * markierte Felder) ein und klicken 
Sie auf Speichern.

3.5 Aufwendungen 
Neben Arbeitszeit können in proRM Fast Start auch 
Aufwendungen erfasst werden. Es stehen die folgenden 
Aufwendungstypen zur Verfügung: Hotel, Leihwagen, Essen, 
Flugpreis, öffentliche Verkehrsmittel, Taxi und Sonstige.

Aufwendungen können mit dem Dynamics-365-Formular, 
der Schnellerstellung, der Erfassungs-Anwendung oder der 
Microsoft Dynamics 365 Application erstellt werden.

3.5.1	 Eine Aufwendung mit der Erfassungs-
Anwendung erstellen

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf 
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und wählen Sie in der Gruppe Zeiterfassung Erfassung.

 

Schritt 2: Wählen Sie den Tag, für den die Aufwendung erstellt 
werden sollen. Klicken Sie mit der rechten Maustaste in die 
entsprechende Spalte des Kalenders, um das Kontextmenü zu 
öffnen, und wählen Sie Aufwendung erstellen.
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Schritt 3: Es öffnet sich ein Formular. Wählen Sie im Projektbaum 
auf der linken Seite per Mausklick den Projektmitarbeiter aus 
und geben Sie die notwendigen Daten in die Felder rechts ein. 

Klicken Sie anschließend auf Speichern.

3.5.2 Eine Aufwendung mit der 
Schnellerstellung erstellen
Schritt 1: Klicken Sie auf das Plus-Symbol in der Menüleiste 
und wählen Sie in der Gruppe Datensätze Aufwendung
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Schritt 2: Geben Sie alle erforderlichen Daten ein (mit * 
markierte Felder) und klicken Sie auf Speichern.

3.5.3	 Eine Aufwendung mit dem Dynamics-
365-Formular erstellen

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf 
und wählen Sie in der Gruppe Zeiterfassung Aufwendungen.

Schritt 2: Klicken Sie in der Taskleiste auf  Neu

Einen Überblick 
über den 
Schnellerstellungsbefehl 
finden Sie hier: 
Microsoft Dynamics 
365-Hilfe und 
-Schulung.

https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
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Schritt 3: Geben Sie die erforderlichen Daten (mit * markierte 
Felder) direkt in das Formular ein oder durchlaufen Sie den 
Geschäftsprozessfluss, der sich oben auf der Seite befindet.

Schritt 4: Klicken Sie auf das Speichern Symbol in der 
Taskleiste oder in der rechten unteren Ecke des Fensters.
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3.5.4 Eine Aufwendung mit der Microsoft 
Dynamics 365 Mobile Application erstellen

Die Microsoft Dynamics 365 Mobile Application ist für 
Smartphones, Tablets und für Windows 8.1 und höher in 
App-Stores erhältlich. Sie ermöglicht Zugriff auf die Entitäten 
Aktivitäten, Firmen, Kontakte, Leads, Dashboards und 
benutzerdefinierte Entitäten und ermöglicht es Nutzern, ihre 
tägliche Arbeit festzuhalten.

Schritt 1: Öffnen Sie die App auf Ihrem Smartphone, Tablet 
oder PC.
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Schritt 2: Öffnen Sie das Navigationsmenü 
und wählen Sie  Aufwendungen.

Es erscheint ein Überblick über die aktuelle Woche mit den 
bereits erstellten Aufwendungen.



47
SeiteF a s t  S t a r t

Schritt 3: : Klicken oder tippen Sie (bei Smartphones) auf eine 
beliebige Stelle, um das Kontextmenü zu öffnen. Klicken Sie 
dann auf Neu .

Schritt 4: Ein neues Formular öffnet sich. Geben Sie alle 
erforderlichen Daten (mit * markierte Felder) ein und klicken 
Sie auf Speichern .

3.6 Kommen/Gehen
Parallel zu projektbezogenen Zeiteinträgen können Mitarbeiter 
mit der Kommen/Gehen-Funktion Anfang und Ende ihres 
Arbeitstags festhalten.
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Kommen/Gehen kann mit der Schnellerstellung oder der 
Erfassungs-Anwendung festgehalten werden.

3.6.1	 Kommen/Gehen mit der Erfassungs-
Anwendung festhalten

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf 
und wählen Sie in der Gruppe Zeiterfassung Erfassung 

 

Schritt 2: Abhängig davon, welche Aktion zuletzt festgehalten 
wurde, finden Sie einen Button Kommen oder Gehen über der 
Kalenderansicht. Erstellen Sie den Zeitstempel durch Klick auf 
den entsprechenden Button.
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3.6.2	 Kommen/Gehen mit der 
Schnellerstellung festhalten

Schritt 1:  Klicken Sie auf das Plus-Symbol  in der Gruppe 
Datensätze Kommen/Gehen.

Schritt 2: Wählen Sie per Klick Kommen oder Gehen aus und 

bestätigen Sie mit Klick auf  Speichern.

3.7 Zeiteinträge einreichen

Zeiteinträge werden zunächst als Entwurf erstellt und bleiben 
so für den Mitarbeiter editierbar. Um Zeiteinträge für die 
Rechnungsstellung freizugeben, müssen Sie vom Mitarbeiter 
eingereicht werden. 

Zeiteinträge können mit dem Dynamics-365-Formular oder 
der Erfassungs-Anwendung eingereicht werden.

Einen Überblick 
über den 
Schnellerstellungsbefehl 
finden Sie hier: 
Microsoft Dynamics 
365-Hilfe und 
-Schulung.

https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/quick-create-enter-new-contacts-or-other-data-fast.aspx
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3.7.1	 Einen Zeiteintrag einreichen und 
widerrufen

Schritt 1: Öffnen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service und 
wählen Sie in der Gruppe Zeiterfassung Erfassung.

  

Schritt 2: Klicken Sie auf Einreichen. 

Schritt 3: : Alle entworfenen Zeiteinträge für den aktuellen 
Zeitraum werden im Dialogfenster Einträge einreichen 
angezeigt. Wählen Sie mit der linken Maustaste den Eintrag 
aus, den Sie einreichen möchten. Durch Halten der Strg-Taste 
können Sie mehrere Zeiteinträge markieren.
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Schritt 4: Klicken Sie auf  Einreichen , um alle ausgewählten 
Zeiteinträge einzureichen. Sobald die Zeiteinträge eingereicht 
wurden, können Sie durch den Mitarbeiter nicht mehr verändert 
werden.

Schritt 5: Einen Eintrag widerrufen

Wurde ein Zeiteintrag fälschlicherweise eingereicht oder muss 
nachträglich eine Änderung angebracht werden, kann dieser 
Eintrag widerrufen werden. Öffnen Sie dazu die Erfassungs-
Anwendung und klicken Sie auf  Widerruf.

Wählen Sie in der Liste den Zeiteintrag aus, den Sie widerrufen 
möchten und klicken Sie auf Widerruf.

Damit wird dieser Zeiteintrag in den Entwurfsstatus zurück-
gesetzt und Sie können die gewünschte Änderung anbringen.
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3.7.2	 Einen Zeiteintrag mit dem Dynamics-
365-Formular einreichen

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf 
und wählen Sie in der Gruppe Zeiterfassung Zeiteinträge.

Schritt 2: Wählen Sie den Zeiteintrag, den Sie einreichen 
möchten, aus der Liste der Buchungen aus, und öffnen Sie ihn 
durch Doppelklick oder mithilfe des Kontextmenüs.
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Schritt 3: Folgen Sie dem Geschäftsprozessfluss für Zeiteinträge 
in die zweite Phase Zeiteinträge einreichen , indem Sie auf den 
Button Nächste Phase klicken.

Schritt 4: Stellen Sie sicher, dass alle Details Ihres Zeiteintrags 
korrekt sind. Setzen Sie dann den Befehl Eintrag einreichen auf 
Ja . Klicken Sie auf das Speichern Symbol auf der Taskleiste oder 
in der rechten unteren Ecke des Fensters, um den Zeiteintrag 
einzureichen.
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3.8	Aufwendungen einreichen
Aufwendungen werden zunächst als Entwurf erstellt und bleiben 
so für den Mitarbeiter bearbeitbar. Um Aufwendungen für die 
Rechnungsstellung freizugeben, müssen Sie vom Mitarbeiter 
eingereicht werden. Zuvor können Mitarbeiter die Buchungen 
überprüfen.

Aufwendungen können mit dem Dynamics-365-Formular oder 
mithilfe der Erfassungs-Anwendung eingereicht werden.

3.8.1	 Aufwendungen mit der Erfassungs-
Anwendung einreichen und widerrufen

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf 
und wählen Sie in der Zeiterfassungsgruppe Erfassung.
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Schritt 2: Klicken Sie auf Einreichen.

Schritt 3: Wählen Sie im Dialogfenster  Einträge einreichen  
den Reiter Aufwendungen aus. Hier finden Sie alle als Entwurf 
gespeicherten Aufwendungen des aktuellen Zeitraums. Wählen 
Sie mit der linken Maustaste die Aufwendung aus, die Sie 
einreichen möchten. Durch Halten der Strg-Taste können Sie 
mehrere Aufwendungen markieren.

Schritt 4: Klicken Sie auf  Einreichen , um alle ausgewählten 
Aufwendungen einzureichen. Sobald die Aufwendungen 
eingereicht sind, können Sie durch den Mitarbeiter nicht mehr 
verändert werden.

Schritt 5: Aufwendungen widerrufen

Wurde eine Aufwendung fälschlicherweise eingereicht oder 
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muss nachträglich eine Änderung angebracht werden, kann 
diese Aufwendung widerrufen werden.

Öffnen Sie dazu die Erfassungs-Anwendung und klicken Sie auf 
Widerruf.

Wählen Sie die Aufwendungen aus, die Sie widerrufen 
möchten und klicken Sie auf Widerruf.

Damit wird diese Aufwendung in den Entwurfsstatus 
zurückgesetzt und Sie können die gewünschte Änderungen 
anbringen.

3.8.2 Aufwendungen mit dem Dynamics-
365-Formular einreichen

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf 
und wählen Sie in der Gruppe Zeiterfassung Aufwendungen. 
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Schritt 2: Wählen Sie in der Liste von Buchungen die 
Aufwendungen aus, die Sie einreichen möchten, und öffnen Sie 
Sie durch Doppelklick oder mithilfe des Kontextmenüs.
 

Schritt 3: Durchlaufen Sie den Geschäftsprozessfluss für 
Aufwendungen bis zur zweiten Phase Aufwendung einreichen, 
indem Sie auf den Button Nächste Phase klicken.

Schritt 4: Stellen Sie sicher, dass alle Details der Aufwendung 
korrekt sind. Ändern Sie anschließend den Befehl Aufwendung 
einreichen? per Klick auf Ja. Klicken Sie dann auf das Speichern 
Symbol in der rechten unteren Ecke des Fensters.
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3.9 Genehmigungsmanager

Beim Genehmigen eines Zeiteintrags oder einer Aufwendung 
haben Projektmanager die Möglichkeit diese zu prüfen und, 
falls notwendig, zu bearbeiten oder zu beanstanden.

Genehmigte Zeiteinträge und Aufwendungen können in 
Rechnung gestellt werden.

3.9.1 Zeiteinträge bearbeiten, genehmigen 
und beanstanden
Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-
Service auf und wählen Sie in der Gruppe Zeiterfassung 
Genehmigungsmanager.
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Schritt 2: Wählen Sie im Suchfeld Filter einen Kunden oder ein 
Projekt aus.

Indem Sie das Feld leer lassen, können Sie alle im System 
vorhandene Daten laden. 

Schritt 3: Klicken Sie auf Aktualisieren , um die Daten in die 
Anwendung zu laden.

Im Hauptfeld der Anwendung werden die Datensätze aufgelistet. 
Die Anzeige ist abhängig von gewählter Ansicht, Zeitraum und 
Filter.

Bitte beachten 
Sie: Alle Daten zu 
laden verringert die 
Geschwindigkeit.
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Schritt 4: Sie können die angezeigten Zeiteinträge nach 
Mitarbeiter oder Projekt filtern, indem Sie den Projektbaum 
am linken Bildschirmrand aufklappen und den gewünschten 
Datensatz in der Struktur auswählen.

Schritt 5: Zeiteinträge bearbeiten

Sie können Zeiteinträge direkt bearbeiten. Wählen Sie das Feld, 

Bitte beachten Sie: 
diese funktion ist 
nur verfügbar, wenn 
in schritt 2 ein filter 
gewählt wurde.
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das Sie ändern möchten, per Doppelklick aus und geben Sie 
den neuen Wert ein. Klicken Sie anschließend auf Speichern .

Schritt 6: Zeiteinträge genehmigen

Setzen Sie ein Häkchen vor den Zeiteinträgen, die Sie geneh-
migen möchten. Sie können mehrere Datensätze gleichzeitig 
auswählen. Klicken Sie anschließend auf  Genehmigen.

Schritt 7: Zeiteinträge beanstanden

Sollten Sie einen Zeiteintrag fälschlicherweise genehmigt 
haben oder muss nachträglich eine Änderung angebracht 
werden, können Sie das Genehmigen dieses Datensatzes mit 
Klick auf den  Beanstanden-Button rückgängig machen.

Bitte beachten Sie: 
Um genehmigte 
Elemente 
anzuzeigen, muss 
eine bestimmte 
Ansicht und 
Konfiguration 
ausgewählt sein.
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3.9.2	 Aufwendungen bearbeiten, geneh-
migen und beanstanden

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf 
und wählen Sie in der Gruppe Zeiterfassung Genehmigungs-
manager.

Schritt 2: Wählen Sie im Suchfeld Filter einen Kunden oder ein 
Projekt aus.
Indem Sie das Feld leer lassen, können Sie alle im System 
vorhandene Daten laden.

Schritt 3: Klicken Sie auf  Aktualisieren um die Daten in 
die Anwendung zu laden. Wählen Sie den zweiten Reiter  
Aufwendungen aus.

Bitte beachten Sie: 
Alle Daten 
zu laden 
verringert die 
Geschwindigkeit.
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Im Hauptfeld der Anwendung werden die Datensätze aufgelistet. 
Die Anzeige ist abhängig von gewählter Ansicht, Zeitraum und 
Filter.

Schritt 4: Sie können die angezeigten Aufwendungen nach 
Mitarbeiter oder Projekt filtern, indem Sie den Projektbaum 
am linken Bildschirmrand aufklappen und den gewünschten 
Datensatz in der Struktur auswählen.

Schritt 5: Aufwendungen bearbeiten

Sie können Aufwendungen direkt bearbeiten. Wählen Sie das 
Feld, das Sie ändern möchten, per Doppelklick aus und geben 
Sie den neuen Wert ein. Klicken Sie anschließend auf Speichern.

Bitte beachten Sie: 
Diese Funktion 
ist nur verfügbar, 
wenn in Schritt 2 
ein Filter gewählt 
wurde.
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Schritt 6: Aufwendungen genehmigen

Setzen Sie ein Häkchen vor den Aufwendungen, die Sie 
genehmigen möchten. Sie können mehrere Datensätze 
gleichzeitig auswählen. Klicken Sie anschließend auf 
Genehmigen.

Schritt 7: Aufwendungen beanstanden

Sollten Sie eine Aufwendung fälschlicherweise genehmigt 
haben oder muss nachträglich eine Änderung angebracht 
werden, können Sie das Genehmigen dieses Datensatzes mit 
Klick auf den Beanstanden-Button rückgängig machen.

3.10 Berichte
proRM Fast Start ermöglicht die Auswertung der von 
Mitarbeitern und Projektmanagern erstellten Daten. Zu diesem 
Zweck werden die folgenden Standardfunktionen in Dynamics 
365 unterstützt.

3.10.1 Dashboards
proRM Fast Start Dashboards stehen in der Microsoft Dynamics 
365 Dashboard-Auswahl Arbeitsbereichen Vertrieb, Service, 
Marketing und Projekt-Service zur Verfügung.

Jedes Dashboard kann als Standard gesetzt werden.

Bitte beachten Sie: 
Um genehmigte 
Elemente 
anzuzeigen, muss 
eine bestimmte 
Ansicht und 
Konfiguration 
ausgewählt sein.
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3.10.1.1 Finanzmanagement
Das Dashboard Financial Management liefert Projekt-
managern einen Überblick über Ist- und Plankosten sowie den 
Ist- und geplanten Zeitaufwand ihrer Projekte.

3.10.1.2 Projekt- und 
Ressourcenmangement
Das Dashboard Projekt- und Ressourcenmanagement 
enthält zusätzlich Zusammenfassungen der Zeiteinträge und 
Aufwendungen sowie die Gesamtkosten der eingereichten 
Aufwendungen.

Das Dashboard kann nach den Bedürfnissen des Projekt-
managers angepasst werden.

Weitere 
Informationen 
zu Dynamics-
365-Dashboards 
finden Sie 
auf Microsoft 
Dynamics 
365-Hilfe und 
-Schulung

https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/work-with-create-or-customize-dashboards.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/work-with-create-or-customize-dashboards.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/work-with-create-or-customize-dashboards.aspx
https://www.microsoft.com/de-de/dynamics/crm-customer-center/work-with-create-or-customize-dashboards.aspx
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3.10.1.3 Projektmitarbeiter
Mitarbeiter können auf dem Dashboard  Projektmitarbeiter 
einen Überblick über ihnen zugewiesene Arbeitspakete, 
Arbeitsdauer und Abrechnungswert erhalten. Arbeitspakete 
werden in kleinen Gantt-Diagrammen abhängig vom Start- und 
Enddatum grafisch dargestellt.

3.10.2 Diagramme
Jede proRM Fast Start Entität stellt standardmäßig Diagramme 
zur Verfügung. Der Diagramm-Bereich kann in der jeweiligen 
Entität am rechten Bildschirmrand aufgeklappt werden.

Schritt 1: Rufen Sie den Arbeitsbereich Projekt-Service auf 
und wählen Sie die gewünschte Entität aus (im Beispiel wählen 
wir Zeiteinträge).
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Schritt 2: Öffnen Sie den Diagramm-Bereich am rechten Bild-
schirmrand.

Schritt 3: Wählen Sie im Dropdown-Menü das Diagramm aus, 
das Sie anzeigen möchten.

Schritt 4: Die Diagramme können gefiltert werden, indem Sie 
die Systemansicht verändern oder die Säulen filtern.

Durch Klick auf das Diagramm, können Sie Detailinformationen 
anzeigen (hier haben wir den roten Teil der Säule angeklickt, 
um die Zeiteinträge des Typs Urlaub zu sehen).
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Es können zudem persönliche Ansichten erstellt werden. 
Nähere Informationen finden Sie in diesem Microsoft TechNet 
Artikel.

3.10.3 Power BI
Für die Visualisierung Ihrer Daten können Sie proRM Fast 
Start zudem in Microsoft Power BI integrieren und detaillierte, 
benutzerdefinierte Visualisierungen wie Balken- und 
Kreisdiagramme, Wasserfälle und mehr zu erstellen.

Folgen Sie diesen Schritten, um eine Verbindung zwischen 
Power BI und proRM Fast Start herzustellen:

1.	 Öffnen Sie Power BI und wählen Sie Daten abrufen.

2.	 Wählen Sie in der Kategorie Inhaltspaketbibliothek Meine 
Organisation und klicken Sie auf Abrufen.

3.	 Wählen Sie die App Power BI for proRM Fast Start.

4.	 Geben Sie die erforderlichen Daten in das Dialogfeld 
Verbinden mit Power BI for proRM Fast Start und klicken 
Sie Weiter.

Sobald Ihre Daten importiert wurden, erscheint Ihnen das 
vordefinierte Dashboard proRM Fast Start. Auf diesem 
Dashboard finden Sie verschiedene Kacheln, darunter die 
Kumulative Projektdauer für den vorherigen und aktuellen 
Monat. Sie können diese Kacheln nach Belieben anpassen, 
löschen oder weitere Kacheln hinzufügen.

Außerdem haben Sie Zugriff auf die zugehörigen Berichte und 
Datasets.
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4. proRM Fast Start deinstallieren

Schritt 1: Rufen Sie den Bereich Einstellungen auf und wählen 
Sie in der Gruppe Anpassung Lösungen.
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Schritt 2: Im Menü Lösungen werden alle installierten 
Lösungen gelistet. Wählen Sie proRM Fast Start aus

Schritt 3: Klicken Sie auf der Menüleiste auf Löschen.

Weitere Informationen zum 
Löschen einer Lösung in Microsoft 
Dynamics 365 finden Sie im 
Microsoft Developer Network

https://msdn.microsoft.com/de-de/library/gg327822.aspx
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5. Kontakt
Wenn Sie Fragen zu Vertrieb oder Lizenzen haben, kontaktieren 
Sie uns bitte über sales@proMX.net.

Sollten Sie andere Fragen, Wünschen oder Feedback haben, 
wenden Sie sich bitte an support@proMX.net oder verwenden 
Sie die untenstehenden Kontaktinformationen.

 
 
proMX AG
Nordring 100
90409 Nürnberg
Germany
 
E-Mail: kontakt@proMX.net
Telefon: +49 (911) 239804-0
Fax: +49 (911) 239804-20 

proMX.net

proRM Business Solutions
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