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Vollständige Konfigurationen – Supportende
Der Support für Office 365 ProPlus unterliegt der Modern Lifecycle Policy. Damit Kunden fortlaufenden Support erhalten, müssen sie über eine aktuelle 

Konfiguration verfügen. Der Support für nicht abonnierbare Office-Versionen unterliegt der Fixed Lifecycle Policy. In diesem Fall ist die Supportlaufzeit unabhängig 

von der Konfiguration zeitlich befristet. Art und Umfang des Supports für nicht abonnierbare Office-Versionen, die unter nicht unterstützten Windows-Versionen 

ausgeführt werden, richten sich nach dem jeweiligen Problem. Weitere Informationen: Häufig gestellte Fragen zur Microsoft Lifecycle Policy.

Verbindung mit Office 365-Diensten – Supportende
Für die Verbindung mit Office 365-Diensten (z. B. Exchange Online, SharePoint 

Online, OneDrive) benötigen Kunden ab dem 13. Oktober 2020 entweder Office 365 

ProPlus oder eine nicht abonnierbare Office-Version, die sich im regulären Support 

befindet. Weitere Informationen: Office 365 ProPlus-Updates.

So verwenden Sie diese Tabellen (Beispiel): Ich verwende Office 2016 unter 

Windows Server 2016. Wie lange wird meine vollständige Konfiguration von 

Microsoft unterstützt? In der Kopfzeile der linken Tabelle steht, dass der Support für 

Office 2016 im Oktober 2025 ausläuft (End of Support, EOS). In der ganz linken 

Spalte dieser Tabelle steht, dass der Support für Windows Server 2016 im 

Januar 2027 ausläuft. Wo sich die Zeile und die Spalte überschneiden, ist 

Oktober 2025 als Supportende für meine Office 2016-Clientanwendungen unter 

Windows Server 2016 angegeben (das Supportende von Office 2016). Der rechten 

Tabelle ist Folgendes zu entnehmen: Nach Oktober 2023 werden Office 2016-

Verbindungen zu Office 365-Diensten nicht mehr unterstützt.

EOS = End of Support

ESU = Extended Security Updates

= Der Support für die vollständige Konfiguration wurde eingestellt

*Ab Januar 2020 werden für Office 365-Clients unter Windows 7 und Windows Server 2008 R2 (mit oder ohne ESU) bis Januar 2023 Office 365-Sicherheitsupdates bereitgestellt. Weitere Informationen: Windows 7-Supportende und Office 365 ProPlus.

†Für Office 2016-, Office 2013- und Office 2010-Clients unter Windows 7 und Windows Server 2008/2008 R2 (mit oder ohne ESU) werden bis zum Ende des Lebenszyklus des Office-Clients monatliche Updates veröffentlicht.

‡Obwohl der reguläre Support für Office 2016 am 13. Oktober 2020 ausläuft, können sich Office 2016-Kunden bis Oktober 2023 mit Office 365-Diensten verbinden. Weitere Informationen: Einfacher Umstieg auf den modernen Desktop

Office 365-Dienste
Kein Ablaufdatum

Office 365 ProPlus
Kein Ablaufdatum Kein Ablaufdatum

Office 2019
EOS Okt. 2025

Ende regulärer Support Okt. 2023

Okt. 2023

Office 2016
EOS Okt. 2025

Ende regulärer Support Okt. 2020

Okt. 2023‡

Office 2013
EOS Apr. 2023

Ende regulärer Support Apr. 2018

Okt. 2020

Office 2010
EOS Okt. 2020

Ende regulärer Support Okt. 2015

Okt. 2020

Office 365 ProPlus
Kein Ablaufdatum

Office 2019
EOS Okt. 2025

Office 2016
EOS Okt. 2025

Office 2013
EOS April 2023

Office 2010
EOS Okt. 2020

Windows 10 halbjährlicher Kanal
Kein Ablaufdatum

Kein Ablaufdatum Okt. 2025 Okt. 2025 Apr. 2023 Okt. 2020

Windows 8.1
EOS Jan. 2023

Jan. 2023 N/V Jan. 2023 Jan. 2023 Okt. 2020

Windows 7 (mit oder ohne ESU)
EOS Jan. 2020; ESU-Sicherheitsupdates bis Jan. 2023

Jan. 2020* N/V Jan. 2020† Jan. 2020† Jan. 2020†

Windows 10 Enterprise Multisession
(EVD) Kein Ablaufdatum

Kein Ablaufdatum N/V N/V N/V N/V

Windows Server 2019
EOS Okt. 2028

Okt. 2025 Okt. 2025 N/V N/V N/V

Windows Server 2016
EOS Jan. 2027

Okt. 2025 N/V Okt. 2025 Apr. 2023 Okt. 2020

Windows Server 2012/2012 R2
EOS Okt. 2023

Jan. 2020 N/V Okt. 2023 Apr. 2023 Okt. 2020

Windows Server 2008 R2 (mit oder ohne ESU)
EOS Jan. 2020; ESU-Sicherheitsupdates bis Jan. 2023

Jan. 2020* N/V Jan. 2020† Jan. 2020† Jan. 2020†

Windows Server 2008 (mit oder ohne ESU)
EOS Jan. 2020; ESU-Sicherheitsupdates bis Jan. 2023

N/V N/V N/V N/V Jan. 2020†

Windows 10 LTSC 2019
EOS Okt. 2028

N/V Okt. 2025 N/V N/V N/V

Windows 10 LTSB 2016
EOS Okt. 2026

Jan. 2020 N/V Okt. 2025 Apr. 2023 Okt. 2020

Windows 10 LTSB 2015
EOS Okt. 2025

Jan. 2020 N/V Okt. 2025 Apr. 2023 Okt. 2020
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