Postanowienia dotyczace Zamodwienia Zakupu sktadanego przez Microsoft Corporation(,,Postanowienia 2Z”)

1.

Akceptacja i wejscie w zycie Zamoéwienia Zakupu. Niniejsze Postanowienia ZZ wigzg podmiot Microsoft
(,,Microsoft”) oraz okreslonego w odpowiednim Zamoéwieniu Zakupu dostawce (,,Dostawca”) i obejmujg:

a. ,Ustugi w chmurze”: ustugi, strony internetowe (w tym hosting), rozwigzania, platformy i
produkty udostepniane przez Dostawce w ramach niniejszych Postanowien ZZ, w tym
oprogramowanie, aplikacje mobilne, sprzet, technologie i ustugi niezbedne dla Dostawcy w celu
zapewnienia powyzszych.

b. »Materiaty do Odbioru”: wszystkie efekty pracy opracowane przez Dostawce (lub podwykonawce
zatwierdzonego przez Dostawce) dla firmy Microsoft w ramach dostarczania Towaréw, Ustug lub
Ustug w chmurze, w tym wtasnosci intelektualnej (,,IP”) w zwigzku z niniejszymi Postanowieniami
ZZ. Materiaty do Odbioru stanowig , prace wykonang na zamdwienie” Microsoft zgodnie z
definicjg w przepisach dotyczacych praw autorskich.

c. ,Towary”: oprogramowanie i/lub materialne towary licencjonowane lub zakupione przez
Microsoft w ramach niniejszych Postanowien ZZ.

d. ,Ustugi”: ustugi profesjonalne, reklamy, ustugi konsultingowe oraz ustugi wsparcia i konserwacji
nabyte przez firme Microsoft w ramach niniejszych Postanowien ZZ.

e. »Specyfikacja(-e)” oznacza(-jg): (1) Zlecenia zakupu Microsoft; (2) deklaracje pracy lub inne
formularze zamdwienia podpisane przez upowaznionych przedstawicieli obu stron; lub (3)
pisemne umowy podpisane przez upowaznionych przedstawicieli obu stron, z zastrzezeniem
niniejszych Postanowien ZZ.

Niniejsze Postanowienia ZZ wchodza w zycie we wczesniejszej z nastepujacych dat: w dacie rozpoczecia
wykonywania ich przez Dostawce albo w dacie podpisania przez niego obowigzujgcej Specyfikacji. Z
wyjatkiem przypadkéw okreslonych w punkcie 2 ponizej akceptacja niniejszych Postanowien ZZ przez
Dostawce jest wyraznie ograniczona do niniejszych postanowien bez mozliwosci proponowania do nich
jakichkolwiek zmian.

Powigzania z innymi umowami. Niniejsze Postanowienia ZZ stanowig petne i wigzace porozumienie
miedzy Microsoft a Dostawcg z nastepujacymi zastrzezeniami:

a. Jesli strony wzajemnie podpisaty umowe, w tym Umowe o Ustugi Dostawcy Microsoft, ktéra
obowigzuje w dacie niniejszych Postanowien ZZ i ma zastosowanie do Wyroboéw, Ustug. Ustug
w chmurze zamawianych w ramach niniejszych Postanowien ZZ lub do stosunkéw wigzacych
strony na podstawie niniejszych Postanowien ZZ, to postanowienia takiej umowy stanowig
integralng czes¢ ZZ. W przypadku sprzecznosci miedzy niniejszymi Postanowieniami ZZ a
postanowieniami takiej umowy, w zakresie tej sprzecznosci, postanowienia umowy majg
charakter nadrzedny. Na potrzeby niniejszych Postanowien ZZ warunki online lub umowy, ktére
Microsoft akceptuje w celu logowania sie lub uzyskania dostepu do Wyrobow, Ustug lub Ustug
w chmurze, takich jak zainstalowane oprogramowanie, oprogramowanie wbudowane,
oprogramowanie jako ustuga lub platforma, nie stanowig umowy, ktéra zostata ,wzajemnie
podpisana”, i nie zastepuja, nie uzupetniajg ani w zaden sposob nie aktualizujg niniejszych
Postanowien ZZ.

b. Jesli do niniejszych Postanowien ZZ mogg mie¢ zastosowanie rézne umowy z podobnymi lub
sprzecznymi postanowieniami, strony zgadzajg sie, ze do Zamodwienia Zakupu bedg miec
zastosowanie postanowienia najkorzystniejsze dla Microsoft, chyba ze bytoby to bezzasadne,
przesadne lub niezgodne z przepisami prawa.

c. Z wyjatkiem przypadkdéw okreslonych w punkcie 2, zmian opisanych w punkcie 9 oraz
postanowien dotyczacych wypowiedzenia zawartych w punkcie 14 zadne dodatkowe lub
odmienne postanowienia (na przyktad postanowienia online lub umowy) nie bedg zastepowac¢
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niniejszych Postanowien ZZ, chyba ze obie strony sporzadzg i podpisza stosowny dokument w
tym zakresie.

3. Pakowanie, wysytka i zwrot Towarow i Materiatow do Odbioru. O ile niniejsze Postanowienia ZZ
wyraznie nie stanowig inaczej:

a. Pakowanie.
(1) Cena zalezna od wagi bedzie uwzgledniac tylko wage netto.
(2) Dostawca nie obcigzy Microsoft kosztami pakowania lub przygotowania do wysyiki,

w tym kosztami opakowan, obstugi szkdd, transportu kotowego lub sktadowania.
b. Wysytka.

(1) Dostawca zamiesci na wszystkich opakowaniach niezbedne informacje dotyczace obstugi i
wysytki, w tym numery ZZ, date wysytki oraz dane nadawcy i odbiorcy.

(2) Kazdej wysytce towarzyszy¢ bedzie szczegdtowa faktura i list przewozowy, a takze inne
dokumenty wymagane na potrzeby transportu krajowego lub miedzynarodowego,
zezwolenia na dopuszczenie do obrotu lub innego typu dokumenty identyfikujace Towary
lub Materiaty do Odbioru.

(3) Microsoft zaptaci tylko za otrzymane ilosci, ktére nie moga przekracza¢ maksymalnej
zamowionej ilosci.
(4) Microsoft lub przedstawiciel Microsoft bedzie przechowywac wszelkie nadwyzki na

koszt i ryzyko Dostawcy przez zasadny okres czasu do momentu przekazania przez
Dostawce instrukcji dotyczacych wysytki danej nadwyzki.

(5) Microsoft nie bedzie obcigzany kosztami wysytki ani dostawy.

(6) O ile nie uzgodniono inaczej, Towary i Materiaty do Odbioru zostang dostarczone do 10.
dnia od daty Zamdwienia Zakupu:

(@) FOB (,,na statek”) do wyznaczonego miejsca dostawy Microsoft, jesli Towary i
Materiaty do Odbioru podlegaja tej samej jurysdykcji co wyznaczone miejsce
dostawy Microsoft, albo

(ii) DDP (,,dostarczone, cto optacone”) (Incoterms 2010) do wyznaczonego miejsca
dostawy Microsoft, jesli Towary i Materiaty do Odbioru podlegajg wysytce
transgraniczne;j.

(7) Dostawca ponosi ryzyko utraty, uszkodzenia lub zniszczenia w catosci lub czesci Towardw i
Materiatéw do Odbioru, jesli do utraty, uszkodzenia lub zniszczenia dojdzie przed
ostatecznym odbiorem przez Microsoft w wyznaczonym miejscu dostawy. Microsoft ponosi
odpowiedzialnos¢ za wszelkie majgce miejsce przed odbiorem straty spowodowane
razgcym niedbalstwem pracownikow Microsoft.

C. Zwrot. Dostawca ponosi koszt optat za zwrotng wysytke nadwyzek lub odrzuconych pozycji.
4. Faktury.
a. Dostawca wystawi fakture dla Microsoft za pomoca narzedzia MS Invoice zgodnie z SupplierWeb

(microsoft.com). Proces fakturowania firmy Microsoft jest procesem elektronicznego
przesytania faktur. MS Invoice (https://einvoice.microsoft.com) to aplikacja internetowa
udostepniana odbiorcom ptatnosci przez Microsoft, ktdra pozwala im na przestanie faktur
elektronicznych bezposrednio do Microsoft. Narzedzie MS Invoice umozliwia przesytanie faktur
elektronicznych pojedynczo albo masowo (jesli faktur jest wiele). Jesli odbiorca ptatnosci nie jest
w stanie przesytaé faktur w ramach tego procesu, powinien skontaktowad sie z dziatem pomocy
technicznej Microsoft ds. zobowigzan za posrednictwem strony https://www.microsoft.com/en-
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us/procurement/contracting-apsupport.aspx oraz przedstawi¢ wazne uzasadnienie, a Microsoft
w ramach wyjatku zapewni alternatywny proces przesytania faktur. Faktury muszg zawierac
nastepujgce informacje: numer Zaméwienia Zakupu, numer pozycji, opis pozycji, ilosci, ceny
netto, sumy koncowe, numer specyfikacji przesytki, nazwy miast wysytki i dostawy, informacje o
podatkach oraz inne informacje zasadnie wymagane przez Microsoft. Dostawca nie obcigzy
Microsoft kosztami analizowania, raportowania ani poprawiania btedéw dotyczacych
wystawionych przez Dostawce faktur.

Microsoft moze zakwestionowa¢ wszelkie faktury poprzez pisemne powiadomienie lub czesciowq
ptatnos¢. Microsoft dotozy uzasadnionych z handlowego punktu widzenia starar, aby powiadomi¢
Dostawce na pismie o kwocie spornej w ciggu 30 dni od otrzymania stosownej faktury.
Nieprzekazanie takiego powiadomienia lub optacenie faktury przez Microsoft nie oznaczajg
zrzeczenia sie przez Microsoft wykonania przystugujgcych mu praw, w tym prawa do zgtaszania
roszczen.

5. Warunki ptatnosci, rabaty gotéwkowe, kompensata, koszty.

a.

6. Podatki.

Po odbiorze Wyrobdw, Ustug lub Ustug w chmurze przez Microsoft oraz otrzymaniu poprawnej
i niekwestionowanej faktury Microsoft uisci ptatnos¢ w ciggu 30 dni od daty faktury.

Microsoft nie jest zobowigzany do optacenia faktury otrzymanej od Dostawcy po uptywie ponad
120 dni od daty odbioru przez Microsoft Towardw, Ustug lub Ustug w chmurze.

Uiszczenie ptatnosci za fakture nie jest jednoznaczne z akceptacjg niniejszych Postanowien ZZ, a
wysokos¢ uiszczanych kwot podlega korektom z tytutu btedéw, brakéw, wad lub niespetnienia
przez Dostawce wymogoéw niniejszych Postanowien ZZ.

Kwoty nalezne Dostawcy lub spétkom stowarzyszonym Dostawcy Microsoft moze kompensowac
kwotami naleznymi Microsoft od Dostawcy lub takich spétek stowarzyszonych Dostawcy.
Microsoft w rozsagdnym terminie powiadomi Dostawce o dokonanej kompensacie.

O ile nie uzgodniono inaczej, Dostawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszystkie koszty poniesione
w zwigzku z udostepnieniem Microsoft Towardw, Ustug lub Ustug w chmurze oraz wykonaniem
niniejszych Postanowien ZZ.

Z wyjatkiem sytuacji okreslonych ponizej, kwoty, ktére Microsoft ma uisci¢ na rzecz Dostawcy,
nie obejmujg podatkéw. Microsoft nie ponosi odpowiedzialnosci za uiszczenie podatkdw, do
uiszczenia ktorych Dostawca jest prawnie zobowigzany, w tym podatkéw dochodowych,
podatkdw obrotowych, podatkéw majgtkowych i podatkéw od koncesji. Microsoft zaptaci
Dostawcy kwoty wszelkich podatkéw, w tym podatkéw obrotowych lub podatkow od towardw i
ustug, do zaptaty ktorych jest zobowigzany na podstawie niniejszych Postanowien ZZ oraz ktére
na mocy przepiséw prawa Dostawca musi pobra¢ od Microsoft.

Firma Microsoft nie bedzie zaangazowana w import Towaréw, Ustug lub Ustug w chmurze, a
rozliczenie podatkéw importowych jest obowigzkiem Dostawcy, chyba ze w Specyfikacji
ustalono inaczej.

Jezeli Microsoft przedstawi Dostawcy wazne zaswiadczenie o zwolnieniu z podatku, Dostawca
nie pobierze podatkéw okreslonych w takim zaswiadczeniu.

Jesli na mocy przepiséw prawa Microsoft musi pobieraé kwoty podatkéw z kwot ptatnosci dla
Dostawcy, Microsoft dokonuje takiego pobrania i uiszcza te kwoty na rzecz odpowiedniego
organu podatkowego. Microsoft przekaze Dostawcy urzedowe poswiadczenie pobrania tych
podatkdw. Microsoft dotozy uzasadnionych staran w celu zminimalizowania (w zakresie
dozwolonym przez przepisy prawa) kwot pobieranych podatkow.

7. Inspekcja i odbior.
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Microsoft moze anulowaé niniejsze Postanowienia ZZ, jesli Dostawca nie przestrzega
standarddw i specyfikacji okreslonych w niniejszych Postanowieniach ZZ.

Towary i Ustugi podlegajg inspekcji i testom przeprowadzanym wedtug uznania Microsoft

w dowolnym czasie i miejscu, takze na etapie produkcji oraz przed ich ostatecznym odbiorem
przez Microsoft. Jesli Microsoft bedzie przeprowadzac inspekcje lub testy u Dostawcy, to
Dostawca, bez obcigzania Microsoft dodatkowymi kosztami, udostepni inspektorom Microsoft w
uzasadnionym zakresie pomieszczenia i udzieli stosownej pomocy w celu zapewnienia im
bezpiecznych i wygodnych warunkdw inspekcji. Niezaleznie od tego, czy inspekcje lub testy
zostang przeprowadzone przed ostateczng inspekcjg i odbiorem, czy tez nie, Dostawca nadal
ponosi odpowiedzialnosc¢ z tytutu wad lub innego rodzaju uchybienia wymogom okreslonym w
niniejszych Postanowieniach ZZ.

Jesli jakakolwiek pozycja dostarczona w ramach niniejszych Postanowien ZZ okaze sie wadliwa pod
wzgledem uzytych materiatéw lub wykonawstwa lub w inny sposéb nie bedzie spetnia¢ wymogodw,
to Microsoft moze odrzucic¢ takg pozycje bez mozliwosci skorygowania jej przez Dostawce,
wymagac¢ od Dostawcy skorygowania jej we wskazanym przez Microsoft czasie, dokonaé odbioru
takiej pozycji po skorygowanej cenie albo zwréci¢ jg do Dostawcy i uzyskaé zwrot catosci
zaptaconej za nig kwoty. Po otrzymaniu przez Dostawce stosownego powiadomienia Dostawca
bezzwtocznie, na swdj koszt, skoryguje albo zastgpi kazdg odrzucong albo wymagajgca korekty
pozycje. Jesli po otrzymaniu od Microsoft stosownego powiadomienia Dostawca bezzwtocznie nie
zastgpi albo nie naprawi wadliwej pozycji w okresie przewidzianym w harmonogramie dostawy,
Microsoft moze wedtug wtasnego uznania: (1) zastgpic albo naprawic takg pozycje na koszt
Dostawcy; (2) wypowiedzie¢ bez powiadomienia niniejsze Postanowienia ZZ lub obowigzujaca
Specyfikacje z powodu uchybien po stronie Dostawcy, zwrdci¢ odrzucong pozycje do Dostawcy na
koszt Dostawcy, przy czym Dostawca bezzwtocznie zwrdci Microsoft wszelkie kwoty zaptacone
przez Microsoft za zwrdcong pozycje; albo (3) zazgdac obnizenia ceny.

Niezaleznie od wczesniej dokonanych inspekcji lub ptatnosci wszelkie Wyroby i Ustugi podlegaja
ostatecznej inspekcji i odbiorowi w wyznaczonym przez Microsoft miejscu w rozsgdnym
terminie po dostarczeniu Wyrobdw lub wykonaniu Ustug. Rejestry dotyczgce wszelkich prac
zwigzanych z inspekcjg bedq aktualizowane oraz udostepniane Microsoft w okresie
obowigzywania niniejszych Postanowien ZZ, a takze po jego zakoriczeniu — przez okres
wskazany przez Microsoft.

8. Dodatkowe wymagania w zakresie Ustug w chmurze.

Poziomy ustugowe. Dostawca zaplanuje uaktualnienia lub konserwacje Ustug w chmurze w
Oknie obstugi zdefiniowanym w obowigzujgcej Specyfikacji. Dostawca bedzie swiadczy¢ Ustugi w
chmurze zgodnie z poziomem ustug i warunkami okreslonymi na stronie https://aka.ms/CS SLA
(lub pod dowolnym nastepnym linkiem), ktéry uznaje sie za cze$¢ dokumentacji (np.
specyfikacje) i stanowi czes¢é niniejszych Postanowien ZZ.

Ciagtos¢ dziatalnosci. Dostawca bedzie odpowiedzialny za ustanowienie, wdrozenie, testowanie i
utrzymanie skutecznego programu ciggtosci dziatalnosci w catym przedsiebiorstwie (w tym
procedury odzyskiwania awaryjnego i zarzgdzania kryzysowego) w celu zapewnienia ciggtego
dostepu do Ustug w chmurze i ich wsparcia firmie Microsoft. Jako minimum Dostawca musi przez
caty czas: (1) tworzy¢ kopie zapasowe, archiwizowac i utrzymywac zduplikowane lub nadmiarowe
systemy, ktore: (i) znajduja sie w bezpiecznej lokalizacji fizycznej (innej niz lokalizacja systemow
gtéwnych uzywanych do $wiadczenia Ustugi w chmurze); (ii) s aktualizowane i testowane co
najmniej raz w roku; oraz (iii) moze codziennie w petni odzyskiwaé¢ Ustugi w chmurze i wszystkie
Materiaty Microsoft; oraz (2) ustanawiac i przestrzegac procedur i czestotliwosci przesytania kopii
zapasowych danych i systemdw do lokalizacji zapasowej Dostawcy. Na zgdanie Dostawca zapewni
firmie Microsoft przeglad programu ciggtosci dziatalnosci Dostawcy i w dobrej wierze przekaze
pisemne odpowiedzi na zapytania Microsoft w zwigzku z tym programem, aby umozliwi¢ Microsoft
weryfikacje adekwatnosci programu.
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10.

11.

12,

c. Przejscie. Jesli obowigzujgca Specyfikacja zostanie wypowiedziana lub wygasnie, lub jesli firma
Microsoft zazgda na pismie, Dostawca zapewni: (1) nosniki zapasowe Microsoft (zgodnie z
uzasadniong prosba wystosowang przez Microsoft) zawierajgce wszystkie Materiaty Microsoft
(chyba ze Ustugi w chmurze zapewniajg to w ramach samoobstugi firmie Microsoft); oraz (2)
wszelkg pomoc, jakiej Microsoft w uzasadniony sposdb potrzebuje (na koszt Microsoft) w celu
terminowego i ptynnego przejscia z Ustug w chmurze.

Zmiany. Microsoft moze zawiesi¢ wykonywanie przez Dostawce niniejszego Zamdwienia Zakupu,
zwiekszy¢ albo zmniejszy¢ wielko$¢ zamowien lub dokonywaé innych zmian podyktowanych zasadnymi
potrzebami biznesowymi Microsoft (,,Zmiana Zamdwienia”) za pisemnym powiadomieniem Dostawcy
(przestanym na przyktad pocztg elektroniczng) oraz bez koniecznosci powiadamiania poreczycieli,
podwykonawcéw lub cesjonariuszy Dostawcy. O ile strony nie uzgodnig inaczej, Zmiana Zamdwienia nie
ma zastosowania do Towardw i Ustug dostarczonych w catosci i terminowo przed datg Zmiany
Zamowienia. Jesli zmiana przyczyni sie do zwiekszenia albo zmniejszenia kosztu lub czasu potrzebnego do
wykonania niniejszego Zamdwienia Zakupu przez Dostawce, dopuszcza sie mozliwo$¢ stosownego
skorygowania ceny lub harmonogramu dostawy, o ile Microsoft wyrazi pisemng zgode na taka korekte.

Narzedzia i sprzety. Wszelkie narzedzia, sprzety lub materiaty uzyskane przez Dostawce na potrzeby
udostepniania Towardw oraz $wiadczenia Ustug dostarczone Microsoft, przez Microsoft optacone lub za
ktore Microsoft zostat obcigzony, w tym specyfikacje, szkice, narzedzia, matryce, formy, instalacje, uktady,
ptyty, elektrody, perforatory, szaty graficzne, monitory, tasmy, szablony, wyspecjalizowane urzgdzenia
testujagce, urzadzenia miernicze, tresci, dane oraz oprogramowanie, pozostajg lub stajg sie wtasnoscig
Microsoft podlegajaca ochronie przystugujgcej informacjom poufnym Microsoft. Pozycje te zostang
dostarczone przez Dostawce w dobrym stanie (z uwzglednieniem zwyktego zuzycia) do wyznaczonego
przez Microsoft miejsca dostawy zgodnie z postanowieniami punktu 3 bezzwtocznie po przestaniu przez
Microsoft stosownego zgdania oraz bez obcigzania Microsoft jakimikolwiek kosztami z tego tytutu.
Dostawca gwarantuje, ze bez wczesniejszej pisemnej zgody Microsoft takie pozycje i informacje nie beda
wykorzystywane do zadnych utwordéw ani produkcji materiatow lub czesci innych niz wykonywane na
rzecz Microsoft. Dostawca bedzie wskazywat firmie Microsoft zewnetrzng IP lub oprogramowanie
uzywane w zwigzku z Ustugami.

Raporty. Na wniosek Microsoft Dostawca niezwtocznie przekaze Microsoft Liste Sktadowa (BOM) do
Oprogramowania (,SBOM”) dla catego oprogramowania dostarczonego na mocy niniejszych Postanowien
ZZ. Kazdy dokument BOM bedzie spetnia¢ minimalne wymagania ustanowione przez Departament Handlu
Stanéw Zjednoczonych lub w inny sposdb okreslone przez Prawo.

Wiasnosc i korzystanie z Wtasnosci Intelektualnej drugiej strony.

a. Kazda strona jest wtascicielem wszelkich praw do swojej niezaleznej Wtasnosci Intelektualnej
oraz IP opracowanej poza Ustugami $wiadczonymi w ramach niniejszej Umowy i zachowa
wszelkie prawa do takiej niezaleznej IP oraz Wtasnosci Intelektualnej opracowanej poza
Towarami, Ustugami i Ustugami w chmurze objetymi niniejszymi Postanowieniami ZZ, w tym
dowolne z praw witasnosci intelektualnej takiej strony.

b. Firma Microsoft bedzie wtascicielem wszystkich Materiatdéw do Odbioru, w tym wszelkich praw
do IP, wszystkich nosnikdéw w dowolnym formacie, sprzetu i innych materialnych materiatéw
stworzonych przez Dostawce podczas Swiadczenia Ustug. Wszelkie utwory Dostawcy, ktdre sg
dokumentami lub dostosowanymi produktami lub raportami dotyczgcymi Materiatow do
Odbioru lub stosowane w zwigzku z nimi, uznaje sie za IP.

c. Jezeli Materiaty do Odbioru nie kwalifikuja sie jako praca wykonana na zamdwienie, Dostawca
przenosi wszystkie prawa, tytut i udziat w Materiatach do Odbioru, w tym wszystkie Prawa IP na
Microsoft. Dostawca zrzeka sie wszelkich autorskich praw osobistych do Materiatéw do Odbioru.

d. Jesli Dostawca wykorzystuje w Towarach lub Ustugach IP nalezgcg do Dostawcy albo oséb
trzecich, wowczas Dostawca pozostanie nadal wtascicielem takich Praw Wtasnosci Intelektualnej.
Dostawca udzieli jednak Microsoft w odniesieniu do catych obecnych i przysztych Praw Wtasnosci
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Intelektualnej obowigzujgcych na catym swiecie, niewytacznej, bezterminowej, nieodwotywalnej,
wolnej od optat licencyjnych i w petni optaconej licencji na korzystanie z takiej IP Dostawcy albo
0s6b trzecich zgodnie z udziatem Microsoft we wtasnosci na mocy niniejszego punktu 12.

e. Dostawca udziela firmie Microsoft i jej spotkom stowarzyszonym (w tym swoim pracownikom,
wykonawcom, konsultantom, pracownikom zewnetrznym oraz stazystom zakontraktowanym
przez Microsoft lub dowolng ze spétek stowarzyszonych firmy w celu $wiadczenia ustug)
ogdlnoswiatowej, nieodwotalnej, niewytgcznej, bezterminowej, optaconej licencji bez
honorariéw autorskich na dowolne Wyroby, ktére obejmujg oprogramowanie lub inng IP i nie
podlegaja osobnej wzajemnie podpisanej licencji (w tym zainstalowane aplikacje). Licencja
umozliwia Microsoft korzystanie z takiego oprogramowania i IP w zwigzku z Towarami. Microsoft
moze przenies¢ niniejszg licencje swojej spotce stowarzyszonej lub kolejnemu wtascicielowi w
wyniku sprzedazy lub wynajmu.

f. Dostawca udziela firmie Microsoft i jej podmiotom stowarzyszonym (w tym ich pracownikom,
wykonawcom, konsultantom, pracownikom zewnetrznym i stazystom zaangazowanym przez firme
Microsoft lub dowolny z jej podmiotdw stowarzyszonych do Swiadczenia ustug) i ich
uzytkownikom koricowym (jesli tacy istniejg) w ograniczonym zakresie niezbednym do swiadczenia
Ustug w chmurze, ogdélnoswiatowego, niewytgcznego, nieograniczonego, optaconego i wolnego od
tantiem prawa do dostepu i korzystania, w okresie obowigzywania, z Ustug w chmurze, w kazdym
przypadku do celéw biznesowych Microsoft. Dostep do Ustug w chmurze jest nieograniczony, o ile
nie okreslono inaczej w Specyfikacji.

g. Przekazanie rekojmi, gwarancji i zabezpieczen przed roszczeniami. Dostawca ceduje na
Microsoft i zapewnia Microsoft w odniesieniu do Towardéw wszelkie prawa z tytutu zapewnianych
przez bedacych osobami trzecimi producentéw i licencjodawcdéw rekojmi, gwarancji i
zabezpieczen przed roszczeniami.

h. Tytut prawny do Towardw (innych niz licencjonowane oprogramowanie) zostanie przekazany
przez Dostawce na rzecz Microsoft w momencie ostatecznego odbioru.

i. IP firmy Microsoft.

(1) Dostawca moze wykorzystywac ,,Materiaty Microsoft”, czyli wszelkie materialne lub
niematerialne materiaty dostarczone przez lub w imieniu Microsoft, dowolny
z podmiotdéw stowarzyszonych firmy lub ich odpowiednich uzytkownikéw koricowych
Dostawcy w celu swiadczenia Ustug lub Ustug w chmurze, lub pozyskiwane lub zbierane
przez Dostawce w zwigzku z Ustugami lub Ustugami w chmurze (np., dane uzycia) (w tym
sprzet, oprogramowanie, kod zrédtowy, dokumentacja, metodologie, know-how,
procesy, techniki, pomysty, koncepcje, technologie, raporty i dane). Materiaty Microsoft
moga obejmowaé modyfikacje lub opracowania wymienionych powyzej materiatéw,
Dane osobowe, znaki towarowe oraz wszelkie dane wprowadzone w ramach Ustug lub
Ustug w chmurze do dowolnej bazy danych nalezacej do Dostawcy. Materiaty Microsoft
nie obejmujg produktéw Microsoft uzyskanych przez Dostawce poza ramami niniejszej
Umowy ani w sposéb niezwigzany z niniejszymi Postanowieniami ZZ.

(2) Microsoft udziela Dostawcy niewytgcznej, niepodlegajgcej sublicencji (z wyjatkiem
podwykonawcow zatwierdzonych przez Microsoft zgodnie z niniejszymi Postanowieniami
ZZ), i odwotalnej licencji (i) w ramach Praw Wtasnosci Intelektualnej Microsoft w
Materiatach Microsoft na kopiowanie, uzywanie i rozpowszechnianie Materiatéw
Microsoft przekazanych Dostawcy w zakresie, w jakim jest to niezbedne do $wiadczenia
Ustug zgodnie z niniejszymi Postanowieniami ZZ oraz (ii) na korzystanie z Materiatéw
Microsoft tylko w zakresie niezbednym do swiadczenia Ustug w chmurze zgodnie z
niniejszymi Postanowieniami ZZ. Dostawca nie bedzie sprzedawac, udostepniac,
licencjonowac ani w inny sposéb komercjalizowa¢ zadnych Materiatéw Microsoft.
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(3) Microsoft zachowuje wszelkie inne prawa do Materiatéw Microsoft i powigzanych z nimi
Praw Wtasnosci Intelektualnej. Dostawca nie ma prawa do udzielania sublicencji na
Materiaty Microsoft z wyjgtkiem zatwierdzonych podwykonawcoéw, zgodnie z
wymogami w zakresie dostarczania Towaréw, Ustug i Ustug w chmurze. W przypadku
gdy Materiatom Microsoft towarzyszy odrebna licencja, w sytuacji sprzecznosci z
niniejszymi Postanowieniami ZZ postanowienia tych odrebnych licencji majg charakter
rozstrzygajacy.

(4) Dostawca podejmie stosowne Srodki ostroznosci, aby chronic¢ i zabezpieczy¢ Materiaty
Microsoft przed utratg, uszkodzeniem, kradziezg lub zaginieciem.

(5) Microsoft moze wycofac udzielenie licencji na Materiaty Microsoft w dowolnym
momencie i zdowolnych zasadnych przyczyn biznesowych. Licencja zostaje
wypowiedziana automatycznie we wczesniejszej z dat wygasniecia albo rozwigzania
niniejszych Postanowien ZZ lub stosownej Specyfikacji. Na zgdanie lub z datg
wypowiedzenia licencji dla Dostawcy Dostawca bezzwtocznie zwrdci wszelkie Materiaty

Microsoft.

(6) Odnosnie do korzystania przez Dostawce z Materiatéw Microsoft:

(i) Dostawca nie bedzie modyfikowa¢, odtwarzaé, dekompilowac ani
dezasemblowac¢ Materiatéw Microsoft, chyba ze Microsoft zezwoli na takie
dziatania;

(ii) Dostawca nie przeniesie, nie zmieni ani nie zastoni informacji dotyczacych praw

wtasnosci ani tresci licencji zawartych w Materiatach Microsoft;

(iii) Microsoft nie jest zobowigzany do zapewnienia pomocy technicznej,
konserwacji ani aktualizacji Materiatéw Microsoft;

(iv) wszelkie Materiaty Microsoft sg przekazywane ,w stanie takim, w jakim s3” bez
gwarancji ani rekojmi; i

(v) Dostawca ponosi ryzyko zwigzane z utratg, uszkodzeniem, uzyskaniem
nieuprawnionego dostepu, kradzieza, zaginieciem lub nieuprawnionym
korzystaniem z Materiatéw Microsoft powierzonych opiece, nadzorowi lub
kontroli Dostawcy (lub podwykonawcow).

13. Oswiadczenia i Rekojmie. Dostawca o$wiadcza, ze:

ma petne prawa i uprawnienia do zawierania, wykonywania i przyznawania praw zgodnie
z niniejszych Postanowien ZZ, a jego dziatanie nie naruszy zadnej umowy ani zobowigzania
pomiedzy nim a jakgkolwiek inng firmg;

Ustugi bedg swiadczone profesjonalnie i bedg co najmniej na poziomie standardéw branzowych;

Towary, Ustugi, Ustugi w chmurze i Materiaty do Odbioru muszg spetnia¢ standardy i
specyfikacje zawarte w niniejszych Postanowieniach ZZ i by¢ odpowiednie do zamierzonego
zastosowania;

dostarczy on Microsoft Wyroby, Ustugi i Materiaty do Odbioru wolne od (1) wad pod wzgledem
konstrukcji, wykonawstwa lub uzytych materiatow; (2) zobowigzan z tytutu tantiem oraz (3)
wszelkich zastawdéw mechanicznych lub innych ustawowych zastawow, zabezpieczen
wierzytelnosci lub obcigzen;

dostarczone do Microsoft na podstawie niniejszych Postanowien ZZ Wyroby, Ustugi, Materiaty
do Odbioru oraz IP nalezgca do Dostawcy lub osdb trzecich:

(1) nie podlegajg w catosci ani w czesci postanowieniom Licencji Wytgczonej. , Licencja
Wytaczona” oznacza kazdg licencje na oprogramowanie, ktéra wymaga uzywania,
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modyfikowania lub rozpowszechniania oprogramowania, aby to oprogramowanie lub
inne oprogramowanie z nim potgczone lub rozpowszechniane byto: (i) ujawniane lub
rozpowszechniane w formie kodu Zrodtowego; (ii) objete licencjg na tworzenie
opracowan lub (iii) rozpowszechniane nieodptatnie; i

(2) nie beda podlegac postanowieniom licencyjnym wymagajgcym, aby (i) produkty, ustugi
lub dokumenty Microsoft, dowolna IP Dostawcy lub oséb trzecich licencjonowana
Microsoft, lub dokumenty, ktérych integralng czescig lub podstawg opracowania sg
takie Wyroby, Ustugi, Ustugi w chmurze, Elementy dostarczane badz IP Dostawcy lub
0s06b trzecich lub (ii) Materiaty Microsoft lub IP Microsoft, byty licencjonowane lub
udostepniane osobom trzecim;

f. dostarczone do Microsoft na podstawie niniejszego ZZ: Wyroby, Ustugi, Ustugi w chmurze,
Elementy dostarczane oraz nalezgca do Dostawcy lub osoby trzeciej IP przekazywana Microsoft,
nie beda:

(1) wedtug najlepszej wiedzy Dostawcy naruszaé praw autorskich, praw zwigzanych
z patentami, znakami towarowymi lub tajemnicami handlowymi ani innych praw
wtasnosci nalezgcych do osdb trzecich ani

(2) zawiera¢ wirusow lub innego ztosliwego kodu, ktdry zainfekuje lub narazi na szwank
korzystanie z DAbr, Materiatow do Odbioru, produktéw, ustug lub innego
oprogramowania lub sieci lub systeméw Microsoft;

g. Dostawca bedzie przestrzega¢ wszystkich przepisdw, zasad i regulacji, w tym Przepisow prawa
dotyczacych Ochrony Danych (zgodnie z definicjg w Zatgczniku A) i Przepiséw Antykorupcyjnych
(np. wszystkich przepiséw prawa dotyczacych oszustw, fapownictwa, korupcji, niedoktadnego
prowadzenia zapisOw ksiegowych i rejestrow, nieodpowiednich kontroli wewnetrznych lub prania
pieniedzy, w tym amerykanskiej ustawy o zagranicznych praktykach korupcyjnych (Foreign Corrupt
Practices Act), zaréwno lokalnych, stanowych, federalnych, jak i zagranicznych. Wyroby, Ustugi,
Ustugi w chmurze, czesci, komponenty, urzgdzenia, oprogramowanie, technologia i inne materiaty
dostarczane na mocy niniejszych Postanowien ZZ (tgcznie ,,Elementy”) mogg podlegac
obowigzujacym przepisom handlowym w jednym lub kilku krajach. Dostawca bedzie przestrzegat
wszystkich stosownych przepisdw prawa i regulacji dotyczacych importu lub eksportu Elementdw,
w tym, w szczegdlnosci, przepisow prawa handlowego, takich jak amerykanskie przepisy
eksportowe lub inne ograniczenia dotyczgce uzytkownikéw koricowych, zastosowan koricowych i
miejsca przeznaczenia naktadane przez amerykanskie i inne rzady, a takze przepisdw dotyczgcych
sankcji naktadanych przez Biuro Kontroli Aktywow Zagranicznych Standéw Zjednoczonych (,,Przepisy
prawa handlowego”). Microsoft moze zawiesi¢ lub rozwigza¢ niniejsze Postanowienia ZZ ze
skutkiem natychmiastowym w zakresie, w jakim firma Microsoft w uzasadniony sposdb stwierdzi,
ze ich dalsze wykonywanie naruszytoby Przepisy handlowe lub narazitoby firme na ryzyko objecia
sankcjami lub karami na mocy Przepiséw prawa handlowego. Dostawca zobowigzuje sie
przekazywac Microsoft klasyfikacje i informacje dotyczgce kontroli importu/eksportu, w tym
dokumentacje dotyczaca odpowiednich autoryzacji importu, eksportu, lub reeksportu, oraz
wszystkie niezbedne informacje dotyczace Elementéw w zakresie wymaganych procedur i/lub
licencji importu, eksportu lub reeksportu bez dodatkowych kosztéw dla Microsoft. Wiecej
informacji na ten temat mozna znalez¢ na stronie _https://www.microsoft.com/en-us/exporting.
»,Prawo” oznacza wszystkie obowigzujgce przepisy prawa, zasady, statuty, dekrety, decyzje,
zarzgdzenia, rozporzgdzenia, wyroki, kodeksy, akty prawne, rezolucje i wymogi dowolnego
wtasciwego organu rzagdowego (federalnego, stanowego, lokalnego lub miedzynarodowego);

h. Dostawca bedzie przestrzegac¢ wszelkiego obowigzujgcego Prawa Antykorupcyjnego. Wykonujac
niniejsze Postanowienia ZZ, Dostawca przeszkoli swoich pracownikéw w zakresie zgodnosci
z Przepisami Antykorupcyjnymi oraz, na zgdanie Microsoft, ukonczy standardowe szkolenie
online Microsoft w zakresie zgodnosci dostawcéw z Przepisami Antykorupcyjnymi.
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Dostawca na wiasny koszt: (1) wdrozy i utrzyma odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne
w celu ochrony Materiatéw Microsoft, w tym Danych osobowych oraz wszelkich innych
Informacji poufnych Microsoft przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem,
utratg, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem lub dostepem do Materiatéw Microsoft, w tym
Danych osobowych, lub innych Poufnych informacji firmy Microsoft, przekazywanych,
przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych; oraz (2) tak szybko, jak to bedzie
komercyjnie i technologicznie wykonalne, usunie wszelkie istotne luki w zabezpieczeniach,

o ktérych Dostawca sie dowie; oraz (3) bedzie przestrzega¢ zobowigzan Dostawcy dotyczacych
poufnosci, prywatnosci i ochrony danych wynikajacych z niniejszych Postanowien ZZ, w tym
punktu 15, 16 i Zatgcznika A.

14. Wypowiedzenie. Microsoft moze wypowiedzie¢ niniejsze Postanowienia ZZ lub obowigzujgca Specyfikacje
z podaniem przyczyny lub bez. Wypowiedzenie wchodzi w zycie za pisemnym powiadomieniem. Jesli
Microsoft dokona takiego wypowiedzenia bez podania przyczyn, jego jedynym zobowigzaniem pozostanie
zapfacic za:

a.

Materiaty do Odbioru lub Towary, ktére zostaty przez Microsoft odebrane przed datg wejscia w
zycie wypowiedzenia lub

Ustugi wykonane w przypadku, gdy Microsoft zatrzymuje ptynace z nich korzysci po dacie
wejscia w zycie wypowiedzenia lub

Ustugi w chmurze dostarczane przed datg wejscia w zycie rozwigzania umowy (lub dowolnym
przejsciem po rozwigzaniu umowy zawnioskowanym przez Microsoft). Dostawca (bez uszczerbku
dla innych srodkéw zaradczych, jakie firma Microsoft moze posiadac) zapewni firmie Microsoft
proporcjonalny zwrot wszelkich przedptaconych niewykorzystanych optat.

15. Bezpieczeristwo oraz ochrona prywatnosci i danych. Dostawca bedzie przestrzegat, na wiasny koszt,
ponizszych zasad.

Bez ograniczania praw do audytu Microsoft w niniejszych Postanowieniach ZZ Dostawca (1)
bedzie brat udziat w programie zapewnienia bezpieczenstwa i prywatnosci Dostawcy firmy
Microsoft (ang. Supplier Security and Privacy Assurance, ,,SSPA”), zgodnie z wymaganiami firmy
Microsoft, w tym poprzez poswiadczenie statusu zgodnosci Dostawcy w odniesieniu do
wszystkich majgcych zastosowanie czesci obowigzujacych w danym czasie Wymagan dla
Dostawcy Dotyczacych Ochrony Danych (ang. Data Protection Requirements, ,,DPR”) co roku
(lub czesciej, jesli zastosowanie znajdg dodatkowe czesci DPR) i (2) przestrzegac obowigzujgcych
w danym czasie DPR firmy Microsoft. Patrz https://www.microsoft.com/en-
us/procurement/supplier-contracting.aspx, zapewnienie bezpieczenstwa i prywatnosci
Dostawcy (SSPA) (aka.ms), w celu zapoznania sie ze szczegdtami programu SSPA, w tym
aktualnymi DPR.

Procedury bezpieczenstwa Dostawcy muszg obejmowacd ocene ryzyka i kontrole: (1) dostepu do
systemu; (2) opracowania i konserwacji systemu oraz aplikacji; (3) zarzagdzania zmiang; (4)
klasyfikacji i kontroli aktywoéw; (5) reagowania na incydenty, bezpieczenstwa fizycznego i
$rodowiskowego; (6) odzyskiwania awaryjnego / ciggtosci dziatalnosci; oraz (7) szkolenia
pracownikéw. Srodki te zostang okreélone w Zasadach Bezpieczeristwa Dostawcy. Dostawca
udostepni firmie Microsoft te zasady wraz z opisami istniejgcych mechanizméw kontroli
bezpieczenistwa dotyczacych Ustug i Ustug w chmurze na zgdanie Microsoft oraz innymi
informacjami zasadnie wymaganymi przez Microsoft w zwigzku z procedurami i zasadami
bezpieczeristwa Dostawcy.

Gdy Dostawca bedzie swiadczyt Ustugi w chmurze, wykorzysta wytgcznie dostawce
infrastruktury chmury (,,CIP”) wskazanego w obowigzujgcej Specyfikacji w zakresie $wiadczenia
Ustug w chmurze i powiadomi Microsoft co najmniej 90 dni przed zmiang, dodaniem lub
podjeciem wszelkich plandw zmiany CIP i co najmniej 30 dni przed jakgkolwiek zmiang lokalizacji
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16.

Materiatéw Microsoft. Jesli Microsoft odrzuci zmiane, moze niezwtocznie wypowiedzie¢
obowigzujaca Specyfikacje, bez dalszych zobowigzan.

Dostawca bedzie przestrzega¢ wymogow dotyczgcych prywatnosci i ochrony danych
okreslonych w Zatagczniku A.

Bez ograniczenia zobowigzan Dostawcy wynikajgcych z niniejszych Postanowien ZZ, w tym DPR,
z chwilg uzyskania informacji o Incydencie Bezpieczenstwa (definicja ponizej) Dostawca:

(1) powiadomi firme Microsoft bez zbednej zwtoki o Incydencie Bezpieczerstwa (w
zadnym przypadku nie pdzniej niz powiadamia o tym podobnie usytuowanych klientéw
Dostawcy i w kazdym przypadku, zanim Dostawca udostepni jakiekolwiek ogdlne
informacje publiczne (np., komunikat prasowy));

(2) niezwtocznie zbada lub wykona wymagane czynnosci wyjasniajgce w sprawie Incydentu
Bezpieczenstwa i przekaze Microsoft szczegétowe informacje na temat Incydentu
Bezpieczenistwa, w tym opis charakteru Incydentu Bezpieczeristwa, przyblizona liczbe
Osob, ktérych dane dotyczg, aktualny i przewidywalny wptyw Incydentu
Bezpieczenistwa oraz $rodki podejmowane przez Dostawce w celu usuniecia Incydentu
Bezpieczenstwa i ograniczenia jego skutkéw; oraz

(3) niezwtocznie podejmie wszelkie komercyjnie uzasadnione kroki w celu ograniczenia
skutkow Incydentu Bezpieczenstwa lub udzieli wsparcia Microsoft w tym zakresie.

,Incydent Bezpieczeristwa” oznacza: (1) przypadkowe lub niezgodne z prawem zniszczenie,
utrate, zmiane, nieuprawnione ujawnienie lub dostep do Informacji poufnych, w tym Danych
osobowych, przesytanych, przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych przez Dostawce
lub jego podwykonawcéw; lub (2) Luke w zabezpieczeniach (i) zwigzane z obchodzeniem sie
przez Dostawce z Informacjami poufnymi, w tym Danymi osobowymi, lub (ii) majace wptyw na
produkty, ustugi, oprogramowanie, sie¢ lub systemy Microsoft. , Luka w zabezpieczeniach”
oznacza stabosé, wade lub btad wykryty w systemie bezpieczenstwa Dostawcy lub jego
podwykonawcdw, ktore mogg zosta¢ wykorzystane przez agenta ds. zagrozen w sposob
wywierajgcy wptyw.

Dostawca bedzie przestrzegat postanowien niniejszego punktu 15(e) na swoéj koszt, chyba ze
Incydent Bezpieczenstwa jest wynikiem zaniedbania lub umysinego dziatania firmy Microsoft lub
przestrzegania przez Dostawce wyraznych pisemnych instrukcji firmy Microsoft.

Dostawca musi uzyskaé pisemng zgode firmy Microsoft przed powiadamianiem jakiegokolwiek
podmiotu rzgdowego, osoby fizycznej, prasy lub innej osoby trzeciej o Incydencie
Bezpieczenstwa, ktory wptynat lub moze mie¢ wptyw na Microsoft, w tym na wszelkie
Informacje Poufne otrzymane przez Dostawce od Microsoft lub Przetwarzane w imieniu
Microsoft. Niezaleznie od wszelkich innych postanowien niniejszego punktu 15(e) Dostawca
moze powiadomié osobe trzecig o Incydencie Bezpieczenstwa, jezeli ma do tego prawny
obowigzek, pod warunkiem ze Dostawca musi (a) dotozy¢ wszelkich staran, aby uprzednio
powiadomi¢ firme Microsoft, tak szybko, jak to mozliwe, jesli zamierza ujawnic Incydent
Bezpieczenstwa osobie trzeciej oraz (b) jesli nie jest mozliwe uprzednie powiadomienie firmy
Microsoft, niezwtocznie powiadomi¢ firme Microsoft, gdy stanie sie to mozliwe. W przypadku
ujawnienia Incydentu Bezpieczenstwa strony trzeciej Dostawca, w ramach powiadomienia firmy
Microsoft, ujawni tozsamosc strony trzeciej i kopie powiadomienia (jesli powiadomienie do
strony trzeciej nie zostato wystane, Dostawca przekaze wersje roboczg Microsoft). Dostawca
umozliwi firmie Microsoft oferowanie edycji lub aktualizacji powiadomienia.

Kodeks postepowania Dostawcy. Dostawca bedzie przestrzega¢ najnowszej wersji Kodeksu Postepowania
Dostawcow (ang. Supplier Code of Conduct) dostepnego na stronie https://aka.ms/scoc oraz najnowszej
wersji Antykorupcyjnych Polityk Microsoft dotyczgcych Przedstawicieli Microsoft (ang. Anti-Corruption
Policy for Microsoft Representatives) dostepnych na stronie

Microsoft Purchase Order Terms and Conditions Poland (January 2023)


https://aka.ms/scoc

17.

18.

19.

20.

21.

http://aka.ms/microsoftethics/representatives, a takze wszelkich innych Polityk (np., Polityk
bezpieczenstwa fizycznego i informacyjnego) lub szkolen okreslonych przez Microsoft w Specyfikacji lub
w inny sposéb w Okresie obowigzywania.

Dostepnosé. Dowolne urzadzenie, produkt, witryna internetowa aplikacja internetowa, ustuga w chmurze,
oprogramowanie, aplikacje mobilne lub tresci opracowane na rzecz lub udostepnione przez lub w imieniu
Dostawcy lub Podmiotu stowarzyszonego Dostawcy na mocy niniejszych Postanowien ZZ muszg by¢
zgodne z wymaganiami dotyczacymi dostepu wynikajacymi z przepiséw prawa i zapewnionymi przez
Microsoft, w tym Kryteriami Sukcesu poziomu A i AA w odniesieniu do najnowszej opublikowanej wersji
Wytycznych dla dostepnosci tresci internetowych (, WCAG”), dostepnych na stronie
https://www.w3.org/standards/techs/wcag#tw3c _all. Informacje na temat WCAG sg dostepne na stronie
http://www.w3.org/WAIl/intro/wcag.

Brak zrzeczenia sie wykonania przystugujacych praw. Opdznienie w wykonaniu lub niewykonanie przez
Microsoft przystugujgcych praw lub uprawnien nie oznacza zrzeczenia sie przez Microsoft wykonania tych
lub innych praw lub uprawnien.

Niewyptacalno$¢; Ograniczenia odpowiedzialnosci.

a. Znalezienie sie w stanie niewyptacalnosci lub ogtoszenie upadtosci, dobrowolne ztozenie
whiosku o ogtoszenie upadtosci lub dokonanie cesji na rzecz wierzycieli przez ktérgkolwiek ze
stron stanowi istotne naruszenie niniejszych Postanowien ZZ. W przypadku niniejszych
Postanowien ZZ termin ,niewyptacalnos¢” oznacza stan, w ktérym (1) wartos¢ zobowigzan
strony jest wieksza niz wartosc jej majatku (okreslone jest to na podstawie stosownej
dokumentacji), lub stan, w ktérym (2) strona w toku zwyktej dziatalno$ci biznesowej nie
wywigzuje sie terminowo ze swoich zobowigzan biznesowych.

b. Ograniczenie odpowiedzialnosci. Z WYJATKIEM ZOBOWIAZAN DOTYCZACYCH
ODPOWIEDZIALNOSCI ODSZKODOWAWCZEJ OKRESLONYCH W PUNKCIE 21 NARUSZENIE
POUFNOSCI STRONY, JEJ BEZPIECZENSTWA, PRYWATNOSCI, OCHRONY DANYCH ORAZ
ZOBOWIAZAN PUBLICZNYCH WYNIKAJACYCH Z NINIEJSZYCH POSTANOWIEN ZZ, NARUSZENIA,
NIEWLASCIWEGO WYKORZYSTANIA LUB PRZYW+tASZCZENIA PRAW DO IP W ZWIAZKU Z
NINIEJSZYMI POSTANOWIENIAMI ZZ LUB OSZUSTWA, ZADNA ZE STRON NIE BEDZIE PONOSIC
ODPOWIEDZIALNOSCI WOBEC DRUGIEJ STRONY ZA ZADNE POSREDNIE, WYNIKOWE, SPECJALNE,
PRZYKLADOWE LUB PODLEGAJACE KARZE SZKODY (W TYM SZKODY W WYNIKU UTRATY
DANYCH, PRZYCHODOW I/LUB ZYSKOW), ZAROWNO PRZEWIDYWALNE, JAK |
NIEPRZEWIDYWALNE, KTORE POWSTALY W WYNIKU NINIEJSZYCH POSTANOWIEN ZZ,
NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY ODPOWIEDZIALNOSC WYNIKA Z NARUSZENIA UMOWY, CZYNU
NIEDOZWOLONEGO, ODPOWIEDZIALNOSCI OBIEKTYWNEJ, NARUSZENIA GWARANCII LUB W
INNY SPOSOB, | NAWET JESLI STRONA ZOSTANIE POINFORMOWANA O MOZLIWOSCI
WYSTAPIENIA TYCH SZKOD.

Podwykonawcy.. Dostawca nie zleci dostawy Towardw, Ustug ani Ustug w chmurze osobom trzecim bez
wczesniejszej pisemnej zgody Microsoft. Jezeli Dostawca podzleci jakichkolwiek Ustug lub Ustug w
chmurze podwykonawcy, Dostawca bedzie w petni odpowiedzialny wobec Microsoft za wszelkie dziatania
lub zaniechania podwykonawcy, z zastrzezeniem wszystkich zobowigzan wynikajgcych z niniejszych
Postanowien ZZ, oraz bedzie wymagac¢ od podwykonawcy uzgodnienia na piSmie, ze Microsoft jest
zamierzonym beneficjentem bedacym osobg trzeciag umowy z Dostawcg oraz warunkdow nie mniej
chronigcych firme Microsoft niz warunki niniejszych Postanowien ZZ majgce zastosowanie do prac
wykonanych przez podwykonawce;, w tym warunki ochrony prywatnosci i danych zawarte w punkcie 15
niniejszych Postanowien ZZ i Zatgcznika A.

Zabezpieczenie przed roszczeniami i inne uprawnienia.

a. Dostawca przejmie od Microsoft odpowiedzialnos$¢ cywilng oraz zrekompensuje Microsoft
i podmiot stowarzyszonym firmy wszelkie straty, koszty i odszkodowania z tytutu wszelkich
roszczen, ktére: (1) dotyczg rzeczywistego lub domniemanego naruszenia IP lub Praw Wtasnosci
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Intelektualnej oséb trzecich lub Microsoft, ktére wynikajg z dostarczonych Wyrobdw, Ustug lub
Ustug w chmurze na mocy niniejszych Postanowien ZZ; (2) gdyby okazaty sie zasadne, stanowityby
naruszenie punktu 15 ZZ, Zatgcznika A oraz rekojmi i gwarancji udzielonych przez Dostawce;

(3) dotycza dziatan, zaniechan lub nieprzestrzegania obowigzkéw podatkowych lub Przepisow
prawa ze strony Dostawcy lub przedstawicieli, pracownikdéw lub podwykonawcéw Dostawcy; (4)
dotyczg naruszenia przez Dostawce lub jego podwykonawcow obowigzkdéw w zakresie poufnosci,
bezpieczenstwa lub prywatnosci, ochrony danych lub upubliczniania informacji wynikajgcych

z niniejszych Postanowien ZZ; (5) dotycza razacego niedbalstwa, umysinych dziatan lub
niedopatrzen Dostawcy lub jego podwykonawcdw, ktére skutkujg obrazeniami, w tym
psychicznymi, albo $miercig jakiejkolwiek osoby lub utratg, zaginieciem albo uszkodzeniem
wtasnosci materialnej albo niematerialnej; oraz (6) zostaty zgtoszone przez pracownikdw, spoétki
stowarzyszone lub podwykonawcow Dostawcy (niezaleznie od podstaw tych roszczen), w tym
m.in. roszczen dotyczacych wyptaty kwot wynikajacych z ugody, orzeczenia sadu i zasadnych

kosztow obstugi prawnej.

b. Oprocz wszelkich innych srodkéw zaradczych dostepnych w firmie Microsoft, jesli korzystanie
z Wyrobdw, Ustug lub Ustug w chmurze na mocy niniejszych Postanowien ZZ jest niekorzystne,
grozi nakazem sgdowym lub moze narusza¢ obowigzujgce prawo, Dostawca, na wtasny koszt,
powiadomi firme Microsoft o tym fakcie oraz niezwtocznie zastgpi lub zmodyfikuje takie Wyroby,
Ustugi i Ustugi w chmurze, aby nie naruszaty prawa oséb trzecich, byty zgodne z obowigzujgcym
prawem i mogty by¢ wykorzystywane zgodnie z wymogami firmy Microsoft. Jesli Dostawca nie
spetni postanowien pkt. 21 lit. (b), wéwczas oprdcz uprawnienia do uzyskania zwrotu kwot na
podstawie punktu 21 (Zabezpieczenie przed roszczeniami i Inne Uprawnienia) Dostawca zwrdci
wszystkie kwoty zaptacone przez Microsoft z tytutu Towardéw, Ustug i Ustug w chmurze
powodujacych naruszenie lub niezgodnych z przepisami, a takze zaptaci uzasadnione koszty
zwigzane z przeniesieniem Ustug i Ustug w chmurze na nowego dostawce.

Ubezpieczenie. Dostawca zapewni ochrone ubezpieczeniowg wtasciwg dla zobowigzan wymaganych w
ramach niniejszych Postanowien ZZ oraz Przepiséw prawa. Wykupione przez Dostawce ubezpieczenie
musi obejmowac nastepujgce polisy (lub ekwiwalenty we wtasciwej lokalnej walucie) w zakresie, w jakim
niniejsze Postanowienia ZZ lub obowigzujaca Specyfikacja sg zrédtem ryzyka w sposdb ogdlny objetego

ponizszymi polisami:

Tabela A1 — Wymagana ochrona ubezpieczeniowa

Ochrona Formularz Limit!

Ogodlna odpowiedzialno$¢ handlowa, w tym odpowiedzialnos¢ Zdarzenie 500 000 usD
kontraktowa i produktowa?

Ubezpieczenie OC Zdarzenie 500 000 usb

O ile jest zasadnie handlowo dostepna, z tytutu odpowiedzialnosci
w zakresie prywatnosci i cyberbezpieczenstwa (w tym kosztéw
wynikajacych ze zniszczenia danych, ataku hakerskiego lub
umysinych naruszen, dziatan dotyczgcych zarzadzania kryzysowego
w zwigzku z naruszeniami ochrony danych, a takze roszczen
prawnych dotyczgcych naruszenia bezpieczenstwa i prywatnosci
oraz kosztéw powiadomien)

Na roszczenie

$2 000 000 USD

Wynagrodzenie pracownikéw

Ustawowe

Ustawowe

Ubezpieczenie od Odpowiedzialnosci Pracodawcy

Zdarzenie

100 000 usD
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Odpowiedzialno$¢ zawodowa/E&O obejmujgca szkody z tytutu Na roszczenie® | 2 000 000 USD
naruszenia praw wiasnosci 0séb trzecich (np., praw autorskich i
znakdéw towarowych), jesli dostepna i zasadna z handlowego
punktu widzenia

UWAGI:

1 Wszystkie limity na roszczenie lub zdarzenie, chyba ze wymogi ustawowe stanowig inaczej,
mozna przeliczy¢ na walute lokalna.

2 Dostawca wymieni Microsoft, Podmioty stowarzyszone Microsoft oraz ich odpowiednich
dyrektorow, cztonkdw Scistego kierownictwa i pracownikéow jako dodatkowych ubezpieczonych w
polisie ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej w zakresie prowadzenia dziatalnosci
handlowej w zakresie odpowiedzialno$ci umownej ponoszonej przez Dostawce w punkcie 21.

3 Z datg wstecznego obowigzywania nie p6zniejsza niz data wejécia w zycie niniejszych
Postanowien ZZ lub obowigzujacej Specyfikacji lub Zamdwienia. Dostawca wykupi i bedzie
aktualizowac stosowne polisy ubezpieczeniowe albo rozszerzy okres ich obowigzywania tak, zeby
obejmowaty roszczenia zgtoszone i zaraportowane ubezpieczycielowi w ciggu 12 miesiecy po
dacie wypowiedzenia albo wygasniecia niniejszych Postanowien ZZ lub obowigzujgcej Specyfikacji
lub Zamoéwienia.

Dostawca musi uzyska¢ wczesniejszg pisemng zgode firmy Microsoft na odliczenie lub zatrzymanie udziatu
wiasnego w kwocie przekraczajgcej $100 000 USD na zdarzenie lub wypadek. Na wniosek Dostawca
przedstawi firmie Microsoft stosowne dokumenty potwierdzajgce wykupienie ubezpieczenia wymaganego
na podstawienie niniejszych Postanowien ZZ. Dostawca bezzwtocznie wykupi ubezpieczenie dodatkowe
oraz powiadomi Microsoft na pismie, w sytuacji gdy Microsoft stwierdzi w sposdb zasadny, ze zakres
ubezpieczenia Dostawcy jest mniejszy niz jest to wymagane w celu spetnienia jego zobowigzan.

Nieujawnianie spraw poufnych. Jesli strony zawarty standardowg Umowe o Zachowanie Poufnosci
obowigzujaca w Microsoft, postanowienia tej umowy stanowig integralng czes¢ niniejszych Postanowien
ZZ i maja do niego zastosowanie, a wszelkie niniejsze Postanowienia ZZ oraz Materiaty Microsoft sg
uznawane za Informacje Poufne firmy Microsoft. Jesli strony nie zawarty takiej umowy, wéwczas
Dostawca zgadza sie, ze w okresie obowigzywania niniejszych Postanowien ZZ oraz przez 5 lat od
wypowiedzenia albo wygasniecia tegoz ZZ Dostawca zachowa Poufne Informacje Microsoft w poufnosci,
nie wykorzysta ich ani nie ujawni osobom trzecim (z wyjgtkiem Podmiotu stowarzyszonego Microsoft).
Termin ,,Informacje Poufne Microsoft” oznacza wszelkie informacje niepubliczne, ktére Microsoft lub
podmiot stowarzyszony okresla ustnie lub pisemnie jako poufne lub ktére w przypadku ich ujawnienia
uznane zostatyby przez racjonalnie postepujgcy osobe za poufne. Niezaleznie od postanowien
przeciwnych niniejszym Postanowieniom ZZ wszystkie Dane osobowe udostepniane Dostawcy lub
podmiotowi stowarzyszonemu Dostawcy oraz w zwigzku z niniejszymi postanowieniami ZZ stanowiag
Informacje poufne Microsoft. Wszelkie pytania dotyczace Informacji Poufnych Microsoft Dostawca bedzie
kierowac¢ do Microsoft. Informacje Poufne Microsoft nie obejmujg informacji znanych Dostawcy przed ich
ujawnieniem przez Microsoft, ani powszechnie znanych informacji mimo odpowiedniego postepowania
Dostawcy.

Niezalezny materiat pochodny. Nic w niniejszych Postanowieniach ZZ nie ogranicza zdolnosci Microsoft
do bezposredniego lub posredniego nabycia, licencjonowania, rozwijania, wytwarzania lub
rozpowszechniania takich samych lub podobnych technologii lub ustug w odniesieniu do Towaréw, Ustug
lub Ustug w chmurze przewidzianych niniejszych Postanowieniach ZZ. Firma Microsoft moze
wykorzystywaé, wprowadzac¢ na rynek i dystrybuowac podobne technologie lub ustugi oprdcz lub zamiast
technologii lub ustug okreslonych w niniejszych Postanowieniach ZZ, w tym oprogramowanie lub ustugi w
chmurze (w catosci lub w czesci).

Audyt. W Okresie obowigzywania niniejszych Postanowien ZZ i przez okres 4 lat po jego zakonczeniu
Dostawca bedzie przechowywac wszystkie standardowe i wtasciwe rejestry oraz wszystkie raporty dotyczgce
jakosci i funkcjonalnosci Towarow, Ustug i Ustug w chmurze, Przetwarzania Danych Osobowych oraz w
innych przypadkach wymaganych w celu zachowania zgodnosci z Przepisami prawa (zwane dalej ,Rejestrami
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Dostawcy”). W tym okresie firma Microsoft moze przeprowadzi¢ audyt i/lub Dostawcy i skontrolowa¢
odpowiednie rejestry i obiekty Dostawcy w celu weryfikacji jego zgodnosci z niniejszymi Postanowieniami ZZ,
w tym w zakresie prywatnosci, bezpieczenstwa, zgodnosci z przepisami eksportowymi, dostepnosci i
podatkéw. Audyty i inspekcje beda dokonywane przez Microsoft lub wyznaczonego przez firme niezaleznego
konsultanta lub biegtego rewidenta (,,Audytora”). Microsoft przekaze Dostawcy odpowiednio wczesniejsze
powiadomienie (15 dni z wyjgtkiem sytuacji awaryjnych) przed audytem lub kontrolg, a takze poinstruuje
Audytora, aby uniknag¢ zaktécania operacji Dostawcy, w tym, jesli to mozliwe, przeprowadzi audyty taczne.
Dostawca zgadza sie zapewni¢ wyznaczonemu przez Microsoft zespotowi rewidentow lub inspektoréw
dostep w uzasadnionym zakresie do rejestréw i obiektdw Dostawcy. Jesli rewidenci ustalg, ze Microsoft
dokonat na rzecz Dostawcy nadptaty, to Dostawca zwrdci Microsoft kwote tej nadptaty. W przypadku, gdy
Dostawca zawyzyt kwoty Microsoft o 5% lub wiecej w badanym okresie, zwréci on bezzwtocznie Microsoft
wszystkie nadptaty oraz zaptaci odsetki w wysokosci 0,5% miesiecznie od kwoty nadptaty. Microsoft poniesie
koszty pracy swoich rewidentéw lub zespotu inspektoréw. Jesli jednak rewidenci ustalg, ze Dostawca
obcigzyt Microsoft kwotg o co najmniej 5% wyzszg niz kwota rzeczywiscie nalezna Dostawcy w dowolnym
okresie poddanym audytowi, Dostawca zwrdci Microsoft takie koszty. Zadne z postanowien niniejszego
punktu nie ogranicza prawa Microsoft do przeprowadzenia badania Dostawcy na podstawie dowolnego
punktu niniejszych Postanowien ZZ, w tym Zatacznika A.

Cesja. Zadne prawa lub obowiazki wynikajgce z niniejszych Postanowier ZZ (w tym prawa do otrzymania
naleznosci) nie zostang przeniesione bez uprzedniej pisemnej zgody Microsoft. Kazde przeniesienie praw
bez uzyskania takiej zgody bedzie niewazne. Microsoft moze dokonac cesji swoich praw wynikajgcych z
niniejszych Postanowien ZZ.

Spory pracownicze. Jesli rzeczywisty lub potencjalny spdr pracowniczy opdznia lub moze opdznic
terminowe wykonanie Postanowien ZZ, Dostawca bezzwtocznie powiadomi na pismie Microsoft o takim
sporze i przedstawi Microsoft wszelkie istotne informacje w tym zakresie. We wszelkich umowach z
podwykonawcami Dostawca zamieSci postanowienie o tresci identycznej z trescig postanowienia powyzej,
zobowigzujgce podwykonawcow do powiadamiania o sporach pracowniczych, a w razie otrzymania
takiego powiadomienia od podwykonawcy, Dostawca bezzwtocznie powiadomi o tym Microsoft na
pismie.

Licencja patentowa. Bez wzgledu na inne postanowienia niniejszego ZZ, jesli Dostawca nie wykona
niniejszych Postanowien ZZ, jako cze$é $wiadczenia z tytutu niniejszych Postanowien ZZ i bez obcigzania
Microsoft dalszymi kosztami Dostawca automatycznie udziela Microsoft nieodwotalnej, niewytacznej i
wolnej od optat licencyjnych licencji na uzywanie, sprzedawanie, produkowanie i przyczynianie sie do
produkowania wszelkich produktéw, ktére zawierajg wynalazki i odkrycia poczynione lub wykorzystane
przez Dostawce lub w jego imieniu w zwigzku z Materiatami do Odbioru na mocy niniejszych Postanowien
/7.

Jurysdykcja i prawo wtasciwe. W przypadku Towardw, Materiatéw do Obioru, Ustug i Ustug w chmurze
dostarczanych firmie Microsoft w Stanach Zjednoczonych niniejsze Postanowienia ZZ sg regulowane przez
Prawo stanu Waszyngton (z pominieciem konfliktu zasad prawa), a strony wyrazajg zgode na wytgczng
jurysdykcje i wtasciwos¢ miejscowg w sgdach stanowych i federalnych w King County w stanie
Waszyngton. Wszystkie Ustugi w chmurze sg uznawane za dostarczone w Stanach Zjednoczonych w
przypadku, gdy dostep lub korzystanie z Ustug w chmurze przez Microsoft ma miejsce w Stanach
Zjednoczonych. W zakresie wszystkich innych Towardw, Ustug i Ustug w chmurze dostarczanych Microsoft
Przepisy prawa, jurysdykcja i miejsce w kraju, gdzie Microsoft (np. inny podmiot niz Dostawca, ktoéry jest
podmiotem zawierajgcym niniejsze Postanowienia ZZ) zostat zatozony lub w inny sposéb utworzony bedg
regulowa¢ niniejsze Postanowienia ZZ. Zadna ze stron nie bedzie powotywa¢ sie na brak osobistej
jurysdykcji lub forum non conveniens w tych sgdach. W przypadku wszelkich postepowan lub pozwow
dotyczacych niniejszych Postanowien ZZ strona wygrywajgca ma prawo do odzyskania poniesionych przez
nig kosztéw, w tym uzasadnionej obstugi prawne;j.

Komercyjne wykorzystanie wizerunku, wykorzystanie znakdw towarowych. Dostawca nie bedzie
wydawac informacji prasowych ani zadnych innych publikacji dotyczgcych relacji Dostawcy z Microsoft ani
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niniejszych Postanowien ZZ bez uzyskania uprzedniego zatwierdzenia od Microsoft. Jesli udzielono
pisemnej zgody, Dostawca moze wykorzystywac Znaki Handlowe w zakresie Ustug, Ustug w chmurze
i Elementdw dostarczanych wytgcznie zgodnie z wytycznymi zamieszczonymi na stronie
https://www.microsoft.com/en-us/legal/intellectualproperty/Trademarks/Usage/General.aspx.

Rozdzielnos¢ postanowien, adresy URL. Jesli sgd wtasciwy uzna dowolne z niniejszych Postanowien ZZ za
nielegalne, niewazne lub niewykonalne, pozostate postanowienia pozostaja w mocy. Adresy URL odnosza
sie rowniez do wszelkich adreséw URL, ktdre zastgpig pierwotne adresy URL, lokalizacji tresci oraz
informacji lub zasobéw, do ktérych tacza znajduja sie w witrynach o tych adresach URL. Zadna ze stron nie
zawarta niniejszych Postanowien ZZ w oparciu o cokolwiek, co nie jest zawarte w niniejszych
Postanowieniach ZZ. Niniejsze Postanowienia ZZ nalezy interpretowac zgodnie z ich oczywistym
znaczeniem, bez zatozenia jego dziatania na korzys¢ ktorejkolwiek ze stron.

Pozostanie w mocy. Niniejsze Postanowienia ZZ, z charakteru ktorych wynika, ze muszg by¢ wykonywane
po wypowiedzeniu albo wygasnieciu, lub ktére majg zastosowanie w przypadku zdarzen, ktére mogg mieé
miejsce po wypowiedzeniu albo wygasnieciu niniejszych Postanowien ZZ lub obowigzujgcej Specyfikacji,
pozostajg w mocy po takim wypowiedzeniu albo wygasnieciu niniejszych Postanowien ZZ i obowigzujacej
Specyfikacji. Wszelkie zobowigzania i procedury dotyczgce zabezpieczenia przed roszczeniami pozostaja w
mocy po wypowiedzeniu albo wygasnieciu niniejszych Postanowien ZZ lub obowigzujacej Specyfikacji.

[Pozostata czesc tej strony zostata celowo zostawiona pusta]
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Zatacznik A — Ochrona danych

PUNKT 1 Zakres, kolejnos¢ i okres obowigzywania

(a)

(b)

Niniejszy Zatgcznik modyfikuje i uzupetnia Postanowienia ZZ zwigzane z Przetwarzaniem Danych
Osobowych i Informacji Poufnych przez Dostawce oraz przestrzeganiem Przepiséw dotyczgcych ochrony
danych. Niezaleznie od jakichkolwiek Postanowien ZZ stanowigcych inaczej, w przypadku rozbieznosci
pomiedzy niniejszym Zatgcznikiem a Postanowieniami ZZ charakter rozstrzygajgcy majg postanowienia
niniejszego Zatgcznika. Niniejszy Zatgcznik bedzie dotgczony do Postanowien ZZ jako ich integralna czescé.

Niniejszy Zatacznik ma zastosowanie wytgcznie w zakresie, w jakim Dostawca otrzymuje, przechowuje lub
przetwarza Dane Osobowe lub Informacje Poufne w zwigzku z Dobrami, Ustugami lub Ustugami w
chmurze.

PUNKT 2 Definicje

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

(8)

Wszystkie terminy, ktérych poszczegdlne wyrazy rozpoczynaja sie wielkimi literami i ktdre nie zostaty
zdefiniowane w niniejszym Zatgczniku, majg znaczenia przypisane im w Postanowieniach ZZ.

Ponizsze terminy majg definicje podane w Kalifornijskiej Ustawie o Ochronie Prywatnosci Konsumentéw

(ang. California Consumer Privacy Act, CCPA): , Jednostka Biznesowa”, ,Sprzedaz,” ,,Udziat,” ,,Dostawca
Ustug,” ,Zleceniobiorca” i, Osoba trzecia”.

L»Administrator Danych” oznacza podmiot, ktéry okresla cele i srodki Przetwarzania Danych Osobowych.
Termin ,,Administrator Danych” obejmuje Jednostke Biznesowg, Administratora Danych (zgodnie z
definicjg tego terminu podang w RODO) oraz réwnowazne terminy okreslone w Przepisach o Ochronie
Danych, zgodnie z wymaganiami kontekstowymi.

,Podmiot Przekazujgcy Dane” oznacza strone, ktéra (1) ma korporacyjng obecnosc lub inng stabilng
organizacje w jurysdykcji, ktéra wymaga Miedzynarodowego Mechanizmu przekazywania danych i (2)
przekazuje Dane Osobowe lub udostepnia Dane Osobowe Podmiotowi Odbierajgcemu Dane.

,Podmiot Odbierajgcy Dane” oznacza strone, ktéra (1) znajduje sie w jurysdykcji innej niz jurysdykcja
Podmiotu Przekazujgcego Dane i (2) otrzymuje Dane Osobowe od Podmiotu Przekazujgcego Dane lub ma
dostep do Danych Osobowych udostepnionych przez Podmiot Przekazujgcy Dane.

»Incydent zwigzany z danymi” oznacza:

(1)  przypadkowe lub niezgodne z prawem zniszczenie, utrate, zmiane, nieuprawnione ujawnienie lub
dostep do Informacji poufnych, w tym Danych Osobowych, przesytanych, przechowywanych lub w
inny sposdb przetwarzanych przez Dostawce lub jego Podwykonawcow; lub

(2)  luke w zabezpieczeniach zwigzanych z obstugg przez Dostawce Informacji poufnych, w tym Danych
Osobowych. ,Luka w zabezpieczeniach” oznacza stabo$¢, wade lub btad wykryty w systemie
bezpieczenstwa Dostawcy lub jego podwykonawcow, ktdre moga zosta¢ wykorzystane przez agenta
ds. zagrozen w sposdb wywierajgcy wptyw.

,Prawo o Ochronie Danych” oznacza jakiekolwiek przepisy Prawa obowigzujgce Dostawce lub Microsoft
odnoszgce sie do bezpieczeristwa danych, ochrony i/lub prywatnosci danych, w tym Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych (,,RODQ”), a takze kalifornijski Kodeks Cywilny, tytut 1.81.5, § 1798.100 i nast. (Kalifornijska ustawa
o ochronie prywatnosci konsumentoéw, California Consumer Privacy Act) (,CCPA”) a takze jakiekolwiek
ustawodawstwa, zasady, rozporzgdzenia i wytyczne regulacyjne o charakterze wdrozeniowym, pochodnym
lub powigzanym oraz w wersji zmienionej, rozszerzonej, uchylonej i zastgpionej, bgdz ponownie
uchwalone;j.
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(h)

(i)

)
(k)

U]

(m)

(n)

(o)

(p)

(q)

PUNKT 3

»0soba, Ktorej Dane Dotyczg” oznacza mozliwg do zidentyfikowania osobe fizyczng, ktérg mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i
nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka
szczegblnych czynnikow okreslajacych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczna,
kulturowg lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizyczne;j.

»Dane pozbawione elementdw umozliwiajgcych identyfikacje” oznaczajg informacje, ktérych nie mozna
w uzasadniony sposéb powigzaé ze zidentyfikowang lub mozliwg do zidentyfikowania osoba.

,EOG” oznacza Europejski Obszar Gospodarczy.

»Dane osobowe” oznaczajg wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej (,0soba, ktérej dane dotyczg”) oraz dane lub informacje, ktére stanowia
dane osobowe lub informacje osobowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych
osobowych. Mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowa¢, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer
identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw
okreslajgcych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng
tozsamosé osoby fizycznej.

,Przetwarzanie” oznacza kazdg operacje lub cigg operacji dokonywanych przez strone na Danych
Osobowych, w tym zbieranie, utrwalanie, organizowanie, przechowywanie, adaptowanie lub
modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, blokowanie, usuwanie
lub niszczenie.

»Podmiot Przetwarzajgcy” oznacza podmiot przetwarzajacy Dane Osobowe w imieniu innego podmiotu.
»,Podmiot przetwarzajgcy” obejmuje Ustugodawce, Zleceniobiorce, Podmiot Przetwarzajacy (zgodnie z
definicjg podang w RODO) oraz rownowazne terminy w Przepisach o Ochronie Danych, zgodnie z
wymaganiami kontekstowymi.

,Dane pseudonimizowane” oznaczajg informacje, ktdrych nie mozna przypisa¢ konkretnej osobie bez
wykorzystania dodatkowych informacji, pod warunkiem ze sg one przechowywane oddzielnie i podlegajg
odpowiednim srodkom technicznym i organizacyjnym w celu zagwarantowania, ze nie sg one przypisane
do danej osoby.

»,Dane Wrazliwe” oznaczajg nastepujgce rodzaje i kategorie danych: (1) dane ujawniajgce pochodzenie
rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub filozoficzne, status imigracyjny lub
obywatelstwo, lub cztonkostwa w zwigzkach zawodowych; dane genetyczne; (2) dane biometryczne; (3)
dane dotyczgce zdrowia, w tym chronione informacje zdrowotne podlegajgce Ustawie o przenosnosci

i odpowiedzialnosci w ubezpieczeniach zdrowotnych (HIPAA); (4) dane dotyczgce zycia seksualnego lub
orientacji seksualnej osoby fizycznej; (5) paristwowe numery identyfikacyjne (np. SSN, prawo jazdy);(6)
dane karty ptatniczej; (7) niepubliczne dane osobowe podlegajace ustawie Gramm Leach Bliley; (8)
niezaszyfrowany identyfikator w potgczeniu z hastem lub innym kodem dostepu, ktéry umozliwitby dostep
do konta osoby, ktérej dane dotycza; (9) numery osobistych rachunkéw bankowych; (10) dane dotyczace
dzieci; i (11) precyzyjna geolokalizacje.

,Standardowe Klauzule Umowne” oznaczajg standardowe klauzule umowne Unii Europejskiej dotyczgce
miedzynarodowych transferéw z Europejskiego Obszaru Gospodarczego do krajow trzecich, Decyzja
weryfikacyjna Komisji (UE) 2021/914 z 4 czerwca 2021 r., dostepna pod adresem
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/standard-contractual-clauses-scc_en.

»,Dalszy Przetwarzajgcy” oznacza Podmiot Przetwarzajgcy zaangazowany przez strone dziatajgcg w
charakterze Podmiotu Przetwarzajgcego.

Opis dziatan Stron w zakresie przetwarzania Danych Osobowych i statusy Stron
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(a)

(b)
(c)

Zatacznik 1 opisuje cele Przetwarzania przez strony, rodzaje lub kategorie Danych Osobowych zwigzanych z
Przetwarzaniem oraz kategorie Osdb, ktérych dane dotyczg, ktérych dotyczy Przetwarzanie.

W Zataczniku 1 wymieniono statusy stron na mocy odpowiednich Przepiséw o Ochronie Danych.

Przedmiot i czas trwania Przetwarzania, charakter oraz cel Przetwarzania, rodzaj Danych osobowych oraz
kategorie Oséb, ktérych dane dotyczg, mogg byc¢ konkretniej okreslone w zestawieniu prac, zamdwieniu
zakupu Microsoft lub w umowie w formie pisemnej podpisanej przez upowaznionych przedstawicieli stron,
ktdre stanowia integralng czes¢ Postanowien ZZ; w takim przypadku bardziej szczegdtowy opis bedzie
przewazat nad trescig Zatacznika 1.

PUNKT 4 Miedzynarodowe Przekazywanie Danych

(a)

(b)

(c)

Niektore jurysdykcje wymagajg, aby podmiot przekazujgcy Dane Osobowe odbiorcy w innej jurysdykcji
podjat dodatkowe srodki w celu zapewnienia specjalnej ochrony Danych Osobowych, jesli prawo
jurysdykcji odbiorcy nie chroni Danych Osobowych w sposéb rownowazny z jurysdykcjg podmiotu
przekazujgcego (,Miedzynarodowy Mechanizm Przekazywania Danych”). Strony beda przestrzegaé
wszelkich Miedzynarodowych mechanizméw przekazywania danych, ktére moga by¢ wymagane przez
obowigzujgce Przepisy o Ochronie Danych, w tym Standardowych Klauzul Umownych.

Jesli Miedzynarodowy Mechanizm Przekazywania Danych, na ktérym polegajg strony, zostanie
uniewazniony lub zastgpiony, strony bedg wspotpracowaé w dobrej wierze w celu znalezienia
odpowiedniej alternatywy.

W odniesieniu do Danych osobowych Osdb, ktorych dane dotyczg znajdujgcych sie w jurysdykcji
wymagajacej Miedzynarodowego Mechanizmu Przekazywania Danych (np. EOG, Szwajcaria lub Wielka
Brytania), ktére Microsoft przekazuje Dostawcy lub na dostep do ktérych zezwala Dostawcy, strony
zgadzaja sie, ze zawierajgc Postanowienia ZZ, zawierajg réwniez Standardowe Klauzule Umowne, ktére
zostang wiaczone do niniejszych Postanowien ZZ przez odniesienie i stanowig integralng czesé niniejszych
Postanowien ZZ. Strony uzgadniajg, ze w odniesieniu do elementéw Standardowych Klauzul Umownych,
ktére wymagajg ich wprowadzenia, Zatgczniki 1 i 2 zawierajg informacje istotne dla Zatacznikow do
Standardowych Klauzul Umownych. Strony uzgadniaja, ze w przypadku Danych osobowych Osdb, ktérych
dane dotyczg w Wielkiej Brytanii, Szwajcarii lub innym kraju okreslonym w Zatgczniku 1, przyjmuja
modyfikacje Standardowych Klauzul Umownych wymienione w Zataczniku 1, aby dostosowa¢é
Standardowe Klauzule Umowne do lokalnego prawa, w zaleznosci od przypadku.

PUNKT 5 Ogodlna Ochrona Danych

(a)

(b)

Przestrzeganie postanowien. Strony bedg przestrzega¢ swoich zobowigzan wynikajgcych z Przepisow o
Ochronie Danych i ich informacji o ochronie prywatnosci.

Zobowigzania Dostawcy jako Administratora Danych (jesli dotyczy). Jesli Dostawca jest Administratorem
Danych Osobowych, ktore sg zbierane, wymieniane lub w inny sposdb przetwarzane w zwigzku z realizacja
Postanowien ZZ przez Dostawce (patrz Zatacznik 1), wéwczas:

(1) Dostawca przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze jest niezaleznie odpowiedzialny za
przestrzeganie Przepiséw o Ochronie Danych i bedzie ich przestrzegac (np. zobowigzan
Administratoréw Danych);

(2) Dostawca nie bedzie sprzedawa¢ Danych Osobowych;

(3) Dostawca zobowigzuje sie, ze bedzie przechowywac Dane pseudonimowe oddzielnie od wszelkich
dodatkowych informacji niezbednych do przypisania takich Danych pseudonimowych konkretnej
osobie i bedzie podlega¢ odpowiednim srodkom technicznym i organizacyjnym w celu
zapewnienia, ze nie zostang one przypisane konkretnej osobie;

(4) Dostawca zobowigzuje sie podjg¢ uzasadnione srodki w celu zapewnienia, ze Dane pozbawione
elementéw umozliwiajgcych identyfikacje nie moga by¢ powigzane z konkretnym konsumentem
lub gospodarstwem domowym, publicznie zobowigzuje sie przechowywac¢ Dane pozbawione
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(5)

elementéw umozliwiajacych identyfikacje w formie zanonimizowanej i nie podejmowac préb ich
ponownej identyfikacji oraz zobowigzuje na mocy umowy podwykonawcow przetwarzania do
takiego dziatania; oraz

Dostawca zgadza sie odpowiadac za przekazanie powiadomienia Osobom, ktérych dane dotyczg,

zgodnie z Przepisami o Ochronie Danych (np. postanowieniami art. 13 i 14 RODO, w zaleznosci od
okolicznosci), odpowiadanie, zgodnie z wymogami Ustawy o ochronie danych, takimi jak Rozdziat
Il RODO, na zgdania Osdb, ktorych dane dotyczg, w celu realizacji ich praw, jak réwniez ustalenie
legalnej podstawy Przetwarzania danych (np. zgody lub prawnie uzasadnionego interesu).

(c) Zobowiazania Dostawcy jako Osoby Trzeciej (jesli dotyczy). Jezeli Dostawca przetwarza dane osobowe
jako Osoba trzecia na mocy CCPA w zwigzku z realizacjg Umowy przez Dostawce (zob. Zatgcznik 1),
woéwczas:

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

Dostawca bedzie przetwarzat dane osobowe wytgcznie w ograniczonym i konkretnym celu(-ach)
biznesowym(-ych) opisanym(-ych) w Zatgczniku 1.

Dostawca zgadza sig, ze dane osobowe s3 udostepniane wytgcznie w ograniczonym i okreslonym
celu(-ach) okreslonym(-ych) w umowie oraz ze Dostawca moze wykorzystywacé te informacje
wytgcznie w tych celach.

Dostawca bedzie przestrzegac¢ wszystkich postanowien ustawy CCPA, ktére majg zastosowanie do
Spotek.

Dostawca umozliwi firmie Microsoft podjecie uzasadnionych i odpowiednich krokdow w celu
zapewnienia, ze Dostawca wykorzystuje dane osobowe otrzymane od firmy Microsoft lub w jej
imieniu w sposdb zgodny z obowigzkami firmy Microsoft wynikajgcymi z CCPA.

Dostawca umozliwi firmie Microsoft, po otrzymaniu powiadomienia, podjecie uzasadnionych i
odpowiednich krokéw w celu powstrzymania i naprawienia wszelkich przypadkéw nieuprawnionego
wykorzystania danych osobowych.

Dostawca powiadomi firme Microsoft, jesli stwierdzi, ze nie moze juz wypetnia¢ swoich zobowigzan
wynikajgcych z ustawy CCPA.

(d) Wspotpraca

(1)

(2)

PUNKT 6

Whioski sktadane przez osoby trzecie. Jesli Dostawca otrzyma jakikolwiek wniosek lub zapytanie
od organu rzgdowego, ustawodawczego, sagdowego, organdw Scigania lub organu regulacyjnego
(np. Federalnej Komisji Handlu, prokuratora stanu USA, lub europejskiego organu ochrony
danych), lub stanie w obliczu faktycznego lub potencjalnego roszczenia, zapytania, lub skarg w
zwigzku z Przetwarzaniem Danych Osobowych przez strony (tgcznie , Zapytanie”), Dostawca
powiadomi Microsoft bez zbednej zwtoki, chyba ze takie powiadomienie jest zabronione przez
prawo wtasciwe. Dostawca niezwtocznie przekaze Microsoft informacje istotne dla Zapytania, w
tym wszelkie informacje istotne dla obrony przed roszczeniem, aby umozliwié¢ Microsoft
udzielenie odpowiedzi na Zapytanie.

Inne wymogi Prawa o Ochronie Danych. Na zgdanie Dostawca przekaze Microsoft odpowiednie
informacje w celu wypetnienia ewentualnych zobowigzan Microsoft dotyczgcych
przeprowadzania ocen skutkow dla ochrony danych lub przeprowadzenia wczes$niejszych
konsultacji z organami ochrony danych.

Bezpieczenstwo i poufnos¢ danych

(a) Zachowanie poufnosci. Dostawca bedzie zapewniaé, aby osoby upowaznione do Przetwarzania Danych
Osobowych zobowigzaty sie do zachowania poufnosci, nie mniej chronigcego niz okreslono w
Postanowieniach ZZ, lub podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy.

(b) Mechanizmy Kontroli Bezpieczenstwa. Dostawca bedzie przestrzegac¢ Zatacznika 2 i podejmowac
wszystkie dziatania wymagane zgodnie z dobrymi praktykami branzowymi oraz Prawem o Ochronie

Microsoft Purchase Order Terms and Conditions Poland (January 2023)



PUNKT 7

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

(f)

Danych zwigzanymi z bezpieczeristwem danych (w tym zgodnie z artykutem 32 Rozporzadzenia RODO).

Zobowigzania Dostawcy jako Podmiotu Przetwarzajgcego, Zleceniobiorcy, Dalszego
Przetwarzajacego lub Ustugodawcy

Dostawca bedzie miat zobowigzania okreslone w niniejszym punkcie 7, jesli Przetwarza Dane osobowe
Osob, ktdrych dane dotyczg, w charakterze Podmiotu Przetwarzajgcego, Zleceniobiorcy lub Ustugodawcy
Microsoft; dla jasnosci zobowigzania te nie majg zastosowania do Dostawcy w charakterze Administratora
Danych, Jednostki biznesowej lub Strony trzeciej.

Zakres przetwarzania

(1) Dostawca bedzie przetwarza¢ Dane Osobowe wyfgcznie w celu dostarczenia Débr oraz
Swiadczenia Ustug i Ustug w chmurze na rzecz Microsoft, realizacji swoich zobowigzan
wynikajacych z Postanowien ZZ oraz wykonywania udokumentowanych instrukcji Microsoft.
Dostawca nie bedzie przetwarza¢ Danych Osobowych w zadnym innym celu, chyba ze bedzie to
wymagane przez prawo wtasciwe i nie bedzie sprzedawac ani udostepnia¢ Danych Osobowych.

(2) Przetwarzanie Danych Osobowych poza zakresem Umowy bedzie wymagato uprzedniej pisemnej
umowy pomiedzy Dostawcg a Microsoft w drodze pisemnego aneksu do Postanowien ZZ.

(3) Dostawca powiadomi Microsoft, jesli uzna, ze nie moze przestrzegaé instrukcji Microsoft lub
wypetniac¢ swoich zobowigzan wynikajacych z Postanowien ZZ ze wzgledu na obowigzek prawny,
ktéremu podlega Dostawca, chyba ze prawo zabrania Dostawcy takiego powiadomienia.

Obowiazki dotyczgce Danych pseudonimizowanych i Danych pozbawionych elementéw umozliwiajgcych
identyfikacje

(1) Dostawca zobowigzuje sig, ze bedzie przechowywac Dane pseudonimowe oddzielnie od wszelkich
dodatkowych informacji niezbednych do przypisania takich Danych pseudonimowych konkretne;j
osobie i bedzie podlega¢ odpowiednim srodkom technicznym i organizacyjnym w celu zapewnienia,
Ze nie zostang one przypisane konkretnej osobie;

(2) Dostawca zobowigzuje sie (i) podjg¢ uzasadnione Srodki w celu zapewnienia, ze Dane pozbawione
elementéw umozliwiajgcych identyfikacje nie mogg by¢ powigzane z konkretnym konsumentem lub
gospodarstwem domowym, (ii)przechowywac Dane pozbawione elementéw umozliwiajgcych
identyfikacje w formie zanonimizowanej i nie podejmowac prob ich ponownej identyfikacji oraz (iii)
zobowigza¢ na mocy umowy podwykonawcdw przetwarzania do takiego dziatania.

Zadania Osoéb, ktérych dane dotycza, dotyczace korzystania z praw. Dostawca niezwiocznie poinformuje
Microsoft, jesli otrzyma od Osoby, ktdorej dane dotyczg, zgdanie skorzystania z przystugujgcych jej praw w
odniesieniu do jej Danych Osobowych na mocy obowigzujgcego Prawa o Ochronie Danych. Microsoft ma
obowigzek odpowiedzie¢ na wszelkie takie zgdania. Dostawca nie bedzie odpowiadac na takie zgdania
Osob, ktdrych dane dotyczg, chyba ze w celu potwierdzenia otrzymania zgdania. Na zgdanie Dostawca
udzieli Microsoft pomocy w odpowiedzi na zgdanie Osoby, ktorej dane dotycza.

Dalsi Przetwarzajacy ze strony Dostawcy. Dostawca nie bedzie angazowac¢ Dalszego Przetwarzajgcego bez
uprzedniej pisemnej zgody Microsoft. Dostawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania lub zaniechania
swoich Dalszych Przetwarzajgcych w takim samym zakresie, w jakim Dostawca bytby odpowiedzialny, jesli
Swiadczytby ustugi Dalszego Przetwarzajgcego bezposrednio na mocy niniejszego Zatgcznika, z wyjgtkiem
przypadkéw okreslonych w Postanowieniach ZZ. Dostawca bedzie wymagac od Dalszych Przetwarzajgcych
wyrazenia pisemnej zgody na warunki nie mniej restrykcyjne niz te zawarte w niniejszym Zatgczniku.

Incydent zwigzany z danymi

(1) Bez ograniczenia zobowigzan Dostawcy wynikajgcych z niniejszych Postanowien ZZ, w tym DPR
i niniejszego Zatgcznika w odniesieniu do Danych osobowych z chwilg uzyskania informacji
o Incydencie Bezpieczenstwa (definicja ponizej) Dostawca:
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(s)

(h)

(i) powiadomi firme Microsoft bez zbednej zwtoki o Incydencie zwigzanym z danymi (w
zadnym przypadku nie pdzniej niz powiadamia o tym podobnie usytuowanych klientow
Dostawcy i w kazdym przypadku, zanim Dostawca udostepni jakiekolwiek ogdlne
informacje publiczne (np., komunikat prasowy));

(ii) niezwtocznie zbada lub wykona wymagane czynnosci wyjasniajgce w sprawie Incydentu
Bezpieczenstwa i przekaze Microsoft szczegdtowe informacje na temat Incydentu
Bezpieczenstwa, w tym opis charakteru Incydentu zwigzanego z danymi, przyblizong
liczbe Oséb, ktérych dane dotycza, aktualny i przewidywalny wptyw Incydentu
zwigzanego z danymi oraz $rodki podejmowane przez Dostawce w celu usuniecia
Incydentu zwigzanego z danymi i ograniczenia jego skutkdw; oraz

(iii) niezwtocznie podejmie wszelkie komercyjnie uzasadnione kroki w celu ograniczenia
skutkow Incydentu zwigzanego z danymi lub udzieli wsparcia Microsoft w tym zakresie.

(2) Dostawca bedzie przestrzegat postanowien niniejszego punktu 7 lit. (f) na swoj koszt, chyba ze
Incydent zwigzany z danymi jest wynikiem zaniedbania lub umyslnego dziatania firmy Microsoft
lub przestrzegania przez Dostawce wyraznych pisemnych instrukcji firmy Microsoft.

(3) Dostawca musi uzyskaé pisemng zgode firmy Microsoft przed powiadamianiem jakiegokolwiek
podmiotu rzgdowego, osoby fizycznej, prasy lub innej osoby trzeciej o Incydencie zwigzanym z
danymi, ktéry wptynat lub moze mieé wptyw na Informacje Poufne otrzymane przez Dostawce od
Microsoft lub Przetwarzane w imieniu Microsoft. Niezaleznie od jakichkolwiek innych
postanowien niniejszego Zatgcznika Dostawca moze powiadomic¢ osobe trzecig o Incydencie
zwigzanym z bezpieczenstwem Danych Osobowych, jezeli ma do tego prawny obowigzek, pod
warunkiem ze Dostawca musi: (i) dotozy¢ wszelkich staran, aby uprzednio powiadomic firme
Microsoft, tak szybko, jak to mozliwe, jesli zamierza ujawnié Incydent zwigzany z danymi osobie
trzeciej; oraz (ii) jesli nie jest mozliwe uprzednie powiadomienie firmy Microsoft, nalezy
niezwtocznie powiadomic firme Microsoft, gdy stanie sie to mozliwe. W przypadku ujawnienia
Incydentu zwigzanego z danymi strony trzeciej Dostawca, w ramach powiadomienia firmy
Microsoft, ujawni tozsamosc strony trzeciej i kopie powiadomienia (jesli powiadomienie do strony
trzeciej nie zostato wystane, Dostawca przekaze wersje roboczg Microsoft). Dostawca umozliwi
firmie Microsoft oferowanie edycji lub aktualizacji powiadomienia.

Usuniecie i zwrot Informacji Poufnych. W momencie wygasniecia lub wypowiedzenia odpowiedniej
deklaracji pracy, zamoéwienia na ustugi w chmurze, zamdwienia zakupu lub innej pisemnej umowy miedzy
stronami, lub na zgdanie firmy Microsoft lub Podmiotu stowarzyszonego Microsoft Dostawca, bez zbedne;j
zwtoki: (1) zwrdci wszystkie Informacje poufne Microsoft (w tym ich kopie) firmie Microsoft lub
odpowiedniemu Podmiotowi stowarzyszonemu Microsoft lub (2) na zgdanie firmy Microsoft lub Podmiotu
stowarzyszonego Microsoft zniszczy wszystkie Informacje poufne firmy Microsoft (w tym ich kopie) w
kazdym przypadku, o ile Przepisy prawa nie wymagaja wyraznie inaczej lub o ile strony nie postanowity
wyraznie inaczej na pismie. W przypadku wszystkich Informacji poufnych Microsoft, ktére Dostawca
zachowuje po wygasnieciu lub wypowiedzeniu odpowiedniej deklaracji pracy, zamowienia na ustugi w
chmurze, zamowienia zakupu lub innej pisemnej umowy miedzy stronami (na przykfad jezeli Dostawca jest
prawnie zobowigzany do zachowania tych informacji) Dostawca bedzie nadal przestrzega¢ postanowien
dotyczacych bezpieczenstwa i prywatnosSci danych zawartych w niniejszym Zatgczniku, a ponadto
Dostawca musi pozbawi¢ ewentualne Dane Osobowe elementdw pozwalajgcych na identyfikacje lub
zagregowac je w mozliwym zakresie. Wszystkie Dane Osobowe stanowig Informacje Poufne.

Audyty. Bez ograniczania jakichkolwiek istniejgcych praw Microsoft dotyczacych audytu wynikajacych
z Postanowien ZZ (jesli istnieje) Dostawca udostepni Microsoft wszelkie informacje niezbedne do
wykazania zgodnosci z Prawem o Ochronie Danych oraz umozliwi Microsoft lub audytorowi
upowaznionemu przez Microsoft przeprowadzanie audytéw, w tym inspekc;ji.
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Zatacznik 1: Opis Przetwarzania i Dalszych Przetwarzajacych

spotecznosciowych,
relacje z wykresami
spotecznosciowymi

e Dane dotyczace
aktywnosci z
podtaczonych
urzadzen, takich jak
monitory fitness

e Dane kontaktowe, takie
jak imie i nazwisko,
adres, numer telefonu,
adres e-mail, data
urodzenia, dane
kontaktowe osoby
pozostajacej na
utrzymaniu i osoby do
kontaktu w nagtych
wypadkach

e Ocena oszustw i ryzyka,
weryfikacja danych

e Ubezpieczenie,
emerytura, szczegbty
Swiadczen

e CV kandydatow, notatki
Z rozmowy
kwalifikacyjnej/informa
cje zwrotne

o Cztonkostwo w
zwigzkach zawodowych

e Zycie seksualne lub
orientacja seksualna
osoby fizycznej

e Status imigracyjny
(wiza, pozwolenie na
prace itp.)

o Identyfikatory rzgdowe
(paszport, prawo jazdy,
wiza, numery PESEL,
krajowe numery
identyfikacyjne)

Dziatanie zwigzane z | Status Kategorie Danych Kategorie Danych Odpowiedni
przetwarzaniem Stron Osobowych, ktére moga Wrazliwych, ktére moga modut SCC
by¢ przetwarzane by¢ przetwarzane
Wymienione kategorie sq Wymienione kategorie sq
opisowe i niekoniecznie opisowe i niekoniecznie
oznaczajq, ze strony oznaczajq, ze strony
przetwarzajq kazdqg z przetwarzajq kazdq z
wymienionych kategorii wymienionych kategorii
danych. danych.
Dostawca przetwarza | Microsoft e Dane dotyczace ¢ Dane dotyczace dzieci Modut 2
Dane Osobowe w jest lokalizacji e Dane genetyczne Modut 3
celu dostarczenia Administra | ¢ aAdres |P e D . o ’
Débr oraz torem . _ ane biometryczne J _
$wiadczenia Ustugi | Danych. * Preferencie urzadzenia |  pane dotyczace stanu | M<rosOt
Ustug w chmurze. i personalizacja sdrowia dziataw
Dostawca e Korzystanie z ustug w « Pochodzen charakterze
jest witrynach ocho .zenle rasowe Podmiotu
Podmiote ) lub etniczne Przetwarzajg
internetowych, .
m Sledzenie kliknie¢ stron * Poglady polityczne f:ego dla
Przetwarza internetowych e Przekonania religijne innego
Jacym. . lub filozoficzne Administrat
e Dane z medidw ora Danych
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Dziatanie zwigzane z
przetwarzaniem

Status
Stron

Kategorie Danych
Osobowych, ktére moga
by¢ przetwarzane

Wymienione kategorie sq
opisowe i niekoniecznie
oznaczajq, ze strony
przetwarzajq kazdg z
wymienionych kategorii
danych.

Kategorie Danych
Wrazliwych, ktére moga
by¢ przetwarzane

Wymienione kategorie sq
opisowe i niekoniecznie
oznaczajq, ze strony
przetwarzajq kazdg z
wymienionych kategorii
danych.

Odpowiedni
modut SCC

e Metadane i telemetria

e Dane instrumentu
ptatnosci

e Nridata waznosci karty
kredytowe;j

e Informacje o rozliczeniu
bankowym

e Numer rachunku
bankowego

e Whnioski o kredyt — linia
kredytowa

e Dokumenty i
identyfikatory
podatkowe

e Dane inwestycyjne
e Karty firmowe

e Dane dotyczgce
wydatkéw
e Dzierzawca platformy

Azure, dzierzawca
M365

e Xbox Live, klient
OneDrive

e Prosba o wsparcie
techniczne klienta

e Dane rozliczeniowe
e Dane e-handlu

e Rejestracja na
wydarzenie

e Szkolenie
e Unikatowy

identyfikator globalny
(GUID)

o |dentyfikator
uzytkownika w postaci
nr paszportu lub
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Dziatanie zwigzane z | Status Kategorie Danych Kategorie Danych Odpowiedni
przetwarzaniem Stron Osobowych, ktére moga Wrazliwych, ktére moga modut SCC
by¢ przetwarzane by¢ przetwarzane
Wymienione kategorie sq Wymienione kategorie sq
opisowe i niekoniecznie opisowe i niekoniecznie
oznaczajq, ze strony oznaczajq, ze strony
przetwarzajq kazdg z przetwarzajq kazdq z
wymienionych kategorii wymienionych kategorii
danych. danych.
identyfikator unikatowy
(PUID)
¢ Informacje
umozliwiajace
identyfikacje
uzytkownika
konicowego (EUII)
— Identyfikatory
sesji
o Identyfikatory urzadzen
e Dane diagnostyczne
e Dane dziennika
Strony przetwarzajg Microsoft e Imie i nazwisko, Brak Modut 2
Dane Osobowe jest stanowisko oraz inne
. o . . Modut 3,
swoich pracownikéw | Administra dane kontaktowe jedli
w ce.Iu.np. o torem pracownika Microsoft
administrowania i Danych. . .
dostarczania Dobr ¢ Identyﬁkf'atf)ry dziata w
oraz $wiadczenia Postawca pracownikow charalfterze
Ustug i Ustug w Jest e Dane dot Podmiotu
. Podmiote Yczqce Przetwarzajg
chmurze; zarzadzania urzadzen i/lub dane o
fakturami; m aktywnoéci zwigzane z cego dia
zarzadzania F’rzetwarza iknieciami |nnego.
Postanowieniamizzi | 13Y™ naciénieciar;ﬂ lub Administrat
. . ora Danych
rozwigzywania innymi interakcjami
wszelkich zwigzanych pracownikéw Microsoft
Z nig sporéw; ze sprzetemi
odpowiadania i/lub oprogramowaniem
zgtaszania ogdlnych Dostawcy
zapytan; wypetniania
swoich zobowigzan
regulacyjnych;
tworzenia kont
internetowych i
zarzadzania nimi.
Dostawca zbiera lub Microsoft e Dane dotyczace e Dane dotyczace dzieci Modut 1
otrzymuje Dane jest lokalizacji e Dane genetyczne
Osobowe jako Administra | o Adres |P .
Administrator torem * Dane biometryczne
Danych/Strona Danych.
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Dziatanie zwigzane z | Status Kategorie Danych Kategorie Danych Odpowiedni
przetwarzaniem Stron Osobowych, ktére moga Wrazliwych, ktére moga modut SCC
by¢ przetwarzane by¢ przetwarzane
Wymienione kategorie sq Wymienione kategorie sq
opisowe i niekoniecznie opisowe i niekoniecznie
oznaczajq, ze strony oznaczajq, ze strony
przetwarzajq kazdg z przetwarzajq kazdq z
wymienionych kategorii wymienionych kategorii
danych. danych.
trzecia. Dostawca e Preferencje urzadzenia e Dane dotyczace stanu
jest i personalizacja zdrowia
Administra | 4 Korzystanie z ustug w e Pochodzenie rasowe
f)oremh/s witrynach lub etniczne
anych/Str .
on Y internetowych, e Poglady polityczne
a ) sledzenie kliknie¢ stron Proek . lii
Trzecia. internetowych e Przekonania religijne

e Dane z mediéw
spotecznosciowych,
relacje z wykresami
spotecznosciowymi

e Dane dotyczace
aktywnosci z
podtaczonych
urzadzen, takich jak
monitory fitness

e Dane kontaktowe, takie
jak imie i nazwisko,
adres, numer telefonu,
adres e-mail, data
urodzenia, dane
kontaktowe osoby
pozostajacej na
utrzymaniu i osoby do
kontaktu w nagtych
wypadkach

e Ocena oszustw i ryzyka,
weryfikacja danych
e Ubezpieczenie,

emerytura, szczegobty
Swiadczen

e CV kandydatdéw, notatki
Z rozmowy
kwalifikacyjnej/informa
cje zwrotne

e Metadane i telemetria

e Dane instrumentu
ptatnosci

lub filozoficzne

e Cztonkostwo w
zwigzkach zawodowych

e Zycie seksualne lub
orientacja seksualna
osoby fizycznej

e Status imigracyjny
(wiza, pozwolenie na
prace itp.)

o |dentyfikatory rzgdowe
(paszport, prawo jazdy,
wiza, numery PESEL,
krajowe numery
identyfikacyjne)
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Dziatanie zwigzane z
przetwarzaniem

Status
Stron

Kategorie Danych
Osobowych, ktére moga
by¢ przetwarzane

Wymienione kategorie sq
opisowe i niekoniecznie
oznaczajq, ze strony
przetwarzajq kazdg z
wymienionych kategorii
danych.

Kategorie Danych
Wrazliwych, ktére moga
by¢ przetwarzane

Wymienione kategorie sq
opisowe i niekoniecznie
oznaczajq, ze strony
przetwarzajq kazdg z
wymienionych kategorii
danych.

Odpowiedni
modut SCC

e Nridata waznosci karty
kredytowej

e Informacje o rozliczeniu
bankowym

e Numer rachunku
bankowego

e Whnioski o kredyt — linia
kredytowa
e Dokumenty i

identyfikatory
podatkowe

e Dane inwestycyjne

e Karty firmowe

e Dane dotyczace
wydatkéw

e Dzierzawca platformy
Azure, dzierzawca
M365

e Xbox Live, klient
OneDrive

e Prosbha o wsparcie
techniczne klienta

e Dane rozliczeniowe
o Dane e-handlu

e Rejestracja na
wydarzenie

e Szkolenie

e Unikatowy
identyfikator globalny
(GUID)

o |dentyfikator
uzytkownika w postaci
nr paszportu lub
identyfikator unikatowy
(PUID)

e Informacje
umozliwiajgce
identyfikacje
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Dziatanie zwigzane z
przetwarzaniem

Status
Stron

Kategorie Danych
Osobowych, ktére moga
by¢ przetwarzane

Wymienione kategorie sq
opisowe i niekoniecznie
oznaczajq, ze strony
przetwarzajq kazdg z
wymienionych kategorii
danych.

Kategorie Danych
Wrazliwych, ktére moga
by¢ przetwarzane

Wymienione kategorie sq
opisowe i niekoniecznie
oznaczajq, ze strony
przetwarzajq kazdg z
wymienionych kategorii
danych.

Odpowiedni
modut SCC

uzytkownika
koncowego (EUII) —
Identyfikatory sesji

o |dentyfikatory urzadzen
e Dane diagnostyczne

e Dane dziennika

Dalsi Przetwarzajacy

Dostawca korzysta z Dalszych Przetwarzajacych wymienionych w zestawieniu prac lub pisemnej umowie
podpisanej przez upowaznionych przedstawicieli stron, gdy wystepuje w charakterze Podmiotu Przetwarzajacego.

Informacje dotyczace miedzynarodowego przekazywania danych
Czestotliwos¢ przekazywania danych

Ciaggte dla wszystkich Danych Osobowych.

Okres przechowywania rejestrow

Jako Administratorzy Danych, strony przechowujg Dane Osobowe tak dtugo, jak dtugo majg taki cel biznesowy lub
przez jak najdtuzszy czas dozwolony przez prawo witasciwe.

Jako Podmiot Przetwarzajacy, Dostawca przechowuje Dane Osobowe, ktore zbiera lub otrzymuje od Microsoft
przez okres obowigzywania Postanowien ZZ i zgodnie ze swoimi zobowigzaniami wynikajgcymi z niniejszego
Zatacznika.

Na potrzeby Standardowych Klauzul Umownych:
e Klauzula 7: Strony nie przyjmujg opcjonalnej klauzuli przystgpienia.
e Klauzula 9, Modut 2 lit. (a), jesli dotyczy: Strony wybierajg opcje 1. Okres wynosi 30 dni.
e Klauzula 9, Modut 3 lit. (a), jesli dotyczy: Strony wybierajg opcje 1. Okres wynosi 30 dni.
e Klauzula 11 lit. (a): Strony nie wybierajg opcji niezaleznego rozstrzygania sporéw.
e Klauzula 17: Strony wybierajg opcje 1. Strony uzgadniaja, ze jurysdykcja kraju to Irlandia.
e  Klauzula 18: Strony uzgadniaja, ze systemem wymiaru sprawiedliwosci sg sady Irlandii.

e Zatacznik | cze$¢ A: Podmiotem Przekazujgcym Dane jest Podmiot Przekazujacy Dane (zdefiniowany
powyzej), a podmiotem odbierajgcym dane jest Podmiot Odbierajgcy Dane (zdefiniowanym powyzej).

e Zatacznik | czes$¢ B: Strony uzgadniajg, ze Zatgcznik 1 opisuje przekazywanie danych.
e Zatgcznik | cze$¢ C: Wiasciwym organem nadzorczym jest Irlandzka Komisja Ochrony Danych.

e  Zatacznik Il: Strony uzgadniajg, ze Zatagcznik 2 opisuje srodki techniczne i organizacyjne majgce
zastosowanie do przekazywania danych.
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W celu zlokalizowania Standardowych Klauzul Umownych:
e  Szwajcaria

o

o

Strony przyjmujg standard RODO dla wszelkiego przekazywania danych.

Klauzula 13 i Zatacznik | czes¢ C: Wtasciwymi organami na mocy Klauzuli 13 oraz Zatgcznika | czes¢
C sg Federalny Komisarz ds. Ochrony Danych i Informacji oraz jednoczesnie organ panstwa
cztonkowskiego EOG okreslony powyze;j.

Klauzula 17: Strony uzgadniajg, ze jurysdykcja kraju to Irlandia.

Klauzula 18: Strony uzgadniaja, ze systemem wymiaru sprawiedliwosci sg sady Irlandii. Strony
zobowiazujg sie interpretowac Standardowe Klauzule Umowne, tak aby Osoby, ktérych dane
dotycza, w Szwajcarii, mogty dochodzi¢ swoich praw w Szwajcarii zgodnie z Klauzulg 18 lit. (c).

Strony zobowigzujg sie interpretowac Standardowe Klauzule Umowne tak, aby ,, Osoby, ktérych
dane dotyczg” zawieraty informacje o szwajcarskich podmiotach prawnych do czasu, gdy zacznie
obowigzywac zmieniona Ustawa Federalna o Ochronie Danych.

e  Wielka Brytania

@)

,Aneks do Standardowych klauzul umownych Komisji Europejskiej dotyczacy przekazywania
danych w Wielkiej Brytanii” oznacza Dodatek do Standardowych klauzul umownych Komisji
Europejskiej, wydany przez brytyjski Urzad Komisarza ds. Informacji na mocy Ustawy o ochronie
danych S119A(1) z 2018 r., z pdzniejszymi zmianami wprowadzanymi przez biuro Komisarza ds.
Informacji, dostepny pod adresem https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-data-
protection/guide-to-the-general-data-protection-regulation-gdpr/international-data-transfer-
agreement-and-guidance/.

W przypadku transferéw z Wielkiej Brytanii, ktore nie podlegajg decyzji lub wyjgtkowi
stwierdzajgcemu odpowiedni stopien ochrony strony niniejszym wtaczajg Aneks do
Standardowych klauzul umownych Komisji Europejskiej dotyczacy przekazywania danych w
Wielkiej Brytanii przez odniesienie, a podpisujac niniejszy DPA, zawierajg rowniez obowigzkowe
klauzule tegoz Aneksu i zgadzajg sie ich przestrzegac.

Strony uzgadniajg, ze ponizsze informacje sg istotne dla tabel 1-4 Aneksu do Standardowych
Klauzul Umownych Komisji Europejskiej dotyczacy przekazywania danych w Wielkiej Brytanii oraz
ze poprzez zmiane formatu i tresci tabel zadna ze stron nie zamierza zmniejszy¢ stosowania
odpowiednich zabezpieczen (zgodnie z definicjg zawartg w ww. Aneksie).

=  Tabela 1: Dane stron, kluczowe osoby kontaktowe, osoby kontaktowe osdb, ktérych
dane dotyczg, i podpisy znajdujg sie w polu przeznaczonym na podpis DPA.

=  Tabela 2: Wybrane SKU, Moduty i Wybrane klauzule opisano w Zatgczniku 1.

=  Tabela 3: Lista stron, opis przekazania oraz liste podwykonawcdow przetwarzania opisano
w Zataczniku 1. Srodki techniczne i organizacyjne majace na celu zapewnienie
bezpieczenstwa danych opisano w Zatgczniku 2.

* Tabela 4: Zadna ze stron nie moze rozwigza¢ Aneksu do Standardowych Klauzul
Umownych Komisji Europejskiej dotyczgcego przekazywania danych w Wielkiej Brytanii,
gdy zmieni sie Zatwierdzony Aneks.

Klauzula 17 Standardowych Klauzul Umownych: Strony uzgadniajg, ze jurysdykcja kraju to Wielka
Brytania.

Klauzula 18 Standardowych Klauzul Umownych: Strony uzgadniajg, ze systemem wymiaru
sprawiedliwosci sg sgdy Anglii i Walii. Strony uzgadniajg, ze Osoby, ktorych dane dotyczg, mogg
wszczgc postepowanie prawne przeciwko ktérejkolwiek ze stron w sgdach w dowolnym kraju
Wielkiej Brytanii.
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Zatacznik 2: Zabezpieczenia o charakterze technicznym i organizacyjnym

Dostawca bedzie przestrzegac¢ postanowien DPR Microsoft, zgodnie z postanowieniami punktu 15(a) niniejszych
Postanowien ZZ.

[Pozostata czesc tej strony zostata celowo zostawiona pusta]
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