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La Gestion Documental
nunca fue tan facil

Los procesos de gestion documental son transversa-
les a multiples industrias y sus buenas practicas se
convierten en pilares para la correcta administracién
de una organizacidn sin importar su indole. Actores
como Agencias Gubernamentales, Sector académico,
Area de Prestaciones Sociales y Atencién al Ciudada-
no presentan diversos requerimientos y necesidades,
pero todos bajo la misma premisa de correcta gestion
de la informacidn.

Experimente el poder que TramiteX le
puede brindar a su organizacion.

cQué es TramiteX?

Es una ventanilla Unica de trdmites y servicios que
pretende facilitar la recepcidn, distribucidn, gestién vy
respuesta de las solicitudes de los ciudadanos ya que
permite la radicacién de correspondencia de entrada
y salida. Interna PQRS tanto en soportes fisicos como
digitales; ademds, centraliza e integra la gestién de la
correspondencia mediante la asignacion de ndmeros
consecutivos, lo que garantiza su trazabilidad,
control, seguimiento y alertas.

Firma Digital y Electrénica
Trdmites Documentales

Mddulo de PQRSD
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Gracias a que comparte servi-
cios de Sharepoint, el almace-
namiento de informacidn, la
creacion de portales vy los flujos
de trabajo estdn disponibles en
una misma plataforma.

Garantiza trazabilidad, seguri-
dad, control y auditoria en
cualguier momento de la
operacion.

Cumple con los requerimientos
establecidos en el decreto
1080 de 2015, en lo referente
a la Gestidn Electrdnica de
Documentos.

La ruta hacia la efectividad

Mds rapidez en busqueda de documentos

80%

Reduccidén en costos de implementacion

Cumplimiento requerimientos del AGN

50%

100%
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Experimenta todo el poder de
TramiteX en tu organizacion

¢Como funciona?

TramiteX se despliega sobre Microsoft Azure y se conecta a
través de su Directorio Activo con la suscripcion de Office
365 del cliente, lo que permite el aprovechamiento de todas
las capacidades que brinda la suscripcién de Office, como lo
son sus herramientas de productividad y Plataformas Cola-
borativas como Share Point Online. Integrando asi todos los
sistemas de informacidn y gestién documental

Nuestra oferta brinda solucién
a la problematica de la admi-
nistracion del documento
electrénico integrando los
tradmites y servicios a una
plataforma de gestion docu-
mental integrada.
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Integre sus procesos de negocio con
TramiteX y alcanzard

0

Mejora los resultados en la gestién de docu- Accesibilidad + Seguridad = Una ecuacién que
mentos electrénicos y trdmites, obteniendo un debe conservar un equilibrio perfecto para
incremento en los indicadores de cumplimiento proveer la informacion requerida de manera

y calidad. segura.

v

Saber méas de lo que pensamos acerca de los Asegurar la integracion de trdmites de primer
procesos, la informacién que contienen nos nivel con procesos mas complejos y a su vez
llevaran a dar un salto competitivo de gran con un Gestor Documental otorga un ecosiste-

escala. ma transversal.

Qué dicen nuestros clientes

“Gracias a las soluciones de IOIP v la plataforma de

SharePoint pudimos organizar de manera eficiente a

través de expedientes electrénicos series documen- ‘
tales de gran importancia para el Ministerio, al igual

que se mejoraron los tiempos de blsqueda docu-

mental trayendo consigo mejoras en la eficiencia

administrativa de la entidad”

Luz Amanda Morales
Coordinadora Sistemas MinDefensa

¢Porqué I0IP?

Somos una compafia conformada con recursos especializados y de gran experiencia en el desarrollo de
soluciones con tecnologias SharePoint. Tenemos como foco desarrollar productos basados en este ECM
alrededor de la gestidn de la informacion.

Llevamos 7 afios trabajando en el desarrollo de aplicaciones bajo el Unico foco de la gestidon documental.
Nuestra estrategia estd basada en el aprovechamiento de las caracteristicas de las plataformas de
Microsoft, el buen entendimiento de las necesidades de negocio de los clientes y en el excelente relacio-
namiento con los mismos. Queremos hacer la vida mas simple en el mundo corporativo, entregando
productos de alta usabilidad y generando valor y productividad a las empresas, a través de la aplicacién
de las tecnologfas de la informacion.
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