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Introduzione

** Funzionalita
Tramite Agic Calendar 365 l'utente e in grado di vedere le sue attivita o dei membri del team in un unico
modulo o pagina. Gli utenti possono scegliere il calendario del record/entita o calendario globale che
desiderano visualizzare, quindi filtrare per tipo di attivita, stato , entita singolo membro del team per
comprendere appieno cio che ciascun membro del team ha programmato. Gli utenti possono anche creare
attivita, appuntamenti e telefonate per se stessi o altri utenti nel sistema.

¢ Installazione
| componenti di Agic Calendar sono pacchettizati in una solution :AgicCalendar365

¢ Attivazione
Abilitando il ruolo appropriato al user, l'utente puo iniziare subito ad usare AgicCalendar
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(3 Provider dati entita virtuali
3 Origini dati entita virtuali
& Profili CRM Mobile Offline

GI\—

Technology

Tipo di componente | Tutte

[ Nuovo »

]

O UV R VR %

[ OV TV UV UV C U

LY

(@§Aggiungi esistente + | X Elimina

Nome visualizzato
agic_AgicCalendar365.png

agic_agictech_p

055 js

agic_bootstrap.min.css

agic_bootstra

min s
agic_Calendar_Form.htm!

agic_calendar_Formjs

agic_CalendarArea.png
agic_Calendarformjs
agic_CalendarThemes.css
agic_checklist16.png
agic_checklist32.png
agic_collapse.png

AGICCalendar365 - Componenti

Bk Rimuovi | (@) Pubblica

Nome | Tipo

agic_AgicCalendar365...

agic_agictech_processjs

agic_bootstrap.min.css

agic_bootstrap.min.js

agic_Calendar_Form.ht...

agic_calendar_Formjs
agic_CalendarArea.png

agic_CalendarForm js

agic_CalendarThemes....

hecklist16.png
agic_checklist32.png

agi

ollapse.png

el consifiny.

Risorsa Web

Risorsa Web

Risorsa Web

Risorsa Web

Risorsa Web

Risorsa Web

Risorsa Web

Risorsa Web

Risorsa Web

Risorsa Web

Risorsa Web

Risorsa Web

Ricarea \Wah

Entity

| stato
Non gestito
Non gestito
Non gestito
Non gestito
Non gestito
Non gestito
Non gestito
Non gestito
Non gestito
Non gestito
Non gestito
Non gestito

v
@43 Mostra dipendenze & Liveli di soluzioni | & Aggiungi componenti necessari

| Personalizzab..| Descrizione
Vero
Vero
Vero
Vero
Vero
Vero
Vero
Vero
Vero
Vero
Vero
Vero

(& Propriets gestite

AgicCalendarAdmin

AgicCalendarUser

Global

addons

addons

Microsoft Partner



AGICCalendar365 — Configurazione e Security Roles @

AgicCalendarAdmin addons

AgicCalendarUser addons
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AGICCalendar365 — Setup e configurazione @

Visibilita Calendario :
> All entities

> Entity [ g
» Record » Ruolo : AgicCalendarAdmin:

Possibilita di filtrare le attivita per Team e membri del team
» Ruolo AgicCalendarUser:

Filtrare gli impegni dove lui € proprietario

Ruoli di sicurezza

Business Unit: addons v

E}' Nuovo ﬂi X Altre azioni =

(] | Nome # Business Unit
AgicCalendarAdmin addons
AgicCalendarUser addons
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AGICCalendar365 - Tools @

v Possibilita di visualizzare tutte le attivita associate ad'un particolare record/entita

v Possibilita di creare un’attivita ed associare tale attivita ad una particolare entita del
sistema

v’ Avere a disposizione un calendario condiviso che raccolga tutte le attivita inserite a
sistema e la relativa consultazione
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AGICCalendar365 — Possibilita di visualizzare tutte le attivi

\

associate ad un particolare record/entita

Vendite Account > Demo Calendar >

i Dynamics 365

o E necessario assegnare ruoli di sicurezza ai nuovi utenti  Fai clic per visualizzare un elenco di utenti a cui é necessario assegnare rueli di sicurezza di Microsoft Dynamics 365. Assegna ruoli

< INVIA LINK TRAMITE ME... ses

Numero di dipendenti Proprietario™

« CRM DEMO

AGIC IMPEGNO ~  [JAGICCOPY ' VIEW CALENDAR < NUOVO [g DISATTIVA &3 CONNETTI  ~ [MAGGIUNGI A ELENCO MA... &8 ASSEGNA
ACCOUNT ™ Ricavi annuali
Demo Calendar =

. + 8 O
Agic Calendar 365 < September 2019 >
Sun Mon Tue Wed Thu Fri
1 2 3 4 5 6
8 9 10 1 1 13
15 7 8 19 2
O
22 23 24 25 26 7
29 30

Sat

B mMoNTH B week (™) Day

Filter Activities -
¥ Task

intment

PhoneCal

Service Activity

¥ Canceled/S

Teams:

Test Team Calendar
Users:

CRM DEV1
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AGICCalendar365 — Avere a disposizione un calendario condiy
che raccolga tutte le attivita inserite a sistema e la relativa
consultazione

& c @ addons.crm4.dynamics.com/main.aspx?forceclassic="1#99052550 * ©® & i f 8 B ° H

i | Dynamics 365 + Agic Calendar... «  AgicCalendar365

D Abilita integrazione con SharePoint basata su server Abilita X
\Zl NUCVO IMPEGNO ~ 4 NUGVO RECORD ~ i,IMPORTA DATI
. +80 b B o 3 week £
\gIC Calendar 365 < Septem er 2019 » i MONTH B3 week (™) DAy
Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat
1 2 3 4 5 6
O
shon
¥ Task
¥ Appointment
10 1 14 ¥ Pho
| @23atestemal | -
v
v
1 7 18 1 “
1 @ Lett
Statt
¥ Open/Scheduled/Launch
o ympleted
- g anceled/Suspend
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AGICCalendar3e5 — Creazione attivita d

diverse Entlta‘
-

. + 80
\gic Calendar 365 < September 2019 » B monmH [ weex Mo
sun Mon Toe wed Th Fi sat Ao
1 2 3 4 5 6 7
a =] >
o
@ Task
@ Appaintment
@ PhoneCall
g 12 13 14 @ Service Activity
@ Campaigns
@ Email
@ Fax
@ Lettera
Status ©
[ HU 7 8 2 2 2 W@ Openvschedued/Launched
@ Completed
@ Cancaled/Suspended
Teams:
@ addons
= 23 24 25 26 27 28 @ Agic Calendar
- C (ﬁ %ddons.crmll.dynamics.com/WebResources/agic7Ca|endarjorm.html?Data:entityname%SDopportunil'y ﬁ) ® ¢ i J 8B o
29 30 + ﬂ ~
B )
jic Calendar 365 < September 2019 > B vONTH B3 week () DAY
. )
; Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat d
/ 1 2 3 4 5 6 7 :
-
[a] =] .
show
Task
O Appointment
PhoneCall
8 10 12 13 14 Service Activity
4 Campaigns
Email
Fax
7 Lettera
Status :
E E o K " E 0 e Open/Scheduled/Launched
Completed
) Canceled/Suspended
Teams:
addons
22 23 24 25 26 27 28 Agic Calendar
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v AGICCalendar365 — Possibilita di creare un‘attivita ed assocj
tale attivita ad una particolare entita del sistéema

® Letiera

[T

AGIC

Technology

+ Nuovo IMPEGNO 1

Attivita

(N Appuntamento

L Telefonata

% E-mail

= Fax

E Lettera

@}Impegno di tipo servizio

“WRis posta campagna

>
>
>

[ CosaTTve & coMMETTI [Ga iU
¢ Sept
Wed Th

Pulsante Global
Pulsante Calendario
Pulsante customizzate in web resource custom

r‘i

Agic Calendar 365 ¥ & ©

Mew Task

MNew Appointment

Sun MNew PhoneCall Tue
1 Mew Service Activity
MNew E-mail
Mew Fax
3 Mew Letter
vl
15 16

Wed

10 1

12:30a test email

3:44a Telefonata Demo

17 18
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Agic Calendar 365 +8o

\gic Calendar 365 TEo

Sun Mon
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< September 2019 >

AGICCalendar365 — Tools

Sat

Teams:
<7

addons

Agic Calendar

est Team Calendar
Users:

Giovan Filippo Lippi Boncambi

Antanio lezzi

Admin Roma

CRM DEV?Z2

Gestione Del Personale

CRM DEV1

Stefano lzzo

Giorgia Ziz7i

Adamo Brandolini

Alessio Menciotti

Stefano Iraci

Paoclo Petrillo

Tasti disponibili:

i R L A

Wed Thu Fri

Sat

Aggiungi attivita

Vista giornaliera/settimanale/mensile
Refresh

Possibilita di filtrare per tipi di impegni e stati
Filtrare per Team e Membri team

Pulsante che seleziona deseleziona attivita

= -]
Activities :
Select]UnSelect All

Task
» Appointment

PhoneCall

e T o

Service Activity
Emai

Fax

Lettera

Status :

# Open/Scheduled/Launch

i
0

Completed

Canceled/Suspended
BU :

addons

Aloania
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Dynamics 365 v |AgicCalendar365 > AgicCalendar365 CRMDEMO R

. + 8 O =
o o Agic Calendar 365 < September 2019 > B MONTH B week [ oAy
O Recenti N P
Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat .=
L . - - , - - Filter Activities :
7 Aggiunti N ] - . = - © ! ¢ Tack
0 o
1a test
v
v
AgicCalendar365 -
8 10 1 12 13 14 ¢ Ermail
Y @ Fax
v _
et
15 16 17 18 19 20 21
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Possibilita di modificare gli eventi
tramite drag and dro

J & (RM
Demo Calendar =
'\'\ o J
Mon Tie Wed Th Fi St Sun e
; ; , ,, Actvites:
Y
S Al Mon Tue Wed Thu Fi St Sun A=
) ) ) i Actvities :

- ) ' SelctUnSelect Al

i g ' 2 Appont .

12a appuntamento test

1 ( 4
4 B ;ﬁ v
Ema

1 5 6 7 B 9

5 0 \ B : Fa
12a appuntameno test
c T LS 4 -
) 3 :




AGICCalendar365-Solution
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3# Informazioni

Soluzione AgiCalendar365

3" Informazioni
EE Componenti

3 entita

E Set di opzioni

¥ Estensioni del client

2’] Risorse Web

2. Processi

+3 Assembly del plug-in

_J Passaggi di elaborazione ...
i}; Endpoint servizio

_:_: Dashboard

E Finestre di dialogo

3 Report

% Ruoli di connessione
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Q Modelli di contratto

@ Modelli di messaggio
_nﬁ Modelli di stampa unione
S? Ruoli di sicurezza
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I* Set di regole di gestione
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AGICCalendar365 — Conclusioni e SV||upp| futuri
open | ~+

Versione AgicCalendar 365 1.1.0 I

Tab automatico on entity installata

° . . [—
dCheckbox filter-Ottimizare - Select Al
L Calend ) UserTest Test365
anguage Lalendar ) User for calendar 1

(J Calendar Checker Application
() User Calendar
) Enxhi Mitrushi
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