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Besuchsplanung – 
Fahrtzeiten senken, Kontaktzeiten steigern 
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Sales Effectiveness steigern durch webbasierte Besuchsplanung

Die webbasierte Besuchs- und Tourenplanung   
EasyVisit unterstützt Ihre Mitarbeiter im Außen-
dienst. Mit Hilfe der integrierten Frequenzüber- 
wachung erkennen die Mitarbeiter auf einen Blick, 
welche Kunden besucht werden sollten. Sind die zu  
besuchenden Kunden ausgewählt, wird auf Knopf-
druck die optimale Reihenfolge für die Besuche 
berechnet. Füllt die berechnete Reihenfolge den 
Besuchstag noch nicht vollständig aus, können 
weitere Kunden entlang der Route nachträglich  
ergänzt werden. Sollte ein Kundenbesuch kurz- 
fristig ausfallen, können schnell und einfach andere 

Kunden in der Nähe oder auf dem Weg gefunden  
werden. Fahrt- und Wartezeiten werden so zu  
Kontaktzeiten. In der gleichen Zeit sind mehr  
Besuche möglich.

Für die Verwendung der webbasierten Besuchs- 
planung benötigen die Nutzer lediglich ein Endgerät 
mit Internetzugang und einem aktuellen Browser. 
Welche Endgeräte zum Einsatz kommen - Laptops 
oder Tablets -, ist irrelevant.  Eine Installation auf 
den Endgeräten ist nicht notwendig.
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