
MedCubes GmbH. – Connecting HealthCare 
UID: ATU67106712 – Handelsgericht Klagenfurt am Wörthersee FN377283d 
 

 

 
 MedCubes 

 

 

www.medcubes.com 

MedCubes GmbH • Hirschstrasse 4 • 9020 Klagenfurt am Wörthersee • Austria 

Bankverbindung: Bank Austria UniCredit Group 

IBAN: AT79 1200 0100 2308 0822, BIC: BKAUATWW 

Mail: office@medcubes.com • Phone: +43 (463) 328 388 • Fax: +43 (463) 328 388 99 

 

 

 

 

MedCubes - First Steps 
Die ersten Schritte zum Arbeiten mit MedCubes. 

 

 

 

Inhalt des Dokuments 
Um neuen MedCubes-Nutzern den Einstieg so einfach wie möglich zu gestalten, soll dieses Dokument 

alle notwendigen Informationen und Anleitungen zum erstmaligen Anmelden in MedCubes 

bereitstellen. Benötigen Sie dennoch unsere direkte Unterstützung, blättern Sie bitte bis zum Ende des 

Dokuments. 

 

Notwendige Anmeldungs-Informationen 
Um mit MedCubes arbeiten zu können, wurden folgende Informationen durch das MedCubes-Team für 

Sie bereitgestellt. Diese Daten werden üblicherweise einem Verantwortlichen in Ihrem Unternehmen 

per Email übermittelt. 

Element Beschreibung 

URL / Link Internet-Adresse des MedCubes-Servers auf dem Ihre Umgebung gehostet wird 
(z.B. https://cloud.medcubes.com). 

Benutzername Der zur Anmeldung verwendete Benutzername. Jede MedCubes-Lizenz ist mit 
einem Benutzernamen verbunden. 

Passwort Ein vorläufiges Passwort wurde bereitgestellt. Dieses sollten Sie bei der ersten 
Anmeldung ändern. 

 

Richtigen Browser verwenden 
Verwenden Sie den  Microsoft Internet Explorer und folgen Sie dem Link den Sie vom MedCubes-

Team erhalten haben, oder geben Sie die URL manuell ein. 

Wird ein anderer Browser verwendet (z.B. Microsoft Edge), so werden Sie folgende Information sehen: 

  

https://cloud.medcubes.com/
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Silverlight installieren 

MedCubes verwendet  Microsoft Silverlight für die Darstellung von Steuerelementen. Dieses 

Add-On zum Internet Explorer muss aktiviert werden um mit MedCubes arbeiten zu können. Sofern 

Silverlight noch nicht aktiviert oder installiert wurde, werden Sie folgende Information sehen: 

 

Etwas unterhalb dieses Textes finden Sie aber einen Bereich zum Herunterladen und Installieren von 

Silverlight. Bitte scrollen Sie deshalb zum Ende der Seite und folgen Sie der Anleitung: 

 

Erscheint diese Meldung obwohl Silverlight bereits installiert wurde, müssen Sie womöglich dieses Add-

On in den Einstellungen des Internet Explorers aktivieren (Einstellungen  Add-Ons verwalten): 

 

 

Silverlight "Arbeitsspeicher" freigeben 
Um mit MedCubes arbeiten zu können benötigt Silverlight einen reservierten Arbeitsspeicher, den Sie 

bei der ersten Anmeldung freigeben müssen: 

 

https://de.wikipedia.org/w/index.php?title=Datei:Silverlight_Logo.jpg&filetimestamp=20090522083503&
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Bestätigen Sie bitte diese Dialoge um den benötigten Speicherplatz für Silverlight freizugeben: 

 

Es werden nun einige Programmdaten für MedCubes geladen, dies kann einige Minuten dauern 

abhängig von der Verbindungsgeschwindigkeit zum Server. Diese Daten werden nur beim erstmaligen 

Einstieg bzw. nach Auslieferung eines neuen Programmstands in MedCubes geladen - wenn Sie das 

nächste Mal MedCubes verwenden wollen, ist dieser Schritt nicht mehr notwendig. 

 

 

Elevated trust für MedCubes 
MedCubes unterstützt Funktionen, die auf die lokalen Ressourcen Ihres Rechners zugreifen, um etwa 

Dateien zu speichern oder hochzuladen, Dokumente zu drucken oder zu scannen, oder auf Funktionen 

einer angeschlossenen Kamera zuzugreifen. Um diese Funktionen über Silverlight nutzen zu können 

muss, ist MedCubes für "elevated trust" zertifiziert. 

Um elevated trust für MedCubes zu aktivieren, laden Sie bitte 

dieses  Windows Installer-Paket herunter und führen Sie es 

auf ihrem Rechner aus: 

http://download.ahcs.co/MedCubes/msi/Download.html 

Wenn Sie sich in MedCubes anmelden bevor Sie elevated trust aktiviert haben, werden Sie nach der 

Anmeldung aufgefordert zur oben beschriebenen Download-Seite zu gehen um das Installer-Paket 

herunterzuladen. 

Achtung: Nach der Installation müssen Sie den Internet Explorer neu starten!  

http://download.ahcs.co/MedCubes/msi/Download.html
http://download.ahcs.co/MedCubes/msi/Download.html
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Windows Installer für elevated trust 
Folgen Sie den Anleitungen des Installer-Pakets um elevated trust für MedCubes zu aktivieren. 

 

 

 

Achtung: Nach der Installation müssen Sie den Internet Explorer neu starten!  
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Anmeldung in MedCubes 
Sie können sich nun erstmals in MedCubes arbeiten Anmelden. Bitte verwenden Sie die für Sie 

bereitgestellten Anmeldungs-Informationen (Benutzername und Passwort). 

 

 

Arbeitsumgebung auswählen (optional) 
Abhängig von der Konfiguration Ihrer MedCubes-Umgebung stehen Ihnen nach der Anmeldung mehrere 

Auswahlmöglichkeiten zur Verfügung. Sofern keine Auswahlmöglichkeiten für Ihren Benutzer existieren, 

wird dieser Schritt übersprungen. 

 

Element Beschreibung 

Kunde Der Name Ihres Unternehmens (meist keine Auswahl möglich) 
Mandant Ein Kunde kann aus mehreren Einrichtungen bestehen, die jeweils ihren eigenen 

Mandanten in MedCubes haben können (z.B. Kliniken, Behandlungszentren). 
Profil Die Berechtigungen in MedCubes werden über Profilsysteme verwaltet. Ein Profil 

entspricht meist einer Personengruppe oder Rolle im Unternehmen. 
Desktop Für jeden Aufgabenbereich kann ein eigener Arbeitsplatz vorbereitet sein. Dieser 

beinhaltet all jene Apps (Programme und Funktionen), die für Ihre arbeiten 
benötigt werden. 
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Erinnerung um elevated trust für MedCubes zu aktivieren (optional) 
Wenn Sie sich in MedCubes anmelden bevor Sie elevated trust aktiviert haben, werden Sie nach der 

Anmeldung aufgefordert zur der im Kapitel "Elevated trust für MedCubes" (Seite 3) beschriebenen 

Download-Seite zu gehen um das Installer-Paket herunterzuladen. 

 

Achtung: Nach der Installation müssen Sie den Internet Explorer neu starten! 

 

Gratulation! 
Sie haben somit die ersten Schritte gemacht! Wir wünschen Ihnen weiterhin viel Freude und Erfolg mit 

Ihren Arbeiten in MedCubes.  
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Support? 
Sie haben noch Fragen zu MedCubes oder benötigen Unterstützung? 

Bitte kontaktieren Sie direkt Ihren jeweiligen Ansprechpartner im MedCubes Team oder wenden Sie 

sich an unser Sekretariat: 

 

email: office@medcubes.com  

telefon: +43 463 328 388 fax DW 99 

web: www.medcubes.com  

 

Ihr MedCubes Team  
MedCubes GmbH 

Hirschstrasse 4, A-9020 Klagenfurt am Wörthersee 

AUSTRIA 

mailto:office@medcubes.com
http://www.medcubes.com/

