Microsoft Tedarik¢i Davranis Kurallari

Microsoft'un misyonu, diinyadaki her kurulusu ve bireyi daha fazlasini basarabilmek tizere
guclendirmektir. Misyonumuzu gerceklestirmek, yalnizca yenilikci teknolojiler gelistirmekten
ibaret degildir. Ayni zamanda bir sirket ve bireyler olarak kim oldugumuzu, isimizi sirket icinde
nasil yonettigimizi ve musteriler, is ortaklari, hikimetler, topluluklar ve tedarikgciler ile ne sekilde
calistigimizi da kapsar.

Is Yonetimi Kurallariyla ilgili Standartlar araciligiyla Microsoft, etik is uygulamalari ve
diizenlemelere uyumlulugu iceren sirket standartlari belirlemistir. Benzer sekilde, Microsoft
birlikte is yaptigimiz sirketlerin Microsoft Tedarikgi Davranis Kurallari'na (SCoC) uyarak ve
calisanlarina bu konuda egitim vererek bu diristlik taahhidini benimsemesini beklemektedir.

TEDARIKCI DAVRANIS KURALLARINA UYGUNLUK

Tedarikgiler ve calisanlari, personelleri, temsilcileri ve alt yiklenicileri (topluca "Tedarikgiler" olarak
anilacaktir) Microsoft ile birlikte veya Microsoft adina is yaparken isbu Tedarikgi Davranis Kurallari'na
uymak zorundadir. Tedarikgiler, kendi alt yiklenicilerinin de kendi operasyonlarinda ve tedarik
zincirleri genelinde SCoC'yi kabul etmelerini ve uygulamalarini zorunlu kilmak durumundadir.
Tedarikgiler, isbu Davranis Kurallari'ni ihlal ederek islem yapmalarini gerektiren herhangi bir durum
ortaya ¢ikmasi halinde Microsoft irtibat yetkililerine, Microsoft yonetiminin bir Giyesine veya isbu
belgenin sonunda saglanmis olan irtibat yetkililerine derhal bilgi vermek zorundadir.

Tum Microsoft Tedarikgileri tim is faaliyetlerini gecerli tim yasa ve diizenlemelere tamamen
uygun sekilde ve yerel yasal gerekliliklerden daha yiksek diizeyde olabilecek Microsoft
gerekliliklerine uygun sekilde yiritmek zorundadir. Microsoft gerekliliklerinin yerel yasal
gerekliliklerden daha siki oldugu tiim durumlarda, Tedarikgilerin daha siki olan Microsoft
gerekliliklerini yerine getirmeleri gerekmektedir.

Microsoft Tedarikgilerinin SCoC ile uyumluluklarini kendileri izlemeleri ve gostermeleri
beklenmektedir ancak Microsoft, uyumlulugu teyit etmek amaciyla Tedarikgileri denetleyebilir
veya Tedarikgilerin tesislerini inceleyebilir. Yasa disi veya SCoC'yle ya da herhangi bir Microsoft
politikasiyla tutarsiz bir sekilde hareket eden Tedarikgiler, Microsoft ile is iliskilerinin sona ermesi
riskini goze almis olur. Tedarikgi'nin Microsoft ile arasindaki sozlesmelerde yer alan diger tim
yUkumluliklerin yerine getirilmesinin yani sira SCoC'ye uyulmasi ve Microsoft tarafindan
saglanan SCoC egitiminin tamamlanmasi da zorunludur.

YASALARA VE DUZENLEMELERE UYUM UYGULAMALARI

Tum Microsoft Tedarikgileri Microsoft ile veya Microsoft adina is yaparken faaliyetlerini ilgili yasa
ve yonetmeliklerle tam uyumluluk icinde yapmak ve asagidaki gerekliliklere hicbir sinirlama
olmaksizin uymak zorundadir:
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Ticaret: Urlinlerin, hizmetlerin ve teknolojinin transferini, erisimini, ihracatini, yeniden ihracatini
ve ithalatini ydneten tim uluslararasi kanunlara, ulusal kanunlara, diizenlemelere ve diger
kontrollere uyma.

Tedarikgiler, yasalarca kontrol edilen veya kisitlanan teknolojileri, Grtnleri ve teknik verileri
yonetmek icin gerektigi durumlarda gulvenilir uyumluluk programlari ve politikalari
uygulamahdir.

Tedarikgiler, Microsoft'un gegerli kanunlara uygunlugunu korumasinin gerektigine dair
bildirimde bulunmadan Microsoft'a kontrolli teknolojiler, trlinler veya teknik veriler
saglamayacaktir.

Antitrost: is yaptiklar tilkelerde gecerli olan antitrést ve adil rekabet yasalariyla tam uyumluluk
icinde is yapma.

Boykotlar: Amerika Birlesik Devletleri (ABD) Hiikiimeti tarafindan desteklenmeyen uluslararasi
boykotlara katilmama.

Yolsuzlukla Miicadele: ABD Yurt Disi Yolsuzluk Faaliyetleri Yasasi ("FCPA") ve Tedarikgiler'in
faaliyet gosterdikleri yargi bolgelerinin tabi oldugu yolsuzlukla miicadele ve sug gelirlerinin
aklanmasini 6nlemeye yonelik yasalara uyarak faaliyet yiritme.

e Tedarikgiler FCPA dahil olmak lzere gegerli tim yolsuzlukla micadele ve sug gelirlerinin
aklanmasini 6nlemeye yonelik yasalara ve ayrica lobicilik, hediyeler, bagislar, ise alimlar
ve kamu gorevlilerine yapilan 6demeler ile ilgili yasalara, siyasi kampanyalara katilim
yasalarina ve ilgili diger diizenlemelere uymak zorundadir. Tedarikgiler her turla risvet,
yolsuzluk, santaj ve zimmete para gegirme bigimlerini yasaklamahdir. Tim is anlagsmalari
seffaf bir sekilde yirutilmeli ve Tedarikgi'nin ticaret defterleri ve kayitlarina dogru sekilde
yansitiimalidir. Yolsuzlukla micadele kanunlarina uyumu saglamak icin mevzuata uyum
takibi, kayit tutma ve ylritme prosedurleri uygulanacaktir.

e Hicbir Tedarikgi, Microsoft'un is ¢ikarlarini herhangi bir sekilde desteklemek icin
gorevlinin herhangi bir eylemini veya kararini uygunsuz bir sekilde etkilemek veya baska
bir sekilde Microsoft'un is ¢ikarlarini uygunsuz bir sekilde desteklemek amaciyla herhangi
bir devlet gorevlisine ya da baska bir tarafa dogrudan ya da dolayli olarak degerli
herhangi bir sey (hediyeler, seyahat, agirlama, hayir amach bagislar veya istihdam dahil)
vaat etmemeli, verilmesine izin vermemeli, teklif etmemeli veya 6dememelidir.

e "Devlet gorevlisi" asagidakilerin timunu ifade eder: (i) secimle goreve gelmis yetkililer
de dahil olmak tzere bir devlet kurulusunun veya alt biriminin tim calisanlari; (ii) gegici
olarak olsa bile bir devlet kurulusu adina hareket eden her tirli 6zel kisi; (iii) devlete ait
veya devlet tarafindan kontrol edilen sirketlerin gorevlileri ve galisanlari; (iv) siyasi makam
adaylari; (v) siyasi parti yetkilileri ve (vi) Diinya Bankasi ve Birlesmis Milletler gibi
uluslararasi kamu kuruluslarinin yetkilileri, calisanlar ve temsilcileri.

Microsoft Tedarikci Davranis Kurallari (2021) 2


https://www.justice.gov/criminal-fraud/foreign-corrupt-practices-act

e Tedarikciler herhangi bir personelin, temsilcinin ya da is ortaginin etik olmayan bir
bicimde hareket ettigine veya risvet ya da komisyon 6demesine dahil olduguna dair
isaretleri bildirmek zorundadir.

e Microsoft'un temsilcileri olarak, Tedarikciler Microsoft'un Temsilciler icin Yolsuzlukla
Miucadele Politikasi'na uymak zorundadir.

Erisilebilirlik: Diinya genelinde bir milyardan fazla insan gérme, isitme, hareket engelleri, bilissel
engeller, konusma engelleri ve zihinsel saglik kosullari gibi ¢esitli engellerle yasiyor. Tim insanlar
icin erisilebilir olan Grinler, uygulamalar ve hizmetler olusturmak, Microsoft'un DNA'sinin bir
parcasidir ve gezegendeki her kisi ve kurulusu daha basarili olmalari igin desteklemeye yonelik
misyonumuzdur. Her Microsoft Tedarikgisi sunlara uymak zorundadir:

e Teslim edilebilir 6ge olustururken uluslararasi erisilebilirlik standardi Web icerigi
Erisilebilirlik Rehberi (WCAG) Seviye A ve AA'nin en guncel strimdi.

e Erisilebilir cihazlar, Grtnler, web siteleri, web tabanl uygulamalar, bulut hizmetleri,
yazihmlar, mobil uygulamalar, icerikler veya hizmetler olusturmaya ydnelik tim gecerli
Microsoft gereklilikleri ve standartlari.

IS UYGULAMALARI VE ETIK

Tum Microsoft Tedarikgileri is etkilesimlerini ve faaliyetlerini dogruluk ve diiristlik ¢ercevesinde
yuritmek ve asagidaki gerekliliklere hicbir sinirlama olmaksizin uymak zorundadir:

Kurumsal Bilgi Raporlamasi: Tim kurumsal bilgiler ve raporlama faaliyetleri durist ve dogru bir
sekilde ele alinmali ve tamamlanmalari ve dogruluklariyla ilgili gegerli tim kanunlara uyulmaldir.

iletisim: Diizenleme kurulusu temsilcileri ve kamu gérevlileri ile olan gériismeler dahil olmak
Uzere tium gorismelerde diirist, agik sozli ve gergekgi olma.

Basin: Yalnizca belirli bir konuda Microsoft iletisim temsilcisi tarafindan yazili olarak agikca yetki
verilmis olan durumlarda Microsoft adina basina agiklama yapma.

Tanitim: Tedarikgiler, s6zlesme imzalayan Microsoft ilgili kisisinin dnceden yazili izni olmadan
Microsoft ile kurduklari iliski veya imzaladiklari s6zlesmelerle ilgili basin biltenleri veya baska
tanitimlar yayinlamayacaktir.

Hediye ve Eglence: is yaparken nezaket geregi bir sey alip verirken uygun kararlar alma. Asiri
olan veya seffaf olmayan ya da mesru bir amag tasimayan hediyeler, yemekler, eglence, agirlama
ve seyahatler riigvet olarak algilanabilir, bir ¢ikar catismasi izlenimi uyandirabilir veya karar alma
stirecini uygunsuz sekilde etkileme cabasi olarak goriilebilir. izin verilmesi halinde Microsoft
calisanlarina is baglaminda nezaket geregdi bir seyler veriliyor ya da onlardan bir seyler aliniyorsa
bunlar mitevazi ve seyrek olmalidir. Uygun olmayan bir is avantaji elde etmek amaciyla asla
hediye vermeyin. Bir hediye, eglence veya nezaket geregi baska bir sey sunup sunmamak
konusunda emin degilseniz asagidaki gereklilikleri uygulayin:
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e Tedarikciler'in Microsoft adina kamu gorevlilerinin seyahat, konaklama, hediye,
agirlama, eglence veya hayir amagli bagis masraflarini 6demeleri yasaktir.

e Seyahat harcamalari makul seviyede olmali, mesru bir is amaci tasimali ve asiri
ya da savurganca olmamalidir. (Asagidaki Seyahat bolimune bakin.)

e Veren kisi adina bir fayda ya da avantaji elde etmek ya da elde tutmak amaciyla higbir
sey teklif etmeyin ve Microsoft calisanini etkiledigi, kararina etki ettigi veya yukimlulik
altinda biraktigi izlenimi uyandirabilecek hicbir teklifte bulunmayin.

e Eglence ve yemekler mitevazi ve seyrek olmali ve normal is faaliyetleri sirasinda
gerceklesmelidir.

e Hem bu Kurallar hem de Tedarikginin hediye politikasi kapsaminda izin verilmedigi
muddetce Tedarikgiler is baglaminda nezaket geregdi hicbir sey teklif edemezler.

e Sinirlari g6z 6niinde bulundurun. Bir Tedarik¢i tarafindan bir Microsoft calisanina
nezaket geregi sunulan herhangi bir seyin degeri, calisanin is birimi ve Ulkesi i¢in gegerli
olan sinirlari asamaz. Microsoft is birimi ve Ulkenin belirledigi sinirlar, nezaket geregi bir
sey verilmesini tamamen yasaklayabilir veya degisen tutarlarda maksimum sinirlar
getirebilir. Gegerli sinirlarin ne oldugunu aliciya sormak ve bu sinirlari asmamak
Tedarikginin sorumlulugundadir.

e Tedarikcilerin Microsoft Satin Alma Ekibi'ne veya temsilcilerine hediye vermeleri yasaktir.

e Tedarikcinin calisanlarina yonelik moral etkinlikleri Microsoft tarafindan degil, Tedarikgi
tarafindan dizenlenmelidir. Tedarikci calisanlarinin Microsoft FTE'leri ile birlikte moral
etkinligine katilmasi gerekirse Microsoft Tedarikgi ile birlikte ortak fonlama igin bir plan
gelistirmek zorundadir.

Cikar Catismalari: Microsoft'un Microsoft calisanlariyla olan iliskilerle ilgili sorularini yanitlarken
aclk, durust ve gercekgi olun. Uygunsuzluk ve gikar ¢atismalarindan veya uygunsuzluk ya da cikar
catismasi izleniminden kaginin. Tedarikgiler esi, birlikte yasadigi partneri, baska bir aile Uyesi veya
akrabasi Tedarikgi'de bir finansal ¢ikara sahip olan higbir Microsoft calisani ile dogrudan is
yapmamalidir.

iceriden Bilgiye Dayali Ahm-Satim: iceriden bilgiye dayali alim-satim yapmak yasaktir. Federal
Menkul Kiymetler Yasalari kapsaminda Microsoft veya baska bir sirket hakkinda (1) yatirim yapan
kamuoyuna sunulmus olmayan ve (2) bir yatirnmcinin menkul kiymet satin alma veya satma
kararini etkileyebilecek bilgiye sahip oldugunuzda Microsoft'un veya baska bir sirketin menkul
kiymetlerini satin alamaz ya da satamazsiniz.

Seyahat: Tim Tedarikgiler, Tedarikciler icin Seyahat Rehberi'ne uymak zorundadir.

Alt Yiiklenicilerden Hizmet Alma: Bir Tedarikci'nin Microsoft ile imzalamis olabilecegi
sozlesmelerde yer alan diger ylkimlulikleri yerine getirmenin yani sira Microsoft'a karsi
Tedarikgi'nin yakimliltklerini yerine getirmesi icin bir alt yikleniciden hizmet almadan 6nce
Microsoft'tan yazili onay aln.
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INSAN HAKLARI VE ADIL CALISMA UYGULAMALARI

Microsoft, Tedarikcilerinden (1) tiim istihdam yasalarina tam olarak uymalarini, (2) insan Haklari
Evrensel Bildirgesi, Is ve insan Haklari Konusunda BM Yol Gésterici ilkeleri, BM Kiiresel Anlagma
ilkeleri ve ILO Temel Calisma Standartlari'nda belirtildigi gibi, tim insan haklarina saygi gésterme
ve is yerinde esit firsat saglama taahhldund yerine getirmelerini ve (3) tiim olasi ihlalleri agiklamak
ve bu ihlallerle ilgili sonradan gerceklestirilecek sorusturmalarda tam olarak is birligi yapmak dahil
olmak Uzere, insan haklar ve adil is gtict Gzerindeki tim olumsuz etkileri gidermek igin etkili
onlemler almalarini beklemektedir. TUm Microsoft Tedarikgileri, hi¢bir sinirlama olmaksizin:

¢ Ayrimcilik yapmamali ve tacizde bulunmamalidir. Tedarikgiler tacizden, yasa
disi ayrimciliktan ve misillemeden arindiriimis bir is glict ve is yeri saglamayi
taahhut etmek zorundadir. Tedarikgiler, is uygulamalarinin kadinlar ve gé¢men
calisanlar dahil olmak Uzere farkli demografik gruplarin haklarina saygili olmasini
saglamalidir. Kulturel farkliliklari anhyor ve bunlara saygi gosteriyor olmakla
birlikte, Tedarikgiler is yerinde esit firsatlar ve makul barinma imkanlari saglamak
ve ise alim hususunda yas, soy, uyruk, renk, aile veya saglik izni, cinsel kimlik veya
ifade yontemi, genetik bilgiler, go¢gmenlik durumu, medeni hal veya aile durumu,
saglik durumu, ulusal kdken, fiziksel veya zihinsel engellilik durumu, siyasi gorus,
sendika uyeligi, koruma altindaki gazilik durumu, irk, din, cinsiyet (hamilelik dahil)
cinsel yonelim veya yururlukteki yerel kanunlar kapsaminda korunan tim diger
Ozelliklere gore kimseyi taciz etmemek veya kimseye karsi ayrimcilikta
bulunmamak zorundadir.

Tedarikgi, yururlikteki kanunlar veya diizenlemeler kapsaminda gerekli oldugu ya da is
yeri guvenligi igin ihtiyath durumlar olmasi haricinde, hamilelik testleri dahil olmak tzere,
calisanlarin veya potansiyel ¢alisanlarin tibbi testlere tabi tutulmalarini zorunlu kilmayacak
ve test sonuclarina gore uygunsuz sekilde ayrimcilik yapmayacaktir. Tedarikgiler, yasalarin
gerektirdigi ol¢lide tim engellilik durumlarina uygun bir ortam saglamak zorundadir.

e Cocuk isciligini yasaklamalidir. Hicbir kosulda cocuk isciligine izin verilmemelidir.
Tedarikgiler 15 yasindan kuiguk, zorunlu egitimi tamamlama yasinin altinda veya calisma
icin yasal asgari yasin altinda (hangi gereklilik daha kisitlayici ise) olan hi¢ kimseyi
istihdam etmemelidir. Cocuk isciligi sz konusu olmasi halinde Tedarikgilerin uluslararasi
standartlara, yerel yasal gerekliliklere veya Microsoft'un ¢ocuk isciligi iyilestirme
gerekliliklerine uymasini saglayacak bir iyilestirme planina sahip olmasi gerekmektedir.
Microsoft, genclerin egitimine katki sunulmasi icin mesru is yeri ciraklik programlarinin
gelistirilmesi dahil olmak Uzere her tirli yasal geng istihdamini desteklemektedir.
Microsoft bu tiir programlari sahtekarca ya da aldatici bicimde kullanan hicbir Tedarikgi
ile is yapmayacaktir. Tedarikgiler, 18 yas alti calisanlarin gece calismalar, fazla mesai, agir
yuk kaldirma ve toksik ya da tehlikeli maddelerle calisma gibi saglik ya da guvenligi
tehlikeye atabilecek isler yapmasini yasaklamalidir.
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e Zorla Calistirma, Hapishanede Calistirma ve insan Kacakciligi uygulamasini
yasaklamalidir. ise alim uzmanlar, ise alim aracilar, alt aracilar ve ise alim sirketleri
dahil olmak Gzere tim Tedarikgiler'in zorla calistirma, hapishanede calistirma ve insan
kacakcihgi yontemlerine basvurmasi ve ticari seks eylemlerini satin almasi yasaktir. Odiing
iscilik, borg karsihgi calistirma (borg esareti, insan kagakgihgi ya da kdlelik dahil) veya
diger her turlu zorla calistirma bigimleri dahil olmak Uzere tim zorla galistirma bigimleri
yasaktir. Hapishanede calistirmanin her tirl yasaktir. Tehdit, zor kullanma, sahtekarca
iddialar veya diger tirlerde zorlama ile herhangi bir bicimde insan kacakgiligina ya da
istem disi calistirmaya destek verilmesi ya da dahil olunmasi yasaktir. Tedarikgiler,
(1) zorla calistirma konusunda Tedarikgi personelinin egitim almasi ve farkindalik
kazanmasina yonelik hikiimler iceren ve (2) herhangi bir ihlal durumunda Tedarikginin
saglayacagd telafilerin ayrintilarini iceren bir gonulli calisma uyumluluk plani uygulamak
zorundadir. Tim Tedarikgiler calisanlara, aracilara, alt aracilara, ise alim aracilarina,
yuklenicilere ve alt yiklenicilere Tedarikgi'nin insan kagakg¢ihgini, hapishanede calistirmay;,
zorla galistirmayi ve diger kdlelik bicimlerini yasaklayan politikalari hakkinda bilgi vermeli
ve ihlallere yonelik farkindalgi artirma, risk tanimlama, calisan bildirimi, dizeltici eylem
ve olasi cezalar ile ilgili egitimler ve programlar saglamaldir.

o iscilerin kimlikle ilgili ve kisisel belgelere erisimi olmasini saglamak zorundadir.
Tedarikgiler, aracilar ve alt aracilarin isgilerden "depozito" vermelerini talep etmeleri,
calisanlarin kimligini ya da gé¢men belgelerini (belgeyi veren kurulustan bagimsiz olarak
pasaportlar, strlici belgeleri veya calisma izinleri dahil ancak bunlarla sinirl olmamak
lzere) alikoymalari veya bu belgeleri imha etmeleri, saklamalari, bunlara el koymalari ya
da iscilerin bunlara erisimini baska bir sekilde sinirlandirmalari veya reddetmeleri yasaktir.
Galisanlar, yasal olmayan cezalara maruz kalmaksizin, yerel ve ulusal yasa ve
diizenlemelere uygun sekilde islerinden istifa etmekte 6zgur olmahdir.

e Tedarik¢i konaklama saglamak istiyorsa giivenli bir konaklama olanagi sunmak
zorundadir. Tedarikgi, isin yapilacagi tlkedeki calisanlar icin barinma veya otelde
konaklama sunacagi takdirde, saglanan tim konaklama yerleri ilgili Glkenin barinma
ve guvenlik standartlarina uygun olmalidir.

e Yabanci go¢men isciler icin déniis ulasimi saglamak zorundadir. isin gerceklestirildigi
ulkenin vatandasi olmayan ve ise alinarak yalnizca Tedarikgi icin ¢alismak amaciyla
kendi Ulkelerinden baska bir Uilkeye go¢ eden isgileri ise alirken Tedarikgiler, istihdam
sonlandiginda bu tdr isciler igin donis ulasimi saglamak veya donus seyahatinin maliyetini
isgilere geri 6demek zorundadir. Bu gereklilik, kisa veya uzun sureli gérevlendirmelerle
profesyonel ¢alisan olarak daimi oturma iznine sahip isgiler icin gecerli degildir.

¢ Uyumlulugu desteklemek icin uygun sekilde egitim almis ise alim aracilanyla
calismak zorundadir. Tedarikgiler, yalnizca egitim almis olan ve uluslararasi standartlara,
ise ahimin gergeklestigi tlkelerin yerel is yasalarina veya Microsoft gerekliliklerine (hangisi
daha siki ise) uyan ise alim uzmanlari, ise alim aracilari ve ise alim sirketleriyle calismak
zorundadir. iscilere yansitilan ve isverene, ise alim aracisina veya alt araciya ddenmesi
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gereken ise alim (icretleri veya benzer icretlerin uygulanmasi kesinlikle yasaktir. iscilerin
bu tlr Ucretler 6dedikleri tespit edilirse Tedarikgilerin bu Ucretleri iscilere geri 6demesi
istenecektir.

o ise alim sirasinda calisma kosullarini net bir sekilde belirtmek zorundadir.
Tedarikgiler, ise alim veya istihdam slrecinde yaniltici ya da sahtekarca uygulamalar
kullanilmasini yasaklamak zorundadir. Tedarikgiler, iscinin erisebilecegi bir formatta
ve dilde, Ucretler ve yan haklar, is konumu, yasam kosullari, konaklama ve baglantili
masraflar (varsa), isciye yansitilacak olan diger maliyetler ve is ile ilgili her tirlG tehlike
dahil olmak Uzere istihdamin temel sart ve kosullari ile ilgili temel bilgileri saglamak
zorundadir. Bu bilgiler isci calismaya baslamadan dnce ve istihdam sirasinda ihtiyag
duyuldukca saglanmalidir. TUm s6zlesmeler ve calisan kilavuzlari (uygun durumlarda)
(1) calisma kosullarini iscinin anlayabilecegi bir dilde acik bir sekilde iletmeli ve
(2) gegerli yasa ve dizenlemeleri yansitmalidir.

e Gerektiginde yazili is sozlesmeleri veya anlasmalari saglamak zorundadir. Yasalar
veya sOzlesmeyle zorunlu kilinmasi halinde Tedarikgiler, is tanimlari, Gcretler, ise alim
Ucretlerinin 6denmesine iliskin yasaklar, calisma yerleri, konaklamalar ve iliskili maliyetler,
izinler, gidis-donus ulasim dizenlemeleri, sikayet stiregleri ve insan kacakgiligini
yasaklayan yururlikteki kanun ve diizenlemelerin icerigini iceren bir is s6zlesmesi,
ise alim anlasmasi veya diger calisma belgelerini ¢alisanin anladigi dilde yazili olarak
sunmalidir. Calisanin isi gergeklestirmek icin tasinmasi gerekiyorsa calisana bu tasinma
isleminden en az bes glin 6nce calisma belgesi verilmelidir. Yabanci gé¢men calisanlar,
is s6zlesmesini Ulkelerinden ayrilmadan 6nce almak zorundadir ve calisilacak tlkeye
varildiginda, yururlikteki yasalara uymak ve/veya esit ya da daha iyi istihdam kosullar
sunmak amaciyla degisiklik yapilmadigi surece, is sozlesmesi degistirilmeyecek veya
mevcut sézlesme lzerinde degisiklik yapilmayacaktir.

e Adil iicret sunmak zorundadir. Tedarikgiler, stirekli, gegici veya gorevlendirilmis,
gog¢men isci, cirak ve sozlesmeli isciler dahil olmak (izere tiim calisanlara ve isgilere adil
ucret sunmak zorundadir. Odenecek icret, yerel yasalarin zorunlu kildigi yasal asgari
standartlara uygun olmak zorundadir. Ucretleri Adil Calisma Standartlari Yasasi'nin 14(c)
maddesine tabi olan isgiler, 13658 sayili Kararname ile belirlenen tam asgari licretten
disuk tcret almamalidir. Tim calisanlara ve isgilere, yapilan is i¢in dogru Ucretin
ddendigini dogrulamak amaciyla yeterli bilgi iceren acik ve anlasilabilir tGcret
beyannamesi, zamaninda saglanmalidir. Tedarikgiler, disiplin dnlemi olarak Utcretlerden
kesinti yapamaz. Ulusal yasalarda veya yerel yasalarda yeri olmayan her turlt tcret
kesintisine, yalnizca ilgili isginin acik, yazil ve 6zgurce verilmis izni olduguna dair kanit ile
izin verilir. Tam disiplin dnlemleri kayit altina alinmalidir. Standart bir is haftasi icin
ddenen Ucretler ve yan haklar, yerel ve ulusal yasal standartlara uygun olmak zorundadir.
Tedarikgiler, sektorde beklenen dizeylerde ve Microsoft gerekliliklerine uygun sekilde
calisanlara yasal standartlara uygun yan haklar saglamak zorundadir.
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e Calisanlara haysiyetli ve saygili davranmak zorundadir. Tedarikgiler; siddet, cinsiyete
dayali siddet, cinsel veya psikolojik tacizciler veya tehditler, cinsel taciz, fiziksel cezalar,
zihinsel ya da fiziksel siddet, zorbalik veya asagilama dahil olmak Uzere diger tacizler gibi
hicbir zorlu veya insanlik disi muameleye basvurmamalidir. S6zIG siddet uygulanmasi
veya cahisanlarin diger sekillerde korkutulmasi da yasaktir. Tedarikgiler, uygun davranisin
benimsendiginden emin olmak icin bir insani muamele politikasi uygulayacak ve
denetmenleri izleyecektir. Bu gereklilikleri destekleyen disiplin politikalari ve prosedurleri
aclk bir sekilde tanimlanacak ve calisanlara iletilecektir.

e Calisma saatleri ve izin giinii gerekliliklerine uymak zorundadir. Tedarikgciler'in,
calisanlar Uluslararasi Calisma Orgiiti gibi standart calisma saatleriyle ilgili uluslararasi
standartlar (Kurallar 1, 14 ve 106), yerel ve ulusal kanunlar, Microsoft sartlari ya da
serbest bir sekilde pazarlik edilmis yasal toplu s6zlesme (hangisi daha kisitlayiciysa)
tarafindan belirlenen maksimum calisma saatlerinin tzerinde calismaya zorlamasi
yasaktir. Tedarikgiler fazla mesainin gonulli olmasini ve yerel ve ulusal yasa ve
diizenlemelere uygun sekilde fazla mesai 6demesi yapilmasini saglamak zorundadir.
Acil durumlar veya olaganusti kosullar haricinde bir is haftasi, fazla mesailer dahil 60
saatten fazla olmamalidir. iscilere yedi giinliik is haftasinda en az bir giin izin verilmek
zorundadir. Tedarikgiler yerel ve ulusal yasa ve dizenlemelere uygun sekilde calisan
calisma saatlerinin ve Ucretlerinin kayitlarini tutmak ve bu kayitlar talep tzerine
Microsoft'a saglamak zorundadir.

e Orgiitlenme 6zgiirliigii ve toplu pazarhk hakki saglamalidir. Tedarikgiler yerel
yasal gereklilikler ve sorumluluklar, Uluslararasi Calisma Orgiitii standartlar gibi
uluslararasi standartlar veya Microsoft gereklilikleri uyarinca (hangisi daha siki ise)
calisanlarin 6rgutlenme 6zgurligu, toplu pazarlik ve bariscil toplanti haklarina (bu tir
faaliyetlerden kacinma hakkr dahil) saygi gostermelidir. Calisanlar bu hakkin kullaniimasi
nedeniyle korkutulmamali, taciz edilmemeli veya misillemeyle karsilasmamalidir. Yerel
kanunlar veya kosullarin bu hakki kisitladigi durumlarda, Tedarikgiler istihdam sorunlari
ve is yeriyle ilgili kaygilari konusunda ¢alisanlariyla anlaml bir diyalog kurmanin baska
yollarini aramalidir.

o Etkili sikayet prosediirleri saglamak zorundadir. Tedarikgiler, calisanlarin taciz ve
ayrimcilikla ilgili sorunlar da dahil olmak tzere is yerindeki sorunlari uygun sekilde
¢6zimlenmek Uzere dile getirebilecegi etkili sikayet proseduirleri sunmak zorundadir.
Calisanlara, sikayet ve geri bildirim saglamalari i¢in giivenli bir ortam sunulmalidir.
Tedarikgiler, bu bildirim proseddrlerini diizenli araliklarla gézden gecgirmek zorundadir.
Sikayet prosedurleri erisilebilir ve kilttrel olarak uygun olmali ve uygun durumlarda
isimsiz bildirimde bulunma secenegi sunulmalidir. isciler ve/veya temsilcileri ayrimcilik,
misilleme, korkutma veya taciz korkusu olmaksizin ¢alisma kosullari ve yonetim
uygulamalari ile ilgili fikirlerini ve sorunlari yonetime agik bir sekilde iletebilmeli ve
bunlari paylasabilmelidir. Tedarikgiler, tim sikayet prosedirleri hakkinda iscilere diizenli
araliklarla bilgi ve egitim vermek zorundadir. Is yerinde yasanan bir sorunu dile
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getirmeleri nedeniyle iscilere karsi her tirli misilleme kesinlikle yasaktir. Tedarikgiler,
yerel yasal gereklilikler veya uluslararasi standartlar kapsaminda isci haklarinin ihlali de
dahil olmak Uzere, is yerindeki sorunlari dile getirmek lGzere adim atan galisanlara yonelik
kisisel saldirilar, sindirme veya baska tehditler yoluyla misilleme yapmayacaktir.

e Calisanlan fiziksel olarak ABD'de bulunan, Microsoft ile yapilan s6zlesmeler
kapsaminda Microsoft tesislerine veya agina erisim gerektiren bir is yapan
Tedarikgiler igin:

a. Tedarikgiler bir ¢alisan kariyer gelisim programi saglamak zorundadir.

b. Tedarikgi tarafindan bir Microsoft projesinde gorevlendirilen kisiler, Tedarikgi'nin
calisani veya Tedarikgi'nin onayl bir alt yiklenicisinin ¢alisani olmak zorundadir.
calisan ABD merkezli calisanlara 2010 tarihli Hasta Koruma ve Uygun Bakim
Yasasi'na ("ACA") ve bu yasanin muhtelif zamanlarda degistirilen maddeleri ve
dizenlemelerine uygun olarak calisan saghgi haklarn sunuldugundan emin olmak
zorundadir. Bu saglik kapsami, ACA'da tanimlandigi sekliyle "uygun maliyetli" ve
asgari degerde" olmali ve Tedarikgi, aksi halde ACA uyarinca bu teminati sunmak
zorunda olmasa bile bir Microsoft projesinde gorev alan tim calisanlara bu
teminati saglamak zorundadir. Tedarikgi, herhangi bir devlet kurumundan bu
saglik kapsaminin ACA ile uyumlu olmadigina veya ACA uyarinca bu saglk
kapsami ile ilgili olarak bir ceza degerlendirmesi yapilacagina dair bildirim almasi
halinde 30 gln icinde Microsoft'a yazili bildirimde bulunmak zorundadir.

d. Bir Tedarik¢inin ABD'de 50'den fazla ¢alisani varsa Tedarikgi, Uygun Tedarikgi
Calisanlarina belirli asgari yan haklari saglamak zorundadir. "Uygun Tedarikgi
Calisani” bir dnceki 12 aylik sure icinde en az 1500 saat Tedarikgi i¢in ¢alismis olan
ve Microsoft'un agina ve/veya tesislerine erisim gerektiren bir sézlesmeye dayal
anlasmayla gorevlendirilen ya da bir Microsoft projesinde gorevli olan herhangi
bir ABD merkezli Tedarikci Calisani olarak tanimlanmistir. Tedarikgi, Uygun
Tedarikci Calisanlarina sunlari saglamak zorundadir:

e Tedarik¢inin makul takdir yetkisi ile uygulayacagi sekilde en az 10 gunlik
Ucretli izin ve 5 gunluk Ucretli mazeret izni veya 15 gun sinirlamasiz
ucretli izin.

e Haftalik 1000 ABD dolari Ust siniri ile Gcretin %66'si 6denerek en az 12
haftalik Gcretli dogum izni veya Washington eyaletinin Ucretli aile izni
yasasina uymak igin yeterli bir tutarda tGcretli dogum izni.

SAGLIK VE GUVENLIK

Microsoft Tedarikgcilerinin, islerinin her asamasinda saglik ve glivenlik yénetimi
uygulamalari gelistirmeleri ve bunlari yerine getirmeleri gerekmektedir. Tedarikgiler,
hicbir sinirlama olmaksizin:
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e s glvenligi, acil durumlara hazirlik, is kazasi ve hastalik, endistriyel hijyen, fiziksel
olarak zorlayici is, makine emniyeti, temizlik, gida ve barinma ile ilgili gereklilikler
dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere gegerli tim is sagligi ve guivenligi yasalari ile
dizenlemelerine uymak ve ¢alisanlarinin da uymasini saglamak icin bir stire¢ uygulamak
zorundadir.

e Tum calisanlar igin guvenli ve saglikli bir calisma ortami saglamak, ¢alisma ortaminin
dogasinda bulunan tehlike nedenlerini en aza indirmek ve hassas poptilasyonlari
korumaya yonelik kontroller uygulamak igin aksiyon almak zorundadir.

e Asgari dizeyde, saglik ve glivenlik yonetiminin isin ayrilmaz bir parcasi oldugunu ortaya
koyan, politika, roller, sorumluluklar ve hesap verebilirlikleri belirlemek Uzere calisanlari
tesvik eden ve liderlerin bunlari yapmasina olanak saglayan, risk ve tehlike tanimlama ve
degerlendirme imkani saglayan ve calisanlarin saglik ve glivenlik bilgilerine erisebilmesi
icin uygun iletisim kanallari sunan bir is saglgi ve givenligi yonetim sistemi olusturmak
zorundadir. Bu yonetim sistemi, olay kaydi tutma, inceleme ve diizeltme eylemine yonelik
prosedurleri icermelidir.

e Yasa disi uyusturucu kullanimini, bulundurulmasini, dagitiimasini ve satisini yasaklamak
zorundadir.

CEVREYi KORUMA VE UYUMLULUK

Microsoft, cevreyi korumaya yonelik sosyal sorumlulugunun farkindadir. Tedarikgilerden,
iklim degisikliginin yol actigi zorluklara yanit vererek ve ¢evreyi koruma yoniinde calisarak
bu taahhtidimizi paylagsmalarini bekleriz. Bu taahhldin bir parcasi olarak, tim Microsoft
Tedarikgileri, hicbir sinirlama olmaksizin:

e Tehlikeli maddeleri, hava ve su emisyonlarini ve atiklar diizenleyen yasa ve diizenlemeler
ve Uretim veya Urin tasariminda belirli maddelerin yasaklanmasi ya da sinirlandiriimasina
iliskin yasalar, dizenlemeler ve musteri gereklilikleri dahil ancak bunlarla sinirli olmamak
Uzere gegerli cevre yasa ve diizenlemelerine uymak zorundadir.

e Tedarikgi, Microsoft tarafindan is sézlesmelerinde belirtildigi gibi Grlin ve ambalaj
etiketleri, malzeme igerigi, geri donlisim ve bertaraf ile ilgili tim Microsoft
gerekliliklerine uymayi kabul eder.

e Cevreyle ilgili gerekli tim izinleri, diizenleyici onaylari ve kayitlari almak ve
bulundurmak zorundadir.

e (1) Koruma bilincine dayali bakim ve Uretim sirecleri kullanarak ve (2) imhadan
once mimkdin olan her durumda malzemeleri azaltmak, yeniden kullanmak ve geri
donustirmek (bu siralamayla) Gzere stratejiler uygulayarak Tedarikgi tesislerinde uygun
koruma 6nlemleri uygulamak suretiyle su atiklari ve enerji kayiplar dahil olmak tzere her
tarld atigi onlemek veya ortadan kaldirmak zorundadir.

e Aciga ¢ikabilecek ve cevre agisindan tehdit olusturabilecek olan herhangi bir kimyasal
madde, atik veya baska malzeme varsa tanimlamak ve bu tir kimyasallarin veya
malzemelerin guvenli bir sekilde ele alinmasi, tasinmasi, depolanmasi, kullaniimasi,
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yeniden kullanilmasi, geri donUstirilmesi ve bertaraf edilmesini saglamak icin bunlari
uygun sekilde yonetmek zorundadir. Ozon tiiketen maddeler, Montreal Protokoli ve
yururlikteki diizenlemelere uygun olarak etkili bir sekilde yonetilmelidir.

Tedarikgiler CDP veya Microsoft'un saglayacadi alternatif bir yontemle sera gazi
emisyonu verilerini hesaplamak igin gereken eksiksiz, tutarli ve dogru kapsam 1, 2 ve 3
sera gazi emisyonu verileri ve/veya bilesenlerini agiklamak zorundadir. Microsoft'un talep
etmesi halinde Tedarikgiler, Microsoft'un gerekliliklerine uygun olarak sera gazi
emisyonlarini azaltma planlari saglamak zorundadir. Tedarik¢i'nin bu sarta uyum
zamanlamasi, Microsoft ile olan s6zlesmesinde belirtilen Microsoft standartlari ve
sartlarina gore belirlenebilir.

BILGILERIN KORUNMAS]

Microsoft Tedarikgileri fikri mulkiyet haklarina saygi gostermeli, gizli bilgileri korumali,
gizlilik kurallari ve diizenlemelerine uymali ve Microsoft'un Belge Saklama Politikasi ve
Saklama Takvimi'ne bagli olmalidir. Tum Microsoft Tedarikgileri, higbir sinirlama olmaksizin:

Is Siirekliligi

Verilerin ve fikri mulkiyetin korunmasini ve Microsoft'a saglanan hizmetlerin ve/veya
mallarin is strekliligini garanti etmek icin dlculebilir bir belgelenmis acil durum mudahale
ve felaket kurtarma plani saglamak zorundadir. Plan, uygulama proseddrlerini ve en
azindan hava durumu veya diger dogal afet, iscilik ya da diger kaynak kisitlamalari,
sistem ve/veya tesis kesintisi veya kullanilamamasi, elektrik kesintisi ve telekomuinikasyon
kesintisi gibi konularda sureklilik ve kurtarma planlarini icermelidir. Tedarikgi, is strekliligi
planinin sureklilik ydnetimine yonelik sektordeki en iyi standartlara tam olarak uygun
oldugundan ve yukaridakileri kisittamadan tim Microsoft sartlariyla uyumlu oldugundan
emin olmak icin planini en az yilda bir kez inceleyip test edecektir.

Fiziksel ve Fikri Miilkiyet

Microsoft tarafindan bu tir varliklarin kullanilmasina izin verilen durumlarda fikri
mulkiyet, fiziksel mulkiyet, gerecler, sarf malzemeleri ve ekipmanlar dahil olmak tzere
Microsoft'un fiziksel ve fikri varliklarini korumak ve bunlari sorumlu bir sekilde kullanmak
zorundadir.

Yalnizca mesru yollardan edinilmis ve lisanslanmis bilgi teknolojileri ve yazilimlar
kullanarak tiim taraflarin fikri mulkiyet haklarina saygi gostermek ve bu haklari korumak
zorunadir. Yazim, donanim ve icerikleri yalnizca baglantili lisanslarina ve kullanim
sartlarina uygun sekilde kullanmak zorundadir.

Microsoft tarafindan saglanan bilgi teknolojisi ve sistemlerini (e-posta dahil) sadece izin
verilen Microsoft isi ile ilgili amaglarla kullanmak zorundadir. Microsoft, Tedarikgciler'in
Microsoft tarafindan saglanan teknoloji ve sistemleri (1) korkutucu, taciz edici, tehdit
edici, suistimal edici, cinsel icerikli veya baska bir sekilde saldirgan ya da uygunsuz olan
herhangi bir malzeme olusturmak, bunlara erismek, bunlari saklamak, basmak, istemek
veya gondermek ya da (2) herhangi bir yanlis, yaniltici ya da kéti amagli iletisimde
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bulunmak icin kullanmasini kesinlikle yasaklar. Microsoft'un sagladigi teknoloji veya
sistemlerden elde edilen bilgilerle Microsoft calisanlarina yonelik her tiirll taciz yasaktir.
Telif haklari, patentler, ticari markalar ve ticari sirlar dahil ancak bunlarla sinirli olmamak
Uzere Microsoft'un ve digerlerinin fikri mulkiyet haklarina uymak zorundadir. Teknoloji ve
know-how aktarimini fikri mulkiyet haklarini koruyacak sekilde yonetmek zorundadir.
Microsoft'a ait veya Microsoft tarafindan kiralanmis olan ekipmanlarda saklanan veya
iletilen tiim verileri Microsoft'un mali olarak degerlendirmek zorundadir. Microsoft
kurumsal agin ve tim sistemlerin (e-posta dahil) tim kullanimlarini izleyebilir ve
Microsoft agi kullanilarak saklanan veya iletilen tim verilere erisebilir.

Roliinize bir alias@microsoft.com hesabi atanmissa Microsoft Cihaz Durumu
Kisitlamalari'na uygunlugu saglamak igin Microsoft kaynaklarina yalnizca Microsoft
tarafindan yonetilen bir cihazdan erismeniz ya da e-posta, Teams veya diger uygulama ya
da hizmetler gibi kaynaklara erismek i¢in sanallastirma hizmetini (Windows Sanal
Masausti) kullanmaniz gerekecektir.

Giivenlik

Gizlilik

Guvenlik aciklarini agiklamak ve bunlarin aninda giderilmesini saglamak zorundadir.
Yasal bir is ihtiyaci dogmadan ve sorumlu sahibinden izin almadan, Microsoft bilgilerine
veya musteri bilgilerine erisim saglamamahdir.

Guvenlik kontrollerini, kisitlamalarini veya diger guivenlik 6nlemlerini atlamamalidir.
Hesap kimlik bilgilerini baskalariyla paylasmamali ve daima atanan hesap kimlik
bilgileriyle kimlik dogrulamasi yapmalidir.

Microsoft kimlik bilgilerini tglincl taraf sitelerdeki hesaplarla senkronize etmemeli veya
bu hesaplarda farkli amaclarla kullanmamalidir.

Kurumsal ve kisisel cihazlarn dogrudan kendileri kontrol etmek ve kullanilmadiginda
cihazlan kilitlemek ya da cihazlarin guivenligini saglamak zorundadir.

Microsoft'un isle ilgili verilerini iceren bir Microsoft varligi veya kisisel cihazi kaybolur

ya da calinirsa bu olayi en kisa siirede bildirmek zorundadir.

Microsoft tesislerinde, ¢alisan erisim kartini her zaman net bir sekilde gostermek zorundadir.
Resepsiyonda, bir Microsoft gorevlisi tarafindan ziyaretgilerin kaydinin alindigindan emin
olmak zorundadir. Erisim karti gostermeyen kisilere karsi cikmak ve en yakin Microsoft
danisma gorevlisi/glvenlik irtibat noktasina kadar bu kisilere eslik etmek zorundadir.
Bilgisayar yazimini glincel tutmak ve yamalari uygulamak zorundadir.

Microsoft is verilerine veya hizmetlerine erisen hi¢bir cihaza veya sisteme guivenilmeyen,
lisanssiz, yasak veya yasa disi yazim indirmemeli veya yiklememelidir.

Microsoft islerini yuratmek icin kullanilan kisisel cihazlarin giincel oldugundan

ve Modern Access cihaz yonetim sistemine kaydedildiginden emin olmak zorundadir.
Microsoft musteri verileriyle ilgili olasi olaylari en kisa siirede bildirmek (dahili olarak veya
bir is ortagi ya da Tedarikgi araciligiyla) zorundadir.

Tum yerel gizlilik ve veri koruma yasalarina uymak zorundadir.
Kisisel veri toplarken veya islerken net ve dogru gizlilik bildirimleri saglamak zorundadir.
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e Verileri yalnizca Microsoft temsilcilerinin veya Microsoft musterilerinin kabul ettigi sekilde
kullanarak gizlilik tercihlerine saygi gostermek zorundadir.

e Gulvenli Urinler ve hizmetler olusturarak verileri korumak zorundadir.

e Microsoft'un Uyumluluk gabalariyla isbirligi yapmak zorundadir.

Kurumsal Kayitlarin ve Sirket ici is Bilgilerinin Saklanmasi (tiim bicimler): Asagidaki sartlar,
kiresel olarak ve kurum genelinde tim bilgi varligi bicimleri igin gegerlidir.

e Microsoft tesislerinde veya Microsoft donanimlariyla/araglariyla olusturulan, yénetilen
ya da kullanilan tiim is kayitlari, Microsoft Belge Saklama Politikasi, Kurumsal Saklama
Takvimi ve diger Microsoft tarafindan yonetilen uygulamalarla tam olarak uyumlu sekilde
saklanacaktir.

e Aksi belirtiimedigi strece, Microsoft ile yapilan sézlesmede belirtildigi gibi kendi tesisleri
veya donanimlari/araglari disinda olusturulan, yénetilen veya kullanilan tim bilgilerin
mulkiyet haklari ve denetimi Microsoft'a ait olacaktir.

e Belirli durumlarda, Tedarik¢i'nin s6zlesmede belirtilen stire boyunca verileri saklamasi,
almasi veya Microsoft'a saglamasi gerekebilir ya da yasal gereklilik veya denetim
durumunda, verilerin bu yikimlaligin disinda saklanmasini gerektirebilir.

TEDARIKCI DAVRANIS KURALLARI EGITIMI

Egitim uyumlulugu: Tedarikgiler, ¢alisanlarinin ve Microsoft ile ilgili islerde calisan onayl alt
yuklenicilerinin Tedarik¢i Davranig Kurallari'ni, gecerli yasalar ile diizenlemeleri ve genel kabul
gormus standartlari anlamasini ve bunlara uymasini saglayacaktir.

e Tedarikgi, Microsoft konularinda galisan tim calisanlara ve onayl alt ytklenicilere yilhk
olarak SCoC egitimi gergeklestirecektir.

e Tedarikci bu egitimi Microsoft tarafindan saglanan Ggiincu taraf egitim platformu
araciligiyla gerceklestirecektir. Daha fazla bilgi icin Tedarikci Davranis Kurallari web
sitesinde yer alan SCoC Egitimiyle ilgili Sik Sorulan Sorular (SSS) bélimiini inceleyin.

e Uglincu taraf egitim platformu tizerinden gergeklestirilen egitimlerin kayitlari ve
gerekliliklerin yerine getirildigine dair kanitlar denetime tabidir.

Tedarikgi'nin yukarida belirtilen egitim yukimliluklerine ek olarak Microsoft, Microsoft kurumsal
agina ve/veya binalarina erisim imkanina ihtiyaci olan tim Sirket Disi Personel'e erisim haklarini
almadan once egitim saglar.

MICROSOFT ERISIMI ICIN EK STANDARTLAR

Tedarikgiler, Yukleniciler, Alt Yikleniciler, Danismanlar, Emlak Sahipleri dahil olmak tizere ancak
bunlarla sinirli olmamak kaydiyla tim Harici Taraflar, isletme Konuklari ve Microsoft'un agina
ve/veya tesislerine erisim isteyen Is Ortaklari icin asagidaki ek standartlar gecerlidir.
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GOREVLENDIRME ONCESI/ERISIM POLITIKASI

Tedarikgiler, Yiikleniciler, Alt Yikleniciler, Danismanlar, Emlak Sahipleri, isletme Konuklari ve is
Ortaklari; (1) e-posta, SharePoint siteleri veya diger araclar, siteler, platformlara erismesi gereken
ya da (2) bir kart anahtar veya diger erisim rozetlerinin verilmesi dahil Microsoft tesislerine
(sahip olunan veya kiralanan) refakatsiz erismesi gereken tim personeli i¢cin Microsoft sartlarini
karsilayan Gérevlendirme Oncesi/Erisim gecmis taramalari yapmak zorundadir. Bu taramalarin
amaci, Microsoft tesislerine, ekipmanlarina, aglarina veya sistemlerine erisen kisilerin uygun
olmayan guvenlik veya emniyet riskleri teskil etmediginden emin olmaktir.Harici personel
gorevlendiriimeden ve/veya ilgili kisiye yurirlikteki kanunlarin izin verdigi dl¢lide erisim
saglamadan 6nce Tedarikgi, Microsoft'un Kiresel Harici Personel Tarama Programi‘'na kayit
olmak ve Microsoft'un belirlenmis tarama hizmeti saglayicisi ile yapilandiriimis bu program
kapsaminda bir Gérevlendirme Oncesi/Erisim gecmis taramasi yapmak zorundadir.

Tedarikgi, belirli personel gérevlendirmeleri icin ek periyodik ge¢mis taramalari yaritmelidir.
Microsoft, yururlikteki kanunlarin izin verdigi 6lctide, her llkeye 6zgu, ylrittilmesi gereken
minimum ge¢mis taramasi bilesenlerini belirleyecektir. Ge¢cmis taramalar, tipik olarak su
bilesenlerin incelenmesini icerecektir: kimlik kontrold, sabika kaydi incelemesi, ulusal sabika
veritabani aramasi, cinsel sabika kontroll ve kiiresel yaptirimlar incelemesi. Microsoft, belirli
gorevlendirmeler icin gerekli olmasi durumunda egitim dogrulamasi, istihdam 6ncesi
dogrulama, isle ilgili lisanslarin dogrulamasi, tiketici kredisi raporu incelemesi, uyusturucu
testi ve/veya diger ilgili bilgilerin toplanmasi gibi ek taramalari zorunlu kilabilir.

Tedarikci her gegmis taramasi raporunu aldiktan sonra, Tedarikgi personelinin Microsoft

ile baglantili calismalari icin gereken Microsoft tesislerine ve/veya agina erisime uygun olup
olmadigini degerlendirmek zorundadir. Tedarikgi 6zellikle gegmis taramasi raporunun cezai
hikim veya bireyi is yapmaya uygunsuz kilabilecek baska hususlar gibi bilgiler icerip
icermedigini ve/veya Microsoft'un erisim verip vermedigini tespit etmek zorundadir. Makul
sekilde baglantili olabilecek ve Tedarik¢i tarafindan incelenmesi gereken hiikiimlere 6rnek olarak
yUz kizartici suglar (mal veya kimlik hirsizligi, zimmete para gegirme, dolandiricilik, sahtecilik vb.)
ve siddet suclari (cinayet, tecaviiz, cinsel istismar, adam kagirma, saldiri, soygun, takip, taciz vb.)
verilebilir. Tedarikgiler'in bu politikaya uygun olarak personelleri icin Gorevlendirme
Oncesi/Erisim taramalarini gerceklestirip incelediklerini teyit etmeleri gerekebilir. Tedarikci bireyi
is yapmaya uygunsuz kilabilecek cezai hiikim, kabahat ya da bor¢ veya ge¢mis taramasinda
ortaya cikacak baska hususlari tespit etmek zorundadir.

Microsoft, Tedarikci personelinin Microsoft musterilerinin, is ortaklarinin, calisanlarinin veya diger
dcuincl taraflarin kredi karti, finansal veya hassas kisisel verilerine erismesini gerektiren durumlar
dahil olmak Uzere, gorevlendirilmesi veya erisim verilmesi gereken kisiler i¢in inceleme siirecinde
toplanan bilgileri inceleme ve Tedarikgiler ile goriisme hakkini sakli tutar. Bu tiir gérismeler,
gecerli yasalara uygun bir sekilde gerceklestirilecektir. Microsoft, bu incelemeye goére tim kisiler
igin uygun gordugu sekilde gorevlendirmeyi ve/veya erisimi yasaklayabilir.

Bir Tedarikgi, (1) e-posta, SharePoint siteleri veya diger araclar, siteler, platformlar dahil olmak
Uzere Microsoft'un agina erisim gerektiren ya da (2) bir kart anahtar veya diger erisim
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rozetlerinin verilmesi dahil Microsoft tesislerine (sahip olunan veya kiralanan) refakatsiz erisim
gerektiren hizmetleri gerceklestirmek icin alt yuklenici kullaniyorsa Tedarikgi, alt yiklenicilerle
yaptigi sézlesmelerde bu politikada belirtilen sartlarin belirtildiginden emin olmak zorundadir.
Ayrica, bir alt yuklenici personelinin Microsoft musterilerinin, is ortaklarinin, calisanlarinin veya
dcuincl taraflarin kredi karti, finansal veya hassas kisisel verilerine erismesi gerekiyorsa Tedarikgi,
alt yiklenicilerin bu politikada tanimlandigi sekilde gerekli ge¢gmis taramasini yapmasini
saglamak amaciyla yurdrlikteki kanunlara uygun olarak makul adimlar atmak zorundadir.

Tedarikgi, Microsoft'a ait veya Microsoft tarafindan kiralanmis olan tesislere veya Microsoft'un
aglarina su anda erisimi olan personelinin veya alt ytklenicilerin suc faaliyetlerinden haberdar
olmasi halinde, ilgili kisinin erisim sahibi olmaya devam etmesinin kabul edilebilir olup
olmadiginin belirlenmesi icin bu bilgileri 3grenmesinden sonraki 24 saat icinde Microsoft Kiresel
Guvenlik ile paylasmak zorundadir. Kabul edilebilir degilse Microsoft Kiresel Glvenlik birimi,
kisiyi Microsoft'taki gorevinden uzaklastirmak ve tim erisimin hizla iptal edilmesini saglamak
icin Microsoft Sponsoru ve Tedarikgi ile birlikte calisacaktir. Tedarikgiler, herhangi bir Tedarikgi
personelini veya alt ylklenicilerini Microsoft'a ait veya Microsoft tarafindan kiralanmis olan
tesislerden uzaklastirirken gegerli tiim yasalara uymak zorundadir. Bu sug faaliyetinin Microsoft
tesislerine veya calisanlarina yonelik bir olasi tehdit ya da fiziksel zarar riski tasimasi halinde
Tedarikci derhal, bilgileri aldiktan en geg 24 saat sonra, Microsoft is irtibat yetkilisine ve
Microsoft Kiresel Glvenlik'e bilgi vermek zorundadir.

Her durumda, Tedarikgi, Adil Kredi Raporlama Yasasina ve veri gizliligi yasasi dahil olmak tzere
gegerli diger tim eyalet yasalarina, federal ve yerel yasalara uymak zorundadir. Tedarikgiler ilgili
bildirimleri saglamaktan ve gerekli olmasi halinde (1) Gérevlendirme Oncesi/Erisim gecmis taramalari
yapmaktan ve (2) gerekirse Microsoft'un bu bilgileri mesru bir sekilde almasi ve kullanmasi igin
gerekli izin bilgilerini Microsoft'a saglamak icin yasal onaylari almaktan veya diger yasal dayanaklari
saglamaktan sorumludur. Microsoft tarafindan talep edilmesi halinde Tedarikgiler, Gorevlendirme
Oncesi/Erisim gecmis taramalari yapmadan énce, personeline Microsoft tarafindan onaylanan bir
formatta bir gizlilik bildirimi veya onay belgesi saglamak zorundadir.

Tedarikcinin Microsoft ile calismasinin tabi oldugu ilgili sozlesmedeki (varsa) tazminat
yukimliliklerine ek olarak Tedarikgi, (1) Gérevlendirme Oncesi/Erisim Politikasinin Tedarikgi
tarafindan herhangi bir sekilde ihlal edilmesi; (2) bu Gérevlendirme Oncesi/Erisim Politikasinda
ele alinan konuyla herhangi bir sekilde baglantili olan gecerli kanun veya kurallarin Tedarikgi
tarafindan ihlal edilmesi; (3) Tedarikginin ihmali, hatali davranisi, acimasizligi, hatalari veya
eksiklikleri ve/veya (4) Tedarikginin istihdam kararlari ile baglantili olarak, kanun ve hakkaniyet
cercevesinde herhangi bir talep, iddia, istek, hukuki sebep, dava, yasal islem, inceleme, infaz
veya baska eylem nedeniyle ya da bunlarla baglantili olarak olusan her tirli hasar, ceza, para
cezasl, kayip, sorumluluk, karar, uzlasma, karara iliskin masraf ve harcamalardan (makul avukathk
Ucretleri ve masraflari dahil) ("iddialar") Microsoft'u, bagli kuruluslarini ve alt kuruluslarini ve
bunlarin ilgili goérevlilerini, direktorlerini, calisanlarini, temsilcilerini ve sigortacilarini ("Microsoft
Taraflarl") tazmin etmeyi ve beri kilmayi kabul eder. Tedarikgi ayrica bu Gorevlendirme
Oncesi/Erisim Politikasinda aciklanmis olan gecmis taramalariyla baglantili olarak bir veya daha
fazla Microsoft Tarafina karsi bir calisan veya yiklenici tarafindan dile getirilen her tiirlii iddiadan
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Microsoft Taraflarini tazmin edecek ve beri kilacaktir. Netlik saglamak adina, Tedarikci Davranis
Kurallar'nin Gérevlendirme Oncesi/Erisim Politikasi Bélimii'ndeki ek tazminat yikimldlikleri,
yalnizca Tedarik¢i personelinin Microsoft tesislerine, ekipmanlarina, aglarina veya sistemlerine
erisimi ile baglantili olarak gecerlidir.

Daha fazla bilgi icin Gecmis Taramasi lle ilgili Sik Sorulan Sorular béliimiini inceleyin. Tedarikciler,
bu program ile ilgili sorularini veya endiselerini supscrn@microsoft.com adresine iletebilir.

MICROSOFT TESISLERININ VE AGININ KULLANILMASI

Tedarikgiler, Microsoft tarafindan saglanmis olan hicbir tesisi (or. binalar ve saha
hizmetleri), Microsoft'un énceden yazili onayi olmaksizin, Microsoft'a saglanan
hizmetlerin yerine getirilmesi disinda bir amacla kullanmamalidir.

Tedarikci personelinin Microsoft tesislerine kart anahtar ile erisim, Microsoft e-posta
sisteminde bir hesap ve/veya Microsoft'un herhangi bir agina veya sistemine baska
herhangi bir erisim ihtiyaci oldugunda Tedarikgi ve Microsoft'ta gorevlendirilen personel,
Microsoft tarafindan istenen tim gecerli s6zlesmeleri imzalamak zorundadir.
Tedarikgiler ve calisanlari, Microsoft tesislerindeki konumlarini veya ag erisimlerini,
Microsoft tarafindan acikca izin verilmis olan durumlar haricinde bilgi veya materyal ya
da fiziksel erisim elde etmek icin kullanmamalidir. Microsoft, Microsoft tesislerinde
bulunan, herhangi bir Tedarik¢i'ye ya da calisanlarina veya alt yiklenicilerine ait hicbir
kisisel mulk veya aracin kaybolmasindan, hasar gdérmesinden, calinmasindan ya da yok
olmasindan sorumlu degildir.

Tedarikgi, Microsoft tesislerinde birinin "ciddi" sekilde yaralandigindan veya bir milk
hasari olustugundan haberdar olmasi halinde derhal Microsoft'a bildirimde bulunmak
ve Microsoft'un olayi arastirabilmesi icin yeterli ayrinti saglamak zorundadir. Bu durumda
"ciddi" ile kast edilen, bir kisinin hastanede tedavi gérmesine veya 6lmesine neden olan
yaralanma ya da tahmini 10.000 ABD dolarinin Gzerinde onarim veya degistirme bedeli
olan bir mulkin zarar gérmesi ya da kaybolmasidir.

ENDISELERI DILE GETIRME VE SUPHELI DAVRANISLARI BILDIRME

Supheli davranislari veya olasi SCoC ihlallerini bildirmek icin Tedarikgiler'in, endiselerini
¢6zimleme konusunda birincil Microsoft irtibat yetkilileri ile calismalari tesvik edilir.
Bunun mimkin ya da uygun olmadigi durumlarda litfen su adreste acgiklanan
yontemlerden birini kullanarak Microsoft ile iletisime gegin:
http://www.microsoftintegrity.com/

Microsoft, mimkun oldugunca gizliligi koruyacak ve iyi niyetli bir sekilde tavsiye isteyen
veya supheli bir davranisi ya da olasi bir SCoC ihlalini bildiren kisiye karsi hicbir cezaya veya
misillemeye misamaha gostermeyecektir.
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