Microsoft beszallitoi etikai kodex

A Microsoft kildetése, hogy lehetdséget biztositson vilagszerte minden személy és szervezet
szamara, hogy még tobbet érhessen el. E kiildetés teljesitése nem meril ki abban, hogy
innovativ technoldgiai megoldasokat fejlesztiink. Fontos szerepet jatszik benne az is, kik
vagyunk vallalatként és egyénként, hogyan kezeljik lizleti tevékenységlinket a vallalaton belil,
és hogy hogyan mikodulnk egyitt az tigyfelekkel, a partnerekkel, a kormanyokkal, a
kozosségekkel és a beszallitokkal.

A Standards of Business Conduct (Uzleti etikai kddex) cim( dokumentumban a Microsoft olyan
vallalati normakat hatarozott meg, amelyek az etikus (izleti gyakorlatot és a jogszabalyi
megfeleldséget egyarant szem el6tt tartjak. Hasonld mddon a Microsoft a vele Uzleti
kapcsolatban allo vallalatoktdl is elvarja, hogy kotelezzék el magukat a tisztességesség mellett,
és ennek érdekében tartsak be a Microsoft beszallitdi etikai kodexét (SCoC), és biztositsanak
ezzel kapcsolatos képzést alkalmazottaiknak is.

1. A BESZALLITOI ETIKAI KODEXNEK VALO MEGFELELES

Amig a Microsofttal Uzleti kapcsolatban allnak, vagy a Microsoft nevében lzleti tevékenységet
folytatnak, a beszallitoknak, alkalmazottaiknak, munkatarsaiknak, tigyndkeiknek és
alvallalkozoiknak (egylttesen: ,Beszallitok”) be kell tartaniuk a beszallitoi etikai kddexet. A
Beszallitoknak az alvallalkozdiktdl is meg kell kdvetelnilik, hogy fogadjak el és alkalmazzak az
SCoC-t tevékenységeik soran és ellatasi lancukban. A Beszallitonak azonnal tajékoztatnia kell a
Microsoftnal |évé kapcsolattartot, a Microsoft vezetéségének egyik tagjat, vagy a jelen
dokumentum végén megadott kapcsolattartdkat, ha olyan helyzet alakul ki, amelynek
kovetkeztében a Beszallitod az etikai kddex megsértésére kényszerdl.

A Microsoft 0sszes Beszallitoja koteles olyan foglalkoztatasi gyakorlatot alkalmazni, amely teljes
mértékben megfelel a hatalyos jogszabalyoknak, valamint a Microsoft kdvetelményeinek,
amelyek esetlegesen szigorubbak lehetnek a helyi jogi kovetelményeknél. Minden olyan
esetben, amikor a Microsoft a helyi jogi kdvetelményeknél szigoribb kdvetelményeket tamaszt,
a Beszallitoknak a Microsoft szigorubb kdvetelményeinek kell eleget tenniik.

A Microsoft Beszallitoi kotelesek dnellendrzést végezni és igazolni, hogy betartjak az SCoC-t,
ugyanakkor a Microsoft ellendrzést végezhet a Beszallitoknal vagy a Beszallitok
|étesitményeiben, hogy meggy6z6djon az SCoC-nek valé megfelel6ségrol. Ha valamely
Beszallité magatartasa torvénybe (itkozik, vagy nem felel meg az SCoC-nek vagy barmely
Microsoft-iranyelvnek, a Microsoft felbonthatja vele az (izleti kapcsolatot. Az SCoC-nek vald
megfelelés, valamint a Microsoft altal biztositott SCoC-képzés teljesitése kotelezd, emellett
eleget kell tenni minden tovabbi esetleges kotelezettségnek, amelyet a Beszallitd és a Microsoft
kozotti barmelyik szerzédés tartalmaz.
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A Microsoft elkotelezett az emberi jogok és a tisztességes foglalkoztatassal kapcsolatos
gyakorlatok magas szintl sztenderdjeinek betartasa mellett. A Microsoft kérésére a beszallitok
megadjak a sziikséges informaciokat és kisérddokumentumokat, amelyek révén a Microsoft
kell6 gondossaggal teljesitheti és biztosithatja az ellatasi lanc atvilagitasat, ideértve bizonyos
alvallalkozoi informacidk kozzétételét, amennyiben azt a Microsoft kéri.

2.JOGI ES SZABALYOZO! MEGFELELOSEGI GYAKORLATOK

Amig a Microsofttal Uizleti kapcsolatban allnak és/vagy a Microsoft nevében (zleti tevékenységet
folytatnak, a Microsoft 6sszes Beszallitdja koteles Uzleti tevékenysége soran betartani a
vonatkozd térvényeket és jogszabalyokat, valamint eleget kell tennie — korlatozas nélkil — a
kdvetkez6 kovetelményeknek:

2.1 Kereskedelem: A termékek importjara és exportjara vonatkozd valamennyi torvényi és
jogszabalyi kotelezettségnek meg kell felelnilik, ideértve — de nem kizarélagosan — a
kereskedelmi torvényeket és szankcios eldirasokat. A Beszallitok nem adnak at a Microsoftnak
ellen6rzott technoldgiakat, termékeket vagy mulszaki adatokat a Microsoft a vonatkozo
torvények betartasahoz sziikséges ilyen szabalyozasokra vonatkozo elézetes értesités elkildése
nélkdal.

2.2 Trosztellenes szabalyok: Az (izleti tevékenység soran teljes mértékben be kell tartani annak
a joghatosagnak a trosztellenes és igazsagos versenyre vonatkozo torvényeit, ahol az Gzleti
tevékenység folyik.

2.3 Korrupcioellenes szabalyok: Az (izleti tevékenységek soran teljes kdrlen be kell tartani az
Egyesiilt Allamok kiilféldi korrupciéellenes gyakorlatrél sz616 térvényét (U.S. Foreign Corrupt
Practices Act, ,FCPA"), valamint mindazon joghatosagok korrupcio- és pénzmosasellenes
szabalyait, amelyekben a Beszallitd Uzleti tevékenységet folytat.

a. A Beszallitok kotelesek betartani az dsszes vonatkozé korrupcio- és pénzmosasellenes
szabalyt, beleértve az FCPA-t, valamint a lobbizasra, ajandékokra, adomanyokra,
munkaerd-felvételre és kdztisztviselOknek nyujtott fizetségre és politikai kampanyokhoz
valo hozzajarulasra vonatkozo6 jogszabalyokat, valamint mas kapcsolédé szabalyokat. A
Beszallitoknak meg kell tiltania a vesztegetés, a korrupcid, a zsarolas és a sikkasztas
minden formajat. Minden Uzleti tevékenységet atlathatdan kell végezni, és pontosan fel
kell tiintetni a Beszallito Gzleti kdnyveiben és nyilvantartasaiban. A korrupcidellenes
torvények betartasanak biztositasa érdekében meg kell valositani a torvények
betartasanak ellendrzését, a nyilvantartas vezetését és a végrehajtasi eljarasokat.

b. Egyetlen Beszallité sem igérhet, hagyhat jova, kinalhat vagy fizethet sem kdzvetve, sem
kdzvetlenll semmilyen értékkel bird dolgot (beleértve tobbek kdzott az ajandékokat,
utazast, vendéglatassal kapcsolatos kiadasokat, jotékonysagi adomanyokat és
munkaajanlatokat) kormanyzati tisztviseld vagy egyéb fél részére abbdl a célbol, hogy
tisztességtelen modon befolyasolja a tisztvisel cselekedeteit vagy dontését a Microsoft
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Uzleti érdekeinek barmilyen elémozditasa érdekében, vagy egyéb helytelen médon
mozditsa el6 a Microsoft izleti érdekeit.

c. A kormanyzati tisztviseld” kifejezés az alabbiak mindegyikét magaban foglalja: (i)
kormanyzati szerv vagy alosztaly barmely alkalmazottja, beleértve a valasztott
tisztviselOket; (ii) barmely maganszemély, aki kormanyzati szerv nevében jar el, még ha
csak ideiglenesen is; (iii) a kormany tulajdonaban vagy ellendrzése alatt allé vallalatok
tisztviseldi és alkalmazottai; (iv) politikai hivatal jeldltjei; (v) politikai partok tisztviseloi; és
(vi) nyilvanos nemzetkdzi szervezetek (pl. Vilagbank és ENSZ) tisztviseldi, alkalmazottai és
képviseldi.

d. A Beszallitoknak jelentenilik kell azokat a jeleket, amelyek arra utalnak, hogy
munkatarsuk, képvisel6jik vagy partneriik etikatlan modon jart el, valamint kenépénzzel
vagy jutalékkal kapcsolatos Gigyben vett részt.

e. A Beszallitok a Microsoft képvisel6iként kotelesek betartani a Microsoft képviseldkre
vonatkozo korrupcidellenes iranyelvét.

2.4 Hozzaférhetoség: A vilagon tobb mint egymilliard ember él valamilyen fogyatékkal,
ideértve a latast, a hallast, a mozgast, a kognitiv képességeket, a beszédet és a mentalis
egeészséget érint6 allapotokat. Az, hogy olyan termékeket, alkalmazasokat és szolgaltatasokat
allitsunk el6, amelyek fogyatékossagi allapotuktél fliggetleniil minden ember szamara
lehetdséget biztositson vilagszerte minden személy és szervezet szdmara, hogy még tdbbet
érhessen el. Barmely termék létrehozasakor a Microsoft minden Beszallitéja koteles eleget tenni
a kovetkezdknek:

a. A nemzetkdzi akadalymentesitési szabvany webtartalmak hozzaférhetéségére vonatkozé
iranymutatasainak (WCAG) A és AA szintl legfrissebb nyilvanos verziéja, amely a
https://www.w3.org/standards/techs/wcag#w3c oldalon érhetd el; és

b. A hozzaférhet6 eszkdzokre, termékekre, weboldalakra, webalapu alkalmazasokra,
felhdalapu szolgaltatasokra, szoftverekre, mobilalkalmazasokra, tartalmakra vagy
szolgaltatasokra vonatkozo6 dsszes jogi és Microsoft altal el6irt hozzaférhetdségi
kdvetelmény és szabvany.

A Microsoft elkotelezett azirdnt, hogy segitse beszallitdinkat egy akadalymentességi kultira
kialakitdsaban, valamint abban, hogy mindenki a legtébbet hozhassa ki a beszallitok
termékeibdl. Fedezze fel a Microsoft beszallitdi akadalymentességi eszkozoket a
https://www.microsoft.com/en-us/accessibility/supplier-toolkit-resources oldalon.

3. UZLETI GYAKORLAT ES ETIKA

A Microsoft 0sszes Beszallitoja koteles tisztességes modon folytatni Gizleti interakcioit és
tevékenységeit, és koteles, korlatozas nélkil, betartani a kovetkezoket:
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3.1 Uzleti adatok jelentése: Minden (izleti adatot és jelentéstételi tevékenységet becsiiletesen
és pontosan kell vezetni, és be kell tartani az informaciodk teljességére és pontossagara
vonatkozo dsszes hatalyos jogszabalyt.

3.2 Kommunikacié: Oszinte, kdzvetlen és szavahiheté kommunikaciét kell folytatni a
megbeszélések soran, beleértve a szabalyozo6 Gigynokség képviselbivel és kormanytisztviseldkkel
folytatott megbeszéléseket.

3.3 Sajto: Csak abban az esetben szabad nyilatkozni a sajtonak a Microsoft nevében, ha erre a
Microsoft kommunikacioért felelds képviseldje irasban kifejezett felhatalmazast adott.

3.4 Nyilvanossag: A Beszalliték a Microsoft szerzédéses alairdjanak elézetes irasbeli
hozzajarulasa nélkil nem adhatnak ki sajtokozleményeket, vagy egyéb, a Microsofttal valo
kapcsolatukra vagy megallapodasaikra vonatkozo nyilvanos kiadvanyokat.

3.5 Ajandékok és szérakozas: Az (izleti figyelmességekkel kapcsolatban mindig a jézan
itéloképességre kell hagyatkozni. A tul bdkez(, nem atlathato vagy jogos céllal nem rendelkezé
ajandékok, étkezések, szorakozas, vendéglatas és utazasok megvesztegetésnek tinhetnek,
valamint 6sszeférhetetlenség latszatat vagy a dontés helytelen befolyasolasara tett kisérlet
benyomasat kelthetik. A Microsoft alkalmazottainak nyujtott Gzleti figyelmességek esetén
ugyelni kell arra, hogy azok szerény értéklek legyenek, és ne forduljanak gyakran el6 (ha
egyaltalan megengedettek). Tilos barmit helytelen Uzleti elényhoz jutas reményében adni. A
kovetkezé kovetelményeket kell betartani, amikor arrdl dontiink, hogy a masik felet ajandékban,
szorakoztatd jelleg(l tevékenységben vagy mas szivességben részesitsiik-e:

a. A Beszallitok nem fizethetnek semmilyen koltséget a Microsoft nevében, amely
kormanytisztviselé utazasahoz, elszallasolasahoz, vagy a neki nyujtott ajandékokhoz,
vendéglatashoz, szorakozashoz vagy jotékonysagi hozzajarulasokhoz kapcsolédik.

b. Az utikoltségnek észszerlinek kell lennie, jogos Uzleti céllal kell rendelkeznie, és nem
lehet tulzd vagy fénylzo. (Lasd az alabbi ,Utazas” cimi szakaszt.)

c. Tilos értékkel bird dolgot felkinalni annak érdekében, hogy az azt add fél megszerezzen
vagy megtartson valamilyen elényt, és tilos olyan dolgot felkinalni, amely a Microsoft
alkalmazottja befolyasolasanak, itél6képessége korlatozasanak vagy lekdtelezésének
latszatat keltheti.

d. A szérakozasnak és az étkezéseknek szerénynek kell lennilik, nem lehetnek rendszeresek,
és a normal Uzleti keretek kozott kell zajlaniuk.

e. A Beszallitok nem kinalhatnak fel semmilyen Uzleti szivességet, kivéve, ha azt mind a
jelen etikai kdédex, mind a beszallité ajandékokra vonatkozdé iranyelve megengedi.

f. Ismerni kell a korlatokat. A Beszallité altal a Microsoft alkalmazottjanak nyujtott tzleti
szivességek értéke nem haladhatja meg az alkalmazott lzleti egységére és orszagara
vonatkozdan megengedett maximalis értéket. Lehetséges, hogy a Microsoft lizleti
egységeinek vagy az adott orszag korlatozasai teljesen megtiltjak az tzleti
figyelmességeket, vagy mas-mas 0sszegben hatarozzak meg a megengedett maximalis
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értéket. A Beszallito felel azért, hogy megkérdezze a figyelmesség kedvezményezettjét a
megengedett maximalis értékekrdl, és hogy ne Iépje tul ezt az értéket.

g. A Beszalliték nem adhatnak semmilyen értékkel biré ajandékot a Microsoft beszerzési
részlege egyetlen tagjanak vagy képviseléjének sem.

h. A Beszallito alkalmazottai szamara tartando csapatépité események megszervezése a
Beszallitd feladata, nem a Microsofté. Ha a Beszallito alkalmazottjainak csapatépitd
eseményen kell részt vennilik a Microsoft teljes munkaidés alkalmazottjaival, a Microsoft
kidolgozza, hogyan osszak meg ennek finanszirozasat a Beszallitoval.

3.6 Osszeférhetetlenség: Oszintén, egyenesen és az igazsagnak megfeleléen kell vélaszolni,
amikor a Microsoft a Microsoft alkalmazottaihoz fliz6dé kapcsolatardl kérdezi. Kerilni kell a
szabalytalansagot és az dsszeférhetetlenséget, illetve ezek latszatat is. A Beszallité nem
targyalhat kozvetlenll a Microsoft olyan alkalmazottjaval, akinek a hazastarsa, élettarsa,
csaladtagja vagy rokona pénziigyi érdekeltséggel rendelkezik a Beszallitd cégében.

3.7 Bennfentes kereskedelem: A bennfentes kereskedelem tilos. A részvényekre vonatkozo
szOvetségi torvények értelmében nem vasarolhat és nem adhat el Microsoft vagy mas vallalati
részvényeket, amennyiben olyan informacié birtokaban van a Microsoft vagy mas vallalatrdl,
amely (1) a befektetd k6zonség szamara nem elérhetd, és (2) befolyasolhatna egy kereskedé
dontését arra vonatkozdan, hogy az adott részvényt eladja vagy megvasarolja.

3.8 Utazas: Az Osszes Beszallitonak be kell tartania a Beszallitokra vonatkozé utazasi
iranyelveket.

3.9 Alvallalkozok bevonasa: Alvallalkozé bevonasa el6tt a Beszallitdnak meg kell szereznie a
Microsoft irdsos engedélyét, hogy eleget tegyen a Microsofttal szemben vallalt
kotelezettségeinek, valamint minden egyéb kotelezettségnek, amelyet a Microsofttal
esetlegesen kotott barmilyen megallapodasa tartalmaz.

4. EMBERI JOGOK ES A TISZTESSEGES FOGLALKOZTATASSAL
KAPCSOLATOS GYAKORLATOK

A Microsoft elvarja Beszallitoitol, hogy (1) teljes mértékben eleget tegyenek valamennyi
munkajogi el6irasnak, és (2) a Microsofthoz hasonléan kotelezzék el magukat az emberi jogok
tiszteletben tartasa, valamint az egyenlé munkahelyi lehetéségek biztositasa mellett, ahogyan
azt az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata, az lzleti és emberi jogokra vonatkozé irdnyado
ENSZ-alapelvek, az ENSZ Globalis Megallapodasa, valamint a Nemzetk&zi Munkaligyi Szervezet
(ILO) alapveté munkatigyi normai kifejtik, tovabba (3) hozzanak megfelel6 intézkedéseket az
emberi jogok és a tisztességes munkavégzés teriletén fellépd karos hatasok orvoslasara,
beleértve minden lehetséges jogsértés felfedését, valamint teljes mértékben mikddjenek egyiitt
az ilyen jogseértések utélagos kivizsgalasaban.

A Microsoft 0sszes Beszallitéjara korlatozas nélkil érvényesek a kdvetkezok:
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a. Nem diszkriminalhatnak és nem zaklathatnak masokat. A Beszallitéknak
kotelezettséget kell vallalniuk a zaklatastol, jogellenes megkilonboztetéstdl és
megtorlastol mentes munkaeré és munkahely kialakitasara vonatkozoan. A
Beszallitoknak Uzleti gyakorlataik soran biztositaniuk kell a kiilénb6z6 demografiai
csoportok (példaul a nék és a kilféldi munkavallalok) jogainak tiszteletben tartasat. Noha
elismerjik és tiszteletben tartjuk a kulturalis kiildnbségeket, ugyanakkor a Beszallitéknak
egyenld lehetdségeket és észszer( alkalmazkodast kell biztositaniuk a munkahelyen, és
nem kovethetnek el zaklatast vagy diszkriminaciét a foglalkoztatas soran életkor,
szarmazas, allampolgarsag, bérszin, csaladi- vagy betegszabadsag, nemi identitas és
annak kifejezése, genetikai informacio, bevandorlasi statusz, csaladi allapot, egészségi
allapot, nemzeti hovatartozas, testi vagy szellemi fogyatékossag, politikai elkdtelezettség,
szakszervezeti tagsag, védett veteran statusz, rassz, vallas, nem (terhességet is beleértve),
szexualis beallitottsag vagy barmilyen egyéb, az érvényes helyi torvények, rendeletek és
eldirasok altal védett jelleg alapjan.

A Beszallitok nem kovetelhetik meg a munkavallaléiktél, vagy a potencialis
munkavallaloiktdl, hogy orvosi vizsgalatnak vessék ala magukat (beleértve a terhességi
tesztet is), kivéve, ha az érvényes torvények vagy rendeletek megkovetelik, illetve ha az a
munkahelyi biztonsag szempontjabdl sziikséges; és nem kdvethet el helytelen
diszkriminaciot a vizsgalati eredmények alapjan. A Beszallitdknak a jog altal elbirt
mértékben meg kell teremtenilik a fogyatékkal él6k igényeinek megfelelé kornyezetet.

b. A gyermekmunka tiltasa. Semmilyen korilmények kdzott sem szabad gyermekmunkat
alkalmazni. A Beszallitoék nem foglalkoztathatnak olyan személyt, aki nem t6ltotte be a
15. életévét, vagy még tankotelezett kord, vagy még nem érte el a munkaba allashoz
szlikséges legalacsonyabb életkort (a legszigoribb kdvetelményt kell figyelembe venni).
A Beszallitoknak rendelkeznilik kell jévatételi tervvel annak biztositasa érdekében, hogy,
amennyiben gyermekmunkara deril fény, a Beszallitok betartjak a nemzetkdzi normakat,
a helyi jogi kdvetelményeket vagy a Microsoft gyermekmunkaval kapcsolatos
helyreallitasi kovetelményeit. A Microsoft tamogatja a fiatalok torvényes
foglalkoztatasanak minden formajat, beleértve térvényes munkahelyi gyakornoki
programok kidolgozasat a fiatalok képzésének elésegitése érdekében. A Microsoft nem
tart fenn Uzleti kapcsolatot olyan Beszallitoval, amely csalard vagy megtéveszté6 modon
hasznal ilyen programokat. A Beszallitok kotelesek megtiltani 18 év alatti
munkavallaldiknak, hogy olyan munkat végezzenek, amely veszélyezteti egészségiiket
vagy biztonsagukat (pl. éjszakai munka, tuléra, nehéz terhek emelése, valamint mérgezé
vagy veszélyes anyagokkal torténd munkavégzés).

c. Tilos a kényszermunka és az elitéltek altal végzett munka alkalmazasa, valamint az
emberkereskedelem. Minden Beszalliténak, beleértve a toborzékat, munkaeré-kozvetitd
irodakat, fidkirodakat és toborzasi cégeket is, tilos kényszermunka és elitéltek altal
végzett munka alkalmazasa, az emberkereskedelem, valamint a Uzletszer( szexualis
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tevékenységek végeztetése. Tilos a kényszermunka 6sszes formajanak alkalmazasa,
beleértve az uzsoraszerzédés alapjan foglalkoztatottakkal végeztetett munkat, az
addsrabszolgasagot (beleértve az emberkereskedelmet vagy a rabszolgasagot is), vagy a
kényszermunka barmely mas formajat. Tilos az elitéltek altal végzett munka minden
formajanak alkalmazasa. Tilos az emberkereskedelem, vagy a fenyegetés, erészak,
megtéveszto kijelentések révén vagy mas modon kikényszeritett munka barmilyen
formajanak tdmogatasa vagy az abban val6 részvétel. A Beszallitbknak rendelkeznitik kell
az onként torténd munkavégzéssel kapcsolatos megfeleléségi tervvel, amely (1) az ILO
.kényszermunkara vonatkozé mutatoin” alapul a kényszermunka el6fordulasanak ellatasi
lancon beliili beazonositasara, (2) képzést biztosit a Beszallito alkalmazottai szamara, és
felhivja a figyelmiket a kényszermunkaval kapcsolatos problémakra, valamint (3)
részletezi, hogy milyen jovatételt vallal a Beszallitd a fenti kovetelmény megsértése
esetén. Minden Beszallitonak tajékoztatnia kell a munkavallalokat, az tigyndkoket, a
fiokirodakat, a toborzdkat, az alvallalkozokat és az 6 alvallalkozdikat a Beszallitonak az
emberkereskedelem, az elitéltek altal végzett munka, a kényszermunka és a
rabszolgamunka egyéb tipusainak tilalmara vonatkozé iranyelveirél, valamint képzést és
programokat kell biztositani a tajékozottsag elmélyitésére, a kockazatok azonositasara,
az alkalmazottak altali jelentéstételre, a korrigalasra, valamint az iranyelvek megsértése
esetén kiszabott potencialis blintetésre valo figyelemfelhivas érdekében.

d. Hozzaférést kell biztositani a dolgozok szamara a személyazonossaggal kapcsolatos
és személyes dokumentumokhoz. A Beszallitok, az igyndkok és aliigyndkdk nem
kovetelhetik a dolgozoktdl ,letét” elhelyezését, nem tarthatjak vissza az alkalmazottak
személyazonossagi vagy bevandorlasi dokumentumait (beleértve tobbek kdzott az
Utlevelet, a jogositvanyt vagy a munkavallalasi engedélyt, fliggetleniil az ezeket
kibocsatd hatdsagoktdl), és nem semmisithetik meg, rejthetik vagy kobozhatjak el, és
mas mdédon sem korlatozhatjak vagy tagadhatjak meg a dolgozoktdl a fenti
dokumentumokhoz valé hozzaférést. Biztositani kell, hogy a dolgozdk a helyi és nemzeti
jogszabalyoknak megfeleléen, szabadon felmondhassak a munkaviszonyukat, anélkdl,
hogy ezért torvénytelen blintetés érné Oket.

e. Biztositani kell a biztonsagos lakhatast, ha a Beszallitonak szandékaban all szallast
nyujtani. Ha a Beszallito lakhatast vagy szallodai elhelyezést biztosit az orszagban
dolgozd munkavallaléknak a munkavégzés helyszinén, minden felajanlott szallashelynek
meg kell felelnie a fogadd orszag lakhatasi és biztonsagi elbirasainak.

f. Biztositani kell a hazaszallitast a kiilfoldi munkavallalok szamara. Olyan kalfoldi
dolgozok alkalmazasa esetén, akik nem annak az orszagnak az allampolgarai, ahol a
munka folyik, és akiket kifejezetten azzal a céllal toboroztak, és akik azért telepiltek at a
hazajukbdl egy masik orszagba, hogy a Beszallitonak dolgozzanak, a Beszalliténak
gondoskodnia kell ezen dolgozdk hazaszallitasarol, illetve meg kell téritenie szamukra a
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hazautazas koltségét, amikor lejar a foglalkoztatasuk idétartama. Ez a kdvetelmény nem
vonatkozik az alland6 tartézkodasra jogosult dolgozdkra, tovabba a révid vagy hosszu
tavu kikildetésen 1évé professzionalis alkalmazottakra.

g. A megfeleléség tamogatasa érdekében megfelel6en képzett munkaeré-toborzéokat
kell alkalmazni. A Beszallitoknak olyan képzett toborzokat, munkaeré-kdzvetitd irodakat
és toborzasi cégeket kell igénybe venni, amelyek megfelelnek a nemzetkdzi normaknak,
azon orszag munkajoganak, ahol a toborzasra sor kertil, vagy a Microsoft
kdvetelményeinek (a legszigoribb kovetelményt kell figyelembe venni). Szigordan tilos a
munkaadd, a toborzd vagy alligynok részére fizetendd toborzasi dijat vagy hasonld
koltséget felszamitani a dolgozdknak. Ha kidertl, hogy a dolgozdkkal ilyen dijat
fizettettek, a Beszallitd koteles visszafizetni nekik a dijat.

h. A munkaeré-felvételkor egyértelmiivé kell tenni az alkalmazas feltételeit. A
Beszallitoknak meg kell tiltaniuk a megtévesztd vagy csalard gyakorlatok alkalmazasat a
toborzasi vagy alkalmazasi folyamat soran. A Beszallitok kotelesek a dolgozd szamara
hozzaférhetd formatumban és nyelven kdzolni az alkalmazas f6 feltételeivel kapcsolatos
alapvetdé informacidkat, beleértve a fizetést és a jarulékos juttatasokat, a munkavégzés
helyét, az életkorilményeket, a lakhatasi és ahhoz kapcsolodo koltségeket (ha vannak
ilyenek), barmely egyéb, a dolgozot terheld koltséget, és a munkavégzéssel jard
kockazatokat. A fenti informacidkrél a munkaba allas elétt, valamint a foglalkoztatas
id6tartama alatt sziikség esetén kell tajékoztatni a dolgozot. A szerzédéseknek és (adott
esetben) az alkalmazotti kézikdnyveknek (1) vildgosan, a dolgozo altal érthetd nyelven
kell ismertetnitk az alkalmazas feltételeit, tovabba (2) 6sszhangban kell lennitik a
hatalyos torvényekkel és jogszabalyokkal.

i. Amennyiben sziikséges, biztositani kell az irasbeli munkaszerzédéseket vagy
megallapodasokat. Amennyiben térvény vagy szerzddés eldirja, a Beszallitoknak
biztositaniuk kell egy irasbeli, a dolgozé altal értheté nyelven megfogalmazott
munkaszerzddést, munkaerd-felvételi megallapodast vagy mas egyéb
munkadokumentumot, amely tartalmazza a munkakari leirast, a béreket, a toborzasi dij
felszamitasanak tilalmat, a munkavégzés helyszinét, a lakhatasi lehetéségeket és az
ehhez kapcsolddé koltségeket, a szabadsagokat, az oda- és vissza kdzlekedésre
vonatkoz6 megallapodast, a panaszkezelési eljarasokat, valamint az emberkereskedelem
tiltasardl sz6l6 vonatkozd torvények és rendeletek tartalmat. Ha a munkavallalot a
munkavégzéshez at kell helyezni, a munkadokumentumot az athelyezés el6tt legalabb 6t
nappal at kell adni a munkavallalénak. A kilfoldi munkavallalénak még a hazaja
elhagyasa el6tt at kell adni a munkaszerzédését, és ez a munkaszerzédés nem
helyettesithetd és nem modosithatd a fogadd orszagba vald megérkezéskor, kivéve, ha a
modositasok célja a vonatkozd torvények elbirasainak betartasa és/vagy egyenld vagy
jobb foglalkoztatasi feltételek biztositasa.
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j.  Méltanyos dijazast kell adni. A Beszallitok kdtelesek minden alkalmazott és dolgozo
szamara méltanyos dijazast adni, fliggetlenil attol, hogy az adott alkalmazott allando
vagy ideiglenes alkalmazott, kiszervezett alkalmazott, kilféldi munkavallalé, gyakornok
vagy szerzédés alapjan dolgozé munkavallalo. A dijazasnak eleget kell tennie a helyi jog
altal el6irt torvényi minimumszabalyoknak. A fogyatékkal él6 dolgozdk, akiknek a bérét a
tisztességes foglalkoztatas normairol sz6l6 térvény (Fair Labor Standards Act) 14(c)
szakasza szabalyozza, nem kaphatnak a 13658. szamu elndki rendelet altal
meghatarozott teljes 6sszegl minimalbérnél alacsonyabb dijazast. Minden alkalmazott
és dolgozd szamara egyértelm(, idészer( és érthetd kereseti kimutatast kell
rendelkezésre bocsatani, amely elegendé informaciot tartalmaz ahhoz, hogy ellenérizni
lehessen az elvégzett munka pontos dijazasat. A Beszallitok nem alkalmazhatnak
bércsokkentést fegyelmi intézkedésként. Csak akkor lehet a bérbdl levonni a nemzeti
vagy helyi torvényben meghatarozott eseteken kivdl, ha az érintett dolgoz6 ahhoz sajat
akaratabol kifejezett irasos hozzajarulasat adta. Az 6sszes fegyelmi intézkedésrol
feljegyzést kell késziteni. A normal munkahétre fizetett bérnek és juttatdsoknak meg kell
felelnilik a helyi és nemzeti jogi normaknak. A Beszallitok kotelesek a jogi normaknak
megfeleld, és az iparagban elvart szint(, valamint a Microsoft kovetelményeinek
megfeleld juttatasokat nyujtani az alkalmazottaknak.

k. Az alkalmazottakkal mélté és tiszteletteljes médon kell banni. A Beszallitok nem
vehetnek részt el semmilyen kiméletlen vagy embertelen banasmodban, beleértve az
erdszakot, nemi alapu erdszakot, szexualis vagy egyéb zaklatast, beleértve a lelki
zaklatast vagy fenyegetést, nemi erészakot, testi fenyitést, mentalis vagy fizikai
kényszeritést, megfélemlitést vagy nyilvanos megszégyenitést. Tilos a verbalis erdszak
vagy mas megfélemlitési formak alkalmazasa. A Beszallitoknak rendelkeznitk kell egy
humanus banasmodra vonatkozé iranyelvvel, és a megfelelé magatartas biztositasa
érdekében folyamatosan ellendrizni kell a felligyelket. A fenti kdvetelmények
érvényesitését tamogatd fegyelmi elbirasokat és eljarasokat vilagosan meg kell hatarozni,
és ezeket kdzolni kell a dolgozokkal.

l.  Eleget kell tenni a munkaiddre és a pihendnapokra vonatkozo kovetelményeknek.
A Beszallitok nem kovetelhetik a dolgozdktol, hogy a nemzetkdzi normak, beleértve a
Nemzetkdzi Munkatigyi Szervezetet, a helyi és nemzeti jog, vagy a Microsoft
kdvetelményei vagy a felek altal szabadon megtargyalt és torvényes kollektiv szerz6dés
(a legszigorubb kovetelményt kell figyelembe venni) altal meghatarozott maximalis
munkaiddnél (1., 14. és 106. sz. egyezmény) tobbet dolgozzanak. A Beszallitbknak
garantalniuk kell, hogy a tulorazas énkéntes alapon torténik, és dijazasa megfelel a helyi
és nemzeti jognak vagy jogszabalyoknak. A munkahét hetente legfeljebb 60 6ra lehet,
tuloraval egyutt, kivéve a vészhelyzeteket és a rendkivili helyzeteket. Hét napbdl allé
munkahetenként a dolgozdknak legalabb egy pihendnapot kell kapniuk. A Beszallitok a
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helyi és nemzeti torvényeknek vagy jogszabalyoknak megfelel6en kotelesek
nyilvantartani az alkalmazottak munkaorait és fizetését, és kérés esetén e
nyilvantartasokat a Microsoft rendelkezésére kell bocsataniuk.

m. Biztositani kell az egyesiilési szabadsagot, valamint a kollektiv targyalashoz valo
jogot. A Beszallitok kotelesek tiszteletben tartani a dolgozdk egyesiilési szabadsaghoz,
kollektiv targyalashoz és békés gylilekezéshez vald jogat (beleértve az ezektdl vald
tartdzkodas jogat is) a helyi jogi kdvetelményekkel és felel6sségekkel, a nemzetkozi
normakkal (példaul a Nemzetkdzi Munkatigyi Szervezet normaival) vagy a Microsoft
kdvetelményeivel 6sszhangban (amelyik szigorubb). A munkavallaldkat ezen joguk
gyakorlasa miatt tilos megfélemliteni, zaklatni vagy utélagosan megtorlasban részesiteni.
Ha a helyi torvények vagy korilmények korlatozzak ezt a jogot, a Beszallitoknak mas
modot kell keresnitik arra, hogy érdemi parbeszédet folytassanak a munkavallaloikkal a
munkalgyi kérdésekrdl és a munkahelyi aggalyokrol.

n. Hatékony panaszkezelési eljarasokat biztositanak és partnerként egyiittmiikédnek
a Microsofttal minden beazonositott emberi jogi jogsértés orvoslasara. A Beszallitok
kotelesek olyan hatékony panaszkezelési eljarasokat biztositani, amelyek révén az
alkalmazottak jelezni tudjak a vezetéségnek a munkahelyen felmeriilé aggalyokat —
ideértve a zaklatassal és a diszkriminacidval kapcsolatos aggalyokat is — azok megoldasa
érdekében. A munkavallaléknak biztonsagos kdrnyezetet kell biztositani a panaszaik és
visszajelzéseik kinyilvanitasahoz. A beszallitok kdtelesek rendszeresen felllvizsgalni
ezeket a jelentési eljarasokat. A panaszkezelési eljarasoknak hozzaférhetének és kulturalis
szempontbdl megfelelének kell lennilik, és lehetdvé kell tennitik, hogy adott esetben
névtelenll lehessen bejelentést tenni. Megfeleld korilményeket kell teremteni ahhoz,
hogy a dolgozok és/vagy képvisel6ik nyiltan kommunikaljanak, és gy osszak meg
Otleteiket és aggalyaikat a vezetéséggel a munkakorilményekkel és a vezetbségi
gyakorlatokkal kapcsolatban, hogy ne kelljen diszkriminaciétol, megtorlastol,
megfélemlitéstdl vagy zaklatastdl tartaniuk. A Beszallitok kotelesek idérdl idore
tajékoztatast és képzést nyujtani a dolgozoknak a panasztételi eljarasokra vonatkozoan.
Szigoruan tilos barmilyen mdédon megtorlast alkalmazni a munkahelyi aggalyokat felvetd
dolgozokkal szemben. A Beszallitok nem alkalmazhatnak megtorlast személyes
tamadasok, megfélemlités vagy egyéb fenyegetés formajaban a munkahelyi aggalyokat
felvetd dolgozdkkal szemben, beleértve a helyi jogi kovetelmények vagy nemzetkozi
normak alapjan a dolgozét megilletd jogok csorbitasat is. A beszallitok elfogadjak, hogy
partnerként egylittmikoddnek a Microsofttal minden beazonositott emberi jogi jogsértés,
valamint a kapcsolédo karos hatasok orvoslasara.

o. Azon Beszallitokra vonatkozéan, akiknek az alkalmazottai fizikailag az Egyesiilt
Allamok teriiletén tartézkodnak, és a Microsofttal kotott szerzédés alapjan olyan
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munkat végeznek, amely miatt hozzaférést kell kapniuk a Microsoft

létesitményeihez vagy halozatahoz:

i. A Beszallitonak rendelkeznie kell egy karrierfejlesztési programmal az alkalmazottak
szamara.

ii. A Beszallito altal valamely Microsoft projektre kijelolt személynek a Beszallitd
alkalmazottjanak, vagy a Beszallito jévahagyott alvallalkozoja alkalmazottjanak kell
lennie.

ii. A Beszallitonak biztositania kell, hogy azok az Egyesiilt Allamokban dolgozé
alkalmazottak, akik hetente 30 vagy tobb érat dolgoznak a Beszalliténak (vagy a
Beszallité alvallalkozdjanak) a 2010-es betegvédelmi és elérhetd betegellatast célzo
torvénynek (Patient Protection and Affordable Care Act, ,ACA"), illetve a
kapcsolodd, idérdl idére moddositott torvényeknek és rendeleteknek megfeleld
alkalmazotti egészségligyi juttatdsokat kapjanak. Az egészségligyi ellatasnak
~megfizethetének” és ,minimumeértékinek” kell lennie (a kifejezések
meghatarozasat lasd az ACA-ban), a Beszallitd pedig akkor is kdteles biztositani ezt
az egészségligyi ellatast a Microsoft-projektekre kijel6lt alkalmazottainak, ha az
ACA alapjan ilyen ellatas nyujtasara egyébként nem lenne koteles. Ha a Beszallito
értesitést kap valamelyik kormanyhivataltol, hogy ez az egészségugyi ellatas nincs
dsszhangban az ACA-val, vagy hogy az ACA alapjan bilintetést szabnak ki az
egészségligyi ellatassal kapcsolatban, a beszallitod koteles 30 napon belil irasban
értesiteni a Microsoftot.

iv.  Ha a Beszallitonak 50-nél tbb alkalmazottja van az Egyesiilt Allamokban, a
Beszallitd koteles biztositani bizonyos minimalis juttatasokat a Jogosult beszallitoi
alkalmazottaknak. A ,Jogosult beszallitoi alkalmazottak” mindazok az Egyesiilt
Allamokban dolgozé alkalmazottak, akik az elé6zé 12 hénapban legalabb 1500 6rét
dolgoztak a Beszalliténak, és akiket valamely Microsoft projektre jel6ltek ki, vagy
akiknek szerzédéses megallapodas alapjan hozzaférést kell kapniuk a Microsoft
halozatahoz és/vagy létesitményeihez. A Beszallitd koteles biztositani a Jogosult
beszallitoi alkalmazottak szdmara a kdvetkezéket:

e Legalabb 10 nap fizetett szabadsag és 5 nap fizetett betegszabadsag,
vagy 15 nap korlatozas nélkiili fizetett szabadsag, amelyet a Beszallitd
sajat észszerl belatasa szerint ad ki.

e Legalabb 12 hét fizetett sziilési szabadsag, amely soran az alkalmazott
fizetése 66%-at kapja (de legfeljebb 1000 dollart hetente), vagy a fizetett
sziilési szabadsag kapcsan fizetett, Washington Allamnak a fizetett csaladi
vonatkozasu szabadsagroél sz6l6 torvényének megfeleld meértékl dsszeg.

5. EGESZSEG ES BIZTONSAG

A Microsoft Beszallitdi kotelesek tzleti tevékenységiik minden terliletén egészségvédelmi és
biztonsagi iranyitasi gyakorlatokat kidolgozni és bevezetni. A Beszallitok korlatozas nélkil
kotelesek:
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a.

Biztositani az 6sszes vonatkozd munkaegészségligyi és -biztonsagi torvénynek és
jogszabalynak vald megfelelést, ideértve — de nem kizarélagosan — a munkahelyi
biztonsaggal, a vészhelyzeti felkésziiltséggel, a munkahelyi sériilésekkel és a betegségek
megeldzésével, az ipari higiéniaval, a fizikailag megterhel6 munkaval, az ergonémiaval, a
berendezések biztonsadgossagaval, a higiéniaval, az élelmiszerekkel és a lakhatassal
kapcsolatos kovetelményeket, és a Microsoft kérésére megfeleldségi bizonyitékot
szolgaltatni.

Biztonsagos és egészséges munkakornyezetet kialakitani az 6sszes alkalmazott szamara,
intézkedéseket hozni a munkakdrnyezethez kapcsolodod kockazatok okainak kezelésére
és minimalisra csokkentésére, valamint ellendrzéseket végrehajtani az érzékeny
populaciok védelmének érdekében.

Egy olyan munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi iranyitasi rendszert kialakitani,
amely legaldbb a kovetkezdknek eleget tesz: hangsulyozza, hogy az egészségvédelem és
a biztonsagiranyitas az Uzleti tevékenység szerves része; felruhdzza a vezetdséget és arra
batoritja az alkalmazottakat, hogy vegyenek részt a szabalyzatok, szerepkorok, feladatok
és feleldsségi korok meghatarozasaban; gondoskodik a kockazatok és veszélyek
azonositasarol és felmérésérdl; valamint megfelel6 kommunikacids csatornat biztosit,
amelyen az alkalmazottak hozzaférhetnek az egészséggel és biztonsaggal kapcsolatos
informaciokhoz. Az iranyitasi rendszernek tartalmaznia kell az incidensek nyilvantartasara,
kivizsgalasara, korrigalasra és folyamatos fejlesztésére vonatkozé eljarasokat és
folyamatokat.

Megtiltani az illegalis kabitoszerek hasznalatat, birtoklasat, terjesztését vagy
értékesitését.

6. KORNYEZETVEDELEM ES KORNYEZETVEDELMI MEGFELELOSEG

A Microsoft elismeri, hogy tarsadalmi felel6ssége a kornyezet védelme és a kornyezet
fenntarthatdsaganak elésegitése. Beszallitdinktol elvarjuk, hogy masokkal is megosszak vallalati
elkotelezédésiinket, hogy proaktiv mddon csdkkenthessiik a szén-dioxid kibocsatast, a
vizfogyasztast, és minimalisra csokkenthessik a keletkezett hulladék mennyiségét: A Microsoft
Osszes Beszallitéjara korlatozas nélkil érvényesek a kdvetkezok:

a.

Betartani minden hatalyos, kdrnyezetvédelemmel kapcsolatos torvényt, jogszabalyt és
nemzetkdzi szerzédést, koztiik a veszélyes anyagokra, a levegdbe és a vizbe torténd
kibocsatasra, valamint a hulladékokra vonatkozékat. A Vonatkozé szerzédések — tobbek
kdzott: a Minamata Egyezmény, a kdrnyezetben tartésan megmarado szerves szennyezé
anyagokrol sz6l6 Stockholmi Egyezmény (POP egyezmény) és a Bazeli Egyezmény.
Betartani az 0sszes vonatkozo torvényt és jogszabalyt a gyartas soran, a termékekben
vagy a csomagolasban hasznalatos bizonyos anyagok betiltasaval vagy korlatozasaval
kapcsolatban.

A Beszallito vallalja, hogy teljesiti a Microsoft 0sszes kdvetelményét a termék és
csomagolas jelolésére és cimkézésére, az anyagtartalomra, az Ujrahasznositasra, valamint
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az artalmatlanitasra vonatkozdan, a Microsofttal kotott Gzleti szerzédéseknek
megfelelden.

d. Megszerezni és megdrizni az 6sszes sziikséges kdrnyezetvédelmi engedélyt, szabalyozoi
jovahagyast és nyilvantartast.

e. Megel6zni vagy kikliszobolni az 6sszes hulladéktipust, beleértve a szennyvizet és az
energiaveszteséget, megfelel6 megdrzési intézkedések végrehajtasaval a Beszallitd
|étesitményeiben, a kovetkezOk révén: (1) a megdrzést célzo karbantartasi és termelési
eljarasok hasznalata, (2) stratégiak alkalmazasa a hulladékok csokkentése, Ujboli
felhasznalasa és Ujrahasznositasa érdekében (ebben a sorrendben), amikor csak
lehetséges, az artalmatlanitast megel6zden, tovabba megujuld energia felkutatasa és
hasznalata, amikor csak lehetséges.

f. Azonositani az esetleg kibocsatott vegyszereket, hulladékokat vagy anyagokat, amelyek
fenyegetést jelenthetnek a kdrnyezetre, és e vegyszereket vagy anyagokat megfelel
modon kezelni a kezelés, mozgatas, tarolas, hasznalat, Ujboli felhasznalas, Ujrahasznositas
és artalmatlanitas biztonsagossaganak biztositasa érdekében. Az 6zonlebontd anyagok
hatékony kezelését és fokozatos kivezetését a montreali jegyzékdnyvben, a kigali
moddositasban, valamint a vonatkozo rendelkezésekben foglaltaknak megfeleléen kell
végezni.

g. A Beszallitok kotelesek teljes kor(, kdvetkezetes és pontos adatokat szolgaltatni az 1., 2.
és 3. alkalmazasi korbe tartozo liveghazhatasiugaz-kibocsatasokrél és/vagy az
Uveghazhatasugaz-kibocsatasra vonatkozd adatok kiszamitasahoz sziikséges
komponensekrél a CDP alkalmazasaval, vagy a Microsoft altal meghatarozott alternativ
modszerrel. A beszallitoktdl szintén kérhetd, hogy harmadik fél altali biztositékot
nyUjtsanak az ilyen megosztott kibocsatasi adatokra vonatkozdan. A beszallitoknak
terveket kell készitenilik és megvalositaniuk az abszolut iveghazhatasugaz-kibocsatasok
2030-ig legalabb 55%-kal torténd vagy alternativ célérték szerinti csokkentésére, amely
utobbi a beszallitoi szerzédésben, vagy a Microsofttal folytatott egyéb irasos
kommunikacidban megallapitott viszonyitasi érték alapjan keril meghatarozasra. Az
adatok kozzétételére, a garanciara, a csokkentési célértékekre és a tervezett
csOkkentések elérésére vonatkozd specialis kdvetelményeket, ideértve a beszallitoi
megfelel6ség iddbeli vonatkozasait is, a beszallitdi szerz6dés vagy a Microsofttal
folytatott egyéb irasos kommunikacioé fogja tartalmazni.

7. AZ INFORMACIO VEDELME

A Microsoft Beszallitoi kotelesek tiszteletben tartani a szellemi tulajdonhoz fiz6dé jogokat,
megvédeni a bizalmas informacidkat, megfelelni a biztonsagi standardoknak, szabalyoknak és
ellendrzéseknek, betartani az adatvédelmi szabalyokat és adott esetben betartani a Microsoft
dokumentum-megdrzési szabalyzatat és a megdrzésre vonatkozo ltemtervét. A Microsoft
Osszes Beszallitéjara korlatozas nélkil érvényesek a kdvetkezok:
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7.1 Az iizletmenet folytonossaga

Gondoskodni kell egy mérhetd, dokumentalt vészhelyzeti reagalasi és katasztrofa utani
helyreallitasi terv elkészitésérdl az adatok és a szellemi tulajdon védelmének, valamint a
Microsoftnak nyujtott szolgaltatasok és/vagy aruk tzletmenet-folytonossaganak biztositasa
érdekében. A tervnek tartalmaznia kell a végrehajtasi eljarasokat, valamint az alabbiakra
vonatkoz6 minimalis folytonossagi és helyreallitasi terveket: iddjarasi vagy egyéb természeti
katasztrofak, munkaerére vagy egyéb eréforrasra vonatkozo korlatozasok, rendszer és/vagy
létesitmények kimaradasa vagy elérhetetlensége, aramsziinet és tavkozlési kimaradas. A
Beszallitd legalabb évente fellilvizsgalja és teszteli az Gizletmenet-folytonossagi tervét annak
biztositasa érdekében, hogy teljes mértékben megfeleljen a folytonossag kezelésére
vonatkozo legjobb iparagi normaknak, és a fentiek korlatozasa nélkil megfeleljen a
Microsoft valamennyi kvetelményének.

7.2 Fizikai és szellemi tulajdon

a.

Megvédeni és felel6sségteljesen hasznalni a Microsoft fizikai és szellemi eszkozeit,
beleértve a szellemi vagyont, a kézzel foghato vagyont, a készleteket, a fogydeszkodzoket
és a berendezéseket, amennyiben a Microsoft engedélyt adott ezen eszkdzok
hasznalatara.

Tiszteletben tartani és megvédeni az dsszes fél szellemi tulajdonjogat, kizardlag legalisan
szerzett és licencelt informaciotechnoldgia és szoftverek hasznalata révén. A szoftvereket,
hardvereket és tartalmakat kizarélag a kapcsolodo licenceknek vagy hasznalati
feltételeknek megfelel6en hasznalni.

A Microsoft altal biztositott informacidtechnoldgiat és rendszereket (az e-mail-rendszert
is beleértve) csak a Microsoft altal engedélyezett izleti célokra hasznalni. A Microsoft
szigordan megtiltja a Beszallitéknak, hogy a Microsoft altal biztositott technoldgiat és
rendszereket (1) megfélemlitd, zaklato, fenyegetd, gyalazkodd, szexualisan explicit vagy
egyéb modon sérté vagy helytelen anyag létrehozasara, elérésére, tarolasara,
nyomtatasara, kérésére vagy kildésére, illetve (2) barmilyen hamis, lekicsinylé vagy
rosszindulaty informacioé kildésére hasznaljak.

Tilos a Microsoft alkalmazottai szamara ajanlatot tenni a Microsoft altal biztositott
technoldgia vagy rendszerek révén gy(jtott informacio felhasznalasaval.

Tiszteletben tartani a Microsoft és mas felek szellemi tulajdonhoz f(iz6d6 jogait, ideértve
tobbek kozott a szerzdi jogokat, szabadalmakat, védjegyeket és lzleti titkokat. A
technologia és a szakismeretek atadasat a szellemi tulajdonhoz fiz6d6 jogok védelmét
biztositva végrehajtani.

A Microsoft tulajdonaban 1évd vagy altala bérelt berendezéseken tarolt vagy azokrdl
tovabbitott minden informécié a Microsoft tulajdonanak tekintendé. A Microsoft
mindenre kiterjedden ellendrizheti a vallalati haldzat és az 6sszes rendszer (beleértve az
e-mail-rendszert) hasznalatat, és hozzaférhet az 6sszes adathoz, amelyet a Microsoft
hal6zatanak hasznalataval taroltak vagy tovabbitottak.

A Microsoft eszkdzallapotra vonatkozé korlatozasai betartasanak biztositasa érdekében,
ha a szerepkdréhez egy alias@microsoft.com fidkot rendeltek, akkor csak a Microsoft
altal kezelt eszkozrdl férhet hozza a Microsoft eréforrasaihoz, vagy a virtualizacios
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szolgaltatast (Windows Virtual Desktop) kell hasznéalnia az er6forrasokhoz, példaul az e-
mailekhez, a Teams-hez, illetve méas alkalmazasokhoz vagy szolgaltatasokhoz valo
hozzaférés érdekében.

7.3 Biztonsag

a.

Javak, szolgaltatasok és szoftverek biztositasa esetén szorosan egydtt kell mikodni a
kijelolt felelés Microsoft projektgazdaval a biztonsagi standardok, szabalyok és
ellenérzések megértése és az azoknak torténd megfelelés érdekében.

Minden beazonositott sebezhetdséget azonnal kdzolni kell, és biztositani kell annak
orvoslasat.

Ne nyujtson hozzaférést a Microsoft vagy az tigyfelek adataihoz jogos lizleti igény,
valamint a felel&s tulajdonos engedélye nélkiil.

Ne kerllje meg a biztonsagi ellenérzéseket, korlatozasokat vagy egyéb biztonsagi
intézkedéseket.

Ne ossza meg a fiok hitelesité adatait masokkal, és mindig végezzen hitelesitést a
fiokhoz hozzarendelt hitelesité adatok segitségével.

Ne hasznalja Ujra és szinkronizalja a Microsoft hitelesité adatait harmadik fél webhelyein
lévé fidkokkal.

Tartsa fenn a vallalati és személyes eszkozdk kdzvetlen iranyitasat, és minden esetben
zarolja vagy biztositsa a hasznalaton kivili eszkdzoket.

Ha a Microsoft Uzleti adatait tartalmazd Microsoft eszkdz vagy személyes eszkoz elvész
vagy ellopjak, tegyen bejelentést rola a lehetd leghamarabb.

Amikor egy Microsoft létesitményben tartdzkodik, mindig viselje egyértelmden lathatoan
a munkavallal6i hozzaférési azonositokartyat. Gondoskodjon réla, hogy a latogatdkat a
recepcion regisztraljak egy Microsoft gazdagépnél. Vonjon kérdére mindenkit, aki nem
visel lathatéan hozzaférési azonositdkartyat, és kisérje el a legkodzelebbi Microsoft
recepcidhoz/biztonsagi kapcsolattarté ponthoz.

Tartsa a szamitdgépes szoftvereket naprakészen és teljesen kijavitva.

Ne toltson le és ne telepitsen nem megbizhato, engedély nélkdli, tiltott vagy illegalis
szoftvert olyan eszkdzre vagy rendszerre, amely hozzafér a Microsoft Uizleti adataihoz
vagy szolgaltatasaihoz.

Gy6z6djon meg arrdl, hogy a Microsoft izleti tevékenységéhez hasznalt személyes
eszkdzok naprakészek-e és be vannak-e jegyezve a Modern Access eszkdzkezel6
rendszerbe.

. A'lehet6 leghamarabb jelentsen minden olyan potencialis incidenst, amelyek a Microsoft

ugyféladatait érintik (akar belsdleg, akar egy partneren, akar egy Beszalliton keresztil).

7.4 Adatvédelem

a.

Az adatvédelemmel kapcsolatos dsszes helyi torvényt betartani.

b. Személyes adatok gyUjtése vagy kezelése soran vilagos és pontos adatvédelmi értesitést

adni.
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c. Az adatvédelemmel kapcsolatos dontéseket tiszteletben tartani, ennek értelmében pedig
az adatokat kizardlag a Microsoft képviselSivel vagy a Microsoft Ugyfeleivel egyeztetett
modon felhasznalni.

d. Biztonsagos termékek és szolgaltatasok kifejlesztésével gondoskodni az adatok
védelmérdl.

e. Egyuttmikodni a Microsoft megfelel6ségi részlegével.

7.5 A vallalati nyilvantartasok és a belsé lizleti informaciok megoérzése (minden
formatum): Az alabbi kovetelmények az informacios eszkdzok minden formatumara
vonatkoznak, globalisan és vallalati szinten egyarant.

a. A Microsoft létesitményeiben vagy a Microsoft berendezéseivel/eszkdzeivel l1étrehozott,
kezelt vagy hasznalt 6sszes Uzleti nyilvantartas megorzését a Microsoft dokumentum-
megorzési hazirendjének, a vallalati megdrzési Utemtervnek és a Microsoft altal
szabalyozott egyéb gyakorlatoknak maradéktalanul megfeleléen kell végezni.

b. Eltérd rendelkezés hianyaban a Microsoft fenntartja az 6sszes tulajdonjogot és
ellendrzést minden, a Microsoft |étesitményein kivil és/vagy a Microsoft
berendezésein/eszkdzein létrehozott, kezelt vagy felhasznalt adat felett, a Microsofttal
kotott szerzodésben leirtak szerint.

c. Bizonyos esetekben a Beszallitotdl megkdvetelhetd, hogy a szerz6désben meghatarozott
idétartamra, megdrizze, megszerezze vagy mas médon szolgaltassa az adatokat a
Microsoft szamara, illetve jogi vagy kdnyvvizsgalati Gigyek esetében az adatok megdrzése
ezen kotelezettségen tul is megkdvetelhetd.

8. KEPZES A BESZALLITOI ETIKAI KODEXSZEL KAPCSOLATBAN

Képzési megfeleléség: A Beszallitok kotelesek gondoskodni arrél, hogy a Microsofttal
kapcsolatos feladatokon dolgozé alkalmazottaik és jévahagyott alvallalkozoik ismerjék és
betartsak a beszallitoi etikai kodexet, a vonatkozd jogszabalyokat és az altalanosan elismert
normakat.

a. A Beszallito koteles évente SCoC-képzésben részesiteni a Microsofttal kapcsolatos
feladatokon dolgozé alkalmazottakat és a jovahagyott alvallalkozokat.

b. A Beszallitd koteles a képzést a Microsoft altal biztositott kiilsé képzési platformon
lebonyolitani. Tovabbi informacidért tekintse at az SCoC-képzéssel kapcsolatos gyakran
ismételt kérdéseket a beszallitoi etikai kodex weboldalan.

c. Akulsé képzési platformon tarolt képzési nyilvantartas, valamint a kdvetelmények
tanusitasa ellendrzés targyat képezi.

A Beszallito fenti képzési kotelezettségén kiviil a Microsoft képzést nydjt minden olyan kiilsé
munkatarsnak, akinek hozzaférési adatokra van sziiksége a Microsoft vallalati halézatahoz
és/vagy éplileteihez, még mieldtt megkapnak a hozzaférési jogokat.
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9. A MICROSOFT-HOZZAFERESRE VONATKOZO KIEGESZITO
NORMAK

Barmely kulsé félre, korlatozasok nélkil beleértve a Microsoft hal6zatahoz és/vagy
|étesitményeihez vald hozzaférést igényld beszallitokat, vallalkozokat, alvallalkozokat,
tanacsadokat, bérbeadodkat, lizleti vendégeket és partnereket, a kdvetkezd kiegészitd
szabvanyok érvényesek.

9.1 A KIKOZVETITES ELOTTI ATVILAGITASSAL/HOZZAFERESSEL KAPCSOLATOS
IRANYELV

A beszallitoknak, a vallalkozoknak, az alvallalkozoknak, a tanacsaddknak, a bérbeadoknak, az
Uzleti vendégeknek és partnereknek el kell végeznie a Microsoft kovetelményeinek megfeleld
kikdzvetités eldtti/hozzaférési atvilagitast személyzetiik minden tagjan, akik (1) barmilyen
hozzaférést igényelnek a Microsoft hal6zatahoz, beleértve az e-maileket, a SharePoint-
webhelyeket, vagy barmely mas eszkdzt, webhelyet, platformot vagy (2) kiséret nélkali
hozzaférést igényelnek a Microsoft (akar tulajdonban |évo, akar bérelt) 1étesitményeihez,
ideértve a kulcskartya vagy mas belépodkartya kiallitasat is. Az atvilagitas célja annak biztositasa,
hogy a Microsoft |étesitményeihez, berendezéseihez, hal6zataihoz vagy rendszereihez
hozzaféréssel rendelkezd személyek nem jelentenek sziikségtelen biztonsagi kockazatot. A kiilsé
személyzet kikozvetitése és/vagy a hozzaférés biztositasa elétt a Beszallitonak a hatalyos
jogszabalyok altal lehet6vé tett mértékben regisztralnia kell magat a Microsoft kiilsé személyzet
atvilagitasara tervezett globalis programjaban, és a Microsoft kijelolt atvilagitast végzd
szolgaltatdjaval konfiguralt programnak megfeleléen el kell végeznie a kikdzvetités
el6tti/hozzaférési atvilagitast.

Bizonyos személyi kikozvetitések esetén a Beszallitonak tovabbi iddszakos atvilagitasokat kell
végeznie. A hatalyos jogszabalyok altal megengedett mértékben a Microsoft meghatarozza
azokat az egyes orszagokra jellemzé minimalis atvilagitasi elemeket, amelyeket el kell végezni.
Az atvilagitas jellemzden a kovetkez6 elemek attekintését foglalja magaban: személyazonossag
ellendrzeése, ellendrzés a bunlgyi nyilvantartasban, a nemzeti blnligyi adatbazisban, a szexualis
blnelkdvetdk adatbazisaban, valamint a globalis szankcidlistaban. El6fordulhat, hogy a
Microsoft tovabbi atvilagitast kér, példaul a képzettség, a korabbi munkahelyek, a munkaval
kapcsolatos engedélyek és a fogyasztoi hiteljelentések ellendrzését, drogtesztet és/vagy tovabbi
relevans informacio begy(jtését.

Az atvilagitasrol sz6lo jelentések kézhez vétele utan a Beszallitonak mérlegelnie kell, hogy
alkalmazottai alkalmasak-e arra, hogy megkapjak a Microsofttal kapcsolatos munka miatt
szlikséges hozzaféerést a Microsoft |étesitményeihez es/vagy halozatahoz. A Beszallitonak
kilonosen azt kell mérlegelnie, hogy az atvilagitasrol szolo jelentés tartalmaz-e olyan
informaciot (példaul biintetdjogi felel6sséget megallapito itélet vagy egyéb), amely miatt az
adott személy nem alkalmas arra, hogy a Microsofttal kapcsolatos munkat végezzen, és/vagy
Microsoft-hozzaféréssel rendelkezzen. Néhany példa az észszer(iség alapjan relevansnak
mindsulo itéletekre, amelyeket a Beszallitonak at kell tekintenie: tisztességtelen magatartassal
kapcsolatos blncselekmények (példaul vagyontargy- vagy személyi azonossag lopas, sikkasztas,
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csalas, hamisitas stb.) és er6szakos blncselekmények (példaul gyilkossag, nemi erdszak,
szexualis bantalmazas, emberrablas, testi sértés, rablas, kdvetés, zaklatas stb.). El6fordulhat, hogy
a Beszallitoknak igazolniuk kell, hogy ezzel az iranyelvvel 6sszhangban elvégezték és
felUlvizsgaltak munkavallaldik kikdzvetités el6tti/hozzaférési atvilagitasat. A Beszallitonak
mérlegelnie kell minden blintetditéletet, sulyos blncselekményt vagy addssagot, vagy az
atvilagitaskor nyilvanossagra kerilt barmely mas Gigyet, amely miatt az egyén alkalmatlannak
bizonyul a Microsofthoz valo kikdzvetitésre/hozzaférésére.

A Microsoft fenntartja a jogot, hogy a Beszallitdkkal atvizsgalja és megvitassa az atvilagitasi
folyamat soran 6sszegyUjtott informaciokat minden olyan személy esetében, akit kihelyeznek,
vagy akinek hozzaférésre van sziiksége, ideértve azokat a helyzeteket is, amelyek a Beszallitd
munkavallalojatol megkivanjak a Microsoft tigyfeleinek, partnereinek, alkalmazottainak vagy mas
harmadik feleknek hitelkartya, pénziigyi vagy érzekeny személyes adataihoz valoé hozzaférést.
Ezeket a kérdéseket a vonatkozo torvénnyel dsszhangban |évé modon kell megvitatni. Ha
szlikségesnek itéli, a felllvizsgalat alapjan a Microsoft barkitdl megtagadhatja a kikdzvetitést
és/vagy a hozzaférés megadasat.

Ha egy Beszallito alvallalkozot vesz igénybe olyan szolgaltatasok teljesitéséhez, amelyek (1)
barmilyen hozzaférést igényelnek a Microsoft hal6zatahoz, beleértve az e-maileket, a
SharePoint-webhelyeket vagy barmely mas eszkdzt, webhelyet, platformot vagy (2) kiséret
nélklli hozzaférést igényelnek a Microsoft |étesitményeihez (akar tulajdonban vannak, akar
béreltek), beleértve a kulcskartya vagy mas belépdkartya kiallitasat, a Beszallitonak biztositania
kell, hogy az alvallalkozdkkal kotott szerz6dése tartalmazza az ebben az iranyelvben
meghatarozott kovetelményeket. Ezen tulmenden, ha egy alvallalkozé személyzetének
hozzaférést kell igényelnie a Microsoft Gigyfeleinek, partnereinek, alkalmazottainak vagy
harmadik feleknek a hitelkartya, pénziigyi vagy érzékeny személyes adataihoz, akkor a
Beszallitonak az alkalmazandé jogszabalyokkal 6sszhangban ésszer(l 1épéseket kell tennie annak
biztositasara, hogy az alvallalkozék a jelen iranyelvben meghatarozottak szerint elvégezzék a
szlikséges atvilagitast.

Ha a Beszallito tudomast szerez arrol, hogy valamely munkatarsa vagy alvallalkozéja, akinek
jelenleg hozzaférése van a Microsoft tulajdonaban all6é vagy a Microsoft altal bérelt
létesitményekhez, illetve a Microsoft halézataihoz, bincselekmenyt kovetett el, a Beszallitonak
az informaciok megismerésétdl szamitott 24 6ran belll tajékoztatnia kell a Microsoft globalis
biztonsagi részlegét annak megallapitasa érdekében, hogy elfogadhato-e, hogy az illeté személy
hozzaférése tovabbra is megmaradjon. Ha nem fogadhato el, a Microsoft globalis biztonsagi
részlege a Microsoft Szponzoraval és a Beszallitdval egylittmUkddve megsziinteti az adott
személy Microsofthoz valo kikozvetitéset, és gondoskodik minden hozzaférés mieldbbi
visszavonasarol. A Beszallito koteles betartani minden vonatkozé jogszabalyt, amikor eltavolitja a
munkatarsat vagy alvallalkozojat a Microsoft birtokaban all6é vagy a Microsoft altal bérelt
ingatlanrdl. Ha a blncselekmény arra utal, hogy a Microsoft ingatlananak vagy alkalmazottainak
fizikai épségét potencialis veszély fenyegeti, a Beszallitd koteles azonnal, de legkésébb a fenti
informaciordl valo értestléstdl szamitott 24 6ran belil tajékoztatni a Microsoftnal 1évé
kapcsolattartdjat és a Microsoft globalis biztonsagi részlegét.
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A Beszallitd minden esetben koteles betartani a tisztességes hitelinformaciérol szolé torvényt
(Fair Credit Reporting Act), valamint az egyéb vonatkozé szévetségi, allami és helyi torvényeket,
az adatvédelmi torvényeket is beleértve. A Beszallitd felel a megfelel6 értesitések biztositasaért,
valamint sziikség esetén a torvényes beleegyezés megszerzéséért, illetve egyéb jogalap
megallapitasaért (1) a kikdzvetités elotti/hozzaférési atvilagitas elvégzése érdekében, valamint
(2) hogy sziikség esetén a Microsoft rendelkezésére bocsassa azt az engedélyt, amelyre a
Microsoftnak az informacio térvényes megszerzéséhez és felhasznalasahoz sziiksége van. A
Microsoft kérésére a Beszallitok kotelesek a Microsoft altal jovahagyott formaban a kikozvetités
elotti/hozzaféresi atvilagitas elvégzése el6tt adatvédelmi értesitést vagy hozzajarulasi
dokumentumot killdeni a munkatarsaik szamara.

Azon kartéritési kotelezettségek mellett, amelyeket az a szerzédés (ha van ilyen) tartalmaz,
amely alapjan a Microsoft a Beszallitot foglalkoztatta, a Beszallito vallalja, hogy gondoskodik a
Microsoft, annak leanyvallalatai, tovabba a megfeleld tisztviseldk, igazgatdk, alkalmazottak,
lgynokok és biztositok (,Microsoft-felek”) kartalanitasarol és karmentesitésérdl minden olyan
kar, blntetés, pénzbiintetés, veszteség, felel6sség, itélet, egyezség, koltségtérités és kiadas
tekintetében (beleértve észszer(l mértékben az Gigyvédi dijakat és kiadasokat), amelyek olyan
kdvetelések, igényérvényesitések, kérelmek, jogalapok, perek, eljarasok, nyomozasok,
blnlldozés vagy egyéb tevékenységek kapcsan meriltek fel, akar jogi Uton, akar méltanyossag
alapjan (,Kovetelések”), amelyek 6sszefliggésben allnak a kovetkezdkkel: (1) a Beszallitd
megsértette a kikozvetités eldtti/hozzaférési atvilagitassal kapcsolatos iranyelvet; (2) a Beszallito
megsértette a kikozvetités elotti/hozzaférési atvilagitassal kapcsolatos iranyelvben megyvitatott
targyhoz barmilyen médon kapcsolddd hatalyos torvényeket vagy rendeleteket; (3) a Beszallito
hanyagsaga, kotelességszegése, gondatlansaga, hibaja vagy mulasztasa és/vagy (4) a Beszallito
foglalkoztatassal kapcsolatos dontései. A Beszallitod kdteles gondoskodni a Microsoft felek
kartalanitasarol és karmentesitésérdl a Beszallito valamely alkalmazottja vagy alvallalkozéja altal
valamely Microsoft féllel szemben, a jelen kikdzvetités el6tti/hozzaférési atvilagitassal
kapcsolatos iranyelvben ismertetett atvilagitassal kapcsolatban tamasztott Kovetelések
tekintetében. A félreertések elkeriilése érdekeben a beszallitoi etikai kodexnek a kikozvetites
elétti/hozzaférési atvilagitassal kapcsolatos iranyelvrél sz6l6 szakaszaban szerepld kiegészitd
kartalanitasi kotelezettségek kizarolag a Beszallitd alkalmazottainak a Microsoft
|étesitményeihez, berendezéseihez, haldzataihoz vagy rendszereihez valé hozzaférésére
vonatkoznak.

Tovabbi informacidért tekintse at az atvilagitassal kapcsolatos gyakran ismételt kérdéseket. A
beszallitdk a programmal kapcsolatos kérdéseiket vagy aggalyaikat a supscrn@microsoft.com
cimre kuldhetik el.

9.2 A MICROSOFT LETESITMENYENEK ES HALOZATANAK HASZNALATA
a. A Beszalliték a Microsoft el6zetes irasos engedélye nélkil nem hasznalhatjak a Microsoft
altal biztositott Iétesitményeket (pl. éplletek és helyszini szolgaltatasok) a Microsoft
szamara torténd szolgaltatasnyujtastol eltérd célra.
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b. Ha a Beszallité alkalmazottai kulcskartyas hozzaférést igényelnek a Microsoft
|étesitményeihez, vagy fiokot a Microsoft e-mail-rendszerében, és/vagy barmilyen
hozzaférést a Microsoft barmely halézatahoz vagy rendszeréhez, a Beszallitd és a
Microsofthoz kijeldlt munkatarsai kdtelesek alairni a Microsoft altal eldirt 6sszes
vonatkozd szerzédést.

c. A Beszallitd és alkalmazottai nem hasznalhatjak ki azt, hogy a Microsoft |étesitményeinek
terlletén tartdozkodnak vagy hozzaférnek a haldzathoz, arra, hogy a Microsoft altal
kifejezetten engedélyezettdl eltérd informacidt, anyagokat vagy fizikai hozzaférést
szerezzenek meg. A Microsoft nem felel azért, ha a Beszallito, alkalmazottai vagy
jovahagyott alvallalkozéi személyes targyai vagy jarmuvei elvesznek, megrongalédnak,
eltiinnek, vagy ellopjak azokat a Microsoft Iétesitményeinek tertletén.

d. Ha a Beszallité tudomast szerez arrdl, hogy valaki ,jelentds” sériilést szenvedett, vagy
valamilyen vagyontargyban ,jelentds” kar esett a Microsoft [étesitményeinek teriletén,
azonnal tajékoztatnia kell a Microsoftot, és részletes informaciékat kell adnia, hogy a
Microsoft kivizsgalhassa az esetet. A ,jelentds” ebben az esetben korhazi kezelést igényld
vagy halalhoz vezetd személyi sériilést jelent, illetve a vagyontargy megrongalodasa vagy
elvesztése esetén 10 000 amerikai dollart meghalad¢ javitasi vagy poétlasi kdltséget.

10. AGGALYOK FELVETESE ES MEGKERDOJELEZHETO VISELKEDES
BEJELENTESE

Arra batoritjuk a Beszallitokat, hogy ha megkérdojelezhetd viselkedést vagy az SCoC
megsértésének gyanujat szeretnék bejelenteni, a probléma megoldasa érdekében forduljanak az
elsédleges kapcsolattartojukhoz a Microsoftnal. Ha ez nem lehetséges vagy nem megfeleld,
vegyék fel a kapcsolatot a Microsofttal az alabbi elérhetéségek valamelyikén:
http://www.microsoftintegrity.com/

A Microsoft biztositja az adatok titkossagat, amennyire csak lehetséges, és nem turi el, hogy
barkit blntetés vagy megtorlas érjen amiatt, mert johiszem(en tanacsot kért, vagy jelentést tett
valamilyen megkérdojelezhetd viselkedésrdl vagy az SCoC megsértésének gyanujarol.
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