
Avan365legal
Solución CRM para despachos de 

abogados



01 Gestión cuentas y ciclo de venta

02 Gestión de expedientes

03 Agenda jurídica



Gestión de Cuentas



Gestión del día a día

Acceso 
inmediato a la 
información 
necesaria en 
cada momento

Citas con clientes

Tareas

Situación de los 
Expedientes

…



Visión 360º

Toda la 
información 
relevante del 
cliente, en una 
sola pantalla



Gestión del ciclo de venta
AVAN365legal contempla 
todas las fases del ciclo de 
venta

Desde la detección de un 
potencial cliente…

…Hasta la apertura del 
expediente

Gestione las llamadas,
Citas y tareas del equipo 
asociadas a cada 
oportunidad de negocio



Integración con Outlook

Integración entre Outlook y 

Dynamics 365

Seguimiento de conversaciones 
en Outlook y Dynamics 365

Creación de citas en Dynamics 
365 desde Outlook



Gestión de Expedientes de clientes



Gestión de expedientes
Información sobre el 
expediente 
Inserción de documentos
Creación de actividades 

citas
llamadas
tareas

Inclusión de partes 
contrarias
Gestión del equipo
Imputación de horas



Gestión de profesionales

Agenda de profesionales

abogados

procuradores

jueces

magistrados

Agenda de instituciones 
jurídicas

Gestión de partes contrarias

Inserción de documentos



DEMO



Escenario 1

Cuadro de mando Visualización de la información de 
gestión más relevante

Facturación real por área de 
práctica

Facturación prevista por área de 
práctica

Acceso directo a los expedientes 
en curso

Vista de clientes



Escenario 2

Prefabricados Molpasa,  
cliente de la firma, solicita 
una reunión sobre un 
expediente abierto

Búsqueda de cliente para verificar 
su existencia en el CRM desde la 
vista de clientes del panel 

Consulta de ficha del cliente

Visión 360º: toda la información 
de interés, en una sola ficha de 
cliente



Escenario 3

Acceso al expediente 
“Conversión en Sociedad Anónima”

desde la ficha del cliente

Revisión del expediente

Revisión de la tarea pendiente

Creación de la cita y asignación 
a un abogado de la firma



Escenario 4

Un abogado del equipo 
imputa las horas trabajadas 
en un expediente

Registro de horas trabajadas 
asociadas al expediente



Escenario 5

Confirmar una cita desde el 
Outlook

Accedemos al cliente de 
Outlook

Creamos cita y seleccionamos 
el contacto

Sincronizamos Outlook y Firma 
Legal



Escenario 6

Campañas de marketing 
digital

Accedemos a campañas

Visualizamos la segmentación



Escenario 7

Gestión de eventos Acceder a eventos

Registro de contactos en 
eventos



Escenario 8

Simulación acceso 
dispositivo móvil

Acceder a Firma Legal MOCA 



Quienes Somos



2004

Somos la única consultora 

tecnológica, Partner Gold de 

Microsoft, focalizada exclusivamente 

en la implantación de soluciones

Dynamics CRM

Madrid | Barcelona



Todos nuestros 

consultores están 

certificados por Microsoft en las 

últimas versiones

+40 consultores técnicos y 

funcionales

MVP (Most Value

Professional) referente 

de habla hispana

+250 implantaciones

reales, en diversos sectores






