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Azure Document Storage

Azure dokumenty — propojeni CRM a Azure

Azure dokumenty je kWare doplrikovy modul k Microsoft Dynamics CRM Online (Dynamics 365).
Umoznuje v CRM ukladat elektronické dokumenty — napf. naskenované smlouvy, rlizna PDF
potvrzeni, dotazniky nebo obrdzky, wordové ¢i excelové dokumenty — do Microsoft Azure Storage a
usSetfit tak misto v CRM 365 databazi. S Usporou mista v CRM fesSeni jde ruku v ruce také uspora
financni — Ulozisté v Azure Storage stoji zlomek ceny oproti CRM.

Uzivatelé pritom pfi praci s elektronickymi dokumenty neopousti své prostfedi Microsoft Dynamics
CRM a s dokumenty plnohodnotné pracuji pfimo v CRM aplikaci. Maji tak veskeré duleZité soubory
dostupné v jednom okné u obchodnich zaznam(, nap¥. Obchodnich vztaht, Kontaktd nebo
PrileZitosti. Ke kazdému elektronickému dokumentu vznikd v CRM ,vodici” zdznam a tak mzZe byt
soubor napojen i k vice zaznamUim v CRM najednou a je tak k dispozici z rGznych mist v systému. Do
CRM zaznamu je mozné zapsat i dalsi dllezité informace spojené s dokumentem, tzv. metadata
(napf. Typ dokumentu, Platnost, Podepisujici osoba a dalsi), ktera nasledné umoznuji dokumenty
sndze vyhleddvat a filtrovat.
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Nézev souboru 8 Setup Guide Server-side synchronization for CRM * 1 o P 2 ¥ Stinke R

Tyké se™ Klient

@em # Vanéo, Marian In CRM Online 2016 Update, we have added a hybrid server-side synchronization capability.
Domécnost/Firma Vanéo, Marian - Teplice (D) the support of CRM Online with Exchange Server (on-premises).

e i & SupportedinCaM 2015 =

Piileditost TEST 16-05-25-01 o ‘[ m F;):(hf)nge

Uzivatel 8- i,
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Typ el dokumentu Jing = 5
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Datum prijeti dokume  25.5.2016 aQ N B@] Exchange
On-premises el 2010 /2013

Datum podpisu dokur  25.5.2016

Podepisuijiciza firmu  BONUSIA, CRM

Supported CRM and Exchange versions

Popis Hybrid server-side synchronization is supported in the following versions.

CRM version Exchange version

CRM Online 2016 Update Exchange Server 2010 SP3
Exchange Server 2013 SP1
Exchange Server 2016

Nahrat / Aktualizovat soubor
4 Note
This table displays only the new hybrid server-side synchronization support. For CRM
Al B st AR b s mean e macrs  m S i e el s e =

Okamzity nahled obsahu dokumentu

Jakmile je v CRM otevien CRM zaznam elektronického dokumentu, je pro nejbézné;jsi formaty — pdf,
jpg, png, doc, xIs — okamZité k dispozici nahled prislusného dokumentu, pfimo ve formulafi Microsoft
Dynamics 365.

Systém téz obsahuje funkci pro stazeni pfilohy do lokalniho pocitace.

Pozn.: Tato funkce miZe byt deaktivovdna na zdkladé uZivatelskych prdv jednotlivych zaméstnancd.

Podpora hromadného nahravani naskenovanych dokumentti

Soucasti dopliikového rfeSeni Azure dokumenty je také [— -
[£] NOVA AKTIVITA ~ =+ NOVY ZAZNAM ~ s IMPORTOVAT DATA
komponenta pro hromadné nahravani naskenovanych
dokumentl prostfednictvim technologie Drag&Drop.
Hromadné naskenované smlouvy tak mohou byt
velmi jednoduse, pretazenim, presunuty do CRM
systému. Po odeslani dokumentl na CRM server

vznikne ke kazdému elektronickému dokumentu v S

s 7 _ 1 7. v 7 Nizev kB
CRM vodici zaznam, ktery je nasmérovan do fronty
L, , . , CRMOL Quick Reference Guide Spring 2016.pdf 718 Odebrat
pro zpracovani. Nasledné tak k dokumentu mohou byt
Microsoft Dynamics CRM 2015 On-Premises.pdf 984 Odebrat

jednoduse doplnéna metadata a provedeno jeji
Spra'vné ZaFaZEnII k bUSineSS Za'znaml‘:lm CRM SyStémU. Microsoft Dynamics CRM Online Licensing and Pricing Guide Spring 2016.pdf 2043 Odebrat

Odeslat soubory

Dokumenty mohou uZivatelé do CRM vkladat také

jednotlivé prostrednictvim obdobné Drag&Drop
komponenty jako pfi hromadném uloZeni.
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Standardni fizeni pristupu k dokumentiim
Vzhledem k tomu, Ze elektronické dokumenty jsou pro uzivatele k dispozici pouze v prostiedi systému

CRM, muZe administrator vyuZit vSechny standardni nastroje Microsoft Dynamics 365 pro ochranéni
pristupu k citlivym informacim. K nastaveni politik zabezpeceni tak neni potfeba dualniho nastavovani
CRM a dokumentového systému, které je asto pro obdobné feseni potieba.

v Nazev N
Andlyzd-1, 4, 2U1v

Analyza-1. 4. 2010
Analyza-1. 4, 2010
Analyza-1. 5. 2010
Analyza-1. 6. 2009
Analyza-1. 6. 2009
Analyza-1. 6. 2010
Analyza-1. 6. 2010
Analyza-1. 6. 2010

Analyza-1. 6. 2010

Veliko...
(=73

523

610

1050

413

419

510

520

589

241

+ Aktivni Elektronické dokumenty ~

Nazev souboru
3124 I0_ANL_ VU4V 1L.puUl

564349_ANL_100401.pdf
1000004982_ANL_100401.pdf
1000005057_ANL_100501.pdf
1000003425_ANL_090601.pdf
511883_ANL_090601.pdf
523823_ANL_100601.pdf
1000005295_ANL_100601.pdf
1000005266_ANL_100601.pdf

518839_ANL_100601.pdf

Klient
AEIYIeK, Joser

Hanouskova, R...
Fabidanova, Jana
Prokopova, Irena
Kienek, Martin
Break Point, Cz...
Rozsypal, Marek
Kofinek, Radim
Vickova, Jana

Bartkova, Kvéto...

Viastnik
KOULHY, WITUS

Horakova, Dana
Zalis, Petr

BONUSIA, MBG
Zitnikova, Marie

Zitnikova, Marie

Kubjatova, And...

BONUSIA, MBG
Janal, Miroslav

Cihal, Zdenek

Domacnost/Fir..  Smlouva
FIEIYIEK, JUSED .

Hanouskova, R...
Fabianova, Jan...
Prokop, Zdené...
Krenek, Martin... KOOP_ODPPO...
Break Point, Cz...
Rozsypal, Mare...
Kofinek, Radim ...
Vickova, Jana - ...

Bartkova, Kvéto...

Verze, podminky instalace

kWare modul ,Azure dokumenty” |ze pouzit jako doplrikovy bali¢ek k Microsoft Dynamics 365 (Online

implementace).
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