
   

 

   

 

 
 

 

Microsoft 全球人权声明 

计算、数字技术创新和连接性是对当今工作方式影响较深远的因素。这三大因素不但是 Microsof

t 的业务核心，也在改变着世界各地人们的生活。根据《世界人权宣言》中所宣布的“人人生而

自由，在尊严和权利上一律平等”原则，我们承诺开发能够丰富全球个人体验和共享体验的技术

和服务。《Microsoft 全球人权声明》中阐述了我们提升人格尊严和尊重人权的方针。 

简介 

技术应造福人类，为人类赋能并保护人权，不分彼此。尊重人权是 Microsoft 的核心价值观。让

全球每个人和每个组织都能够通过我们的技术实现更多成就，是我们使命中不可或缺的一部分。

我们认为，个人、组织和社会只会使用值得信任的技术，而只有尊重人权并提升人格尊严、能动

性和福祉的技术才值得信任。 

Microsoft 在将关怀和尊重他人作为核心价值观的同时，也在旨在提升人权的全球方针中融合了

国际法律、原则和规范，包括《世界人权宣言》、《公民权利和政治权利国际公约》、《经济、

社会及文化权利国际公约》以及联合国在善治和法治方面的主张。 

 

Microsoft 承诺帮助人们将技术用于： 

 

- 造福人类 

- 与世界各地的其他人联系，寻找和分享信息、知识、想法和灵感 

- 解决歧视、排斥或压迫问题 

- 保护地球 

- 改善各地居民的健康状况和福祉 

- 捍卫和促进民主、善治及法治 

- 保护和促进隐私、安全、见解自由、言论自由、结社自由、和平集会自由及其他权利 

 

我们如何履行这一承诺： 

https://www.un.org/zh/universal-declaration-human-rights/index.html
https://www.ohchr.org/CH/ProfessionalInterest/Pages/CCPR.aspx
https://www.ohchr.org/CH/ProfessionalInterest/Pages/CESCR.aspx
https://www.ohchr.org/CH/ProfessionalInterest/Pages/CESCR.aspx
https://www.un.org/ruleoflaw/zh/thematic-areas/governance/
https://www.un.org/ruleoflaw/zh/what-is-the-rule-of-law/


   

 

   

 

 

- 与各利益相关者接洽、相互学习和合作：参与是对话的开端。通过对话，我们可以分享价值

观、看法，以及对日新月异的技术及其应用或最佳实践的认识。它可以帮助我们了解并理解

世界各地社会各阶层利益相关者的关注点和观点。我们与利益相关者合作，吸收新的想法和

解决方法来打造尊重和提升人权的数字社会。 

- 直面挑战、勇往直前、坚守正道：我们认为，我们可以在面临重大人权挑战的国家/地区履行

应尽的责任，从不缺席，因此能够更有效地尊重人权。我们还认为，从长远来看，负责任地

与处境困难的个人、政府和其他利益相关者交流，往往更有希望提升人权。 

- 在业务和技术中落实人权：我们通过尽职调查来评估我们的技术对人权的影响，以国际原则

和规范（如《联合国商业及人权指导原则》）为准绳来指导尽职调查。我们利用从利益相关

者那里学到的经验教训来解放思维、制定和完善政策与做法、减轻风险、改进技术并优化提

供技术的方式，以履行自身对人权的承诺。 

 

 

Brad Smith，总裁 

我们的责任 

技术日益成为全方位保障人权的重要途径。作为一家跨国信息通信技术 (ICT) 公司，我们有责任

努力实现可持续的未来，使每个人都可以享受技术所带来的利好。我们努力提供世界各地客户信

赖、青睐的产品和服务。从最初的产品设计和开发，到供应链的制造和管理，再到部署，我们会

在产品的整个生命周期中明确并理解技术对人权的积极影响和不利影响。 

为出色地完成这些工作，Microsoft 承诺遵守《联合国商业及人权指导原则》(UNGP)。从总部到

遍布于约 200 个国家和地区的办事处，Microsoft 上下一心，在全球供应链上始终践行 UNGP。 

UNGP 呼吁企业尊重人权，通过尽职调查来确定企业活动可能对人权产生的不利影响，在最大程度

上减少不利影响，并补救已经造成的伤害。我们通过全球人权声明网站（以 18 种语言和方言提

供）向利益相关者传达我们的承诺。 

https://www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_CH.pdf
https://www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_CH.pdf


   

 

   

 

定义人权：作为一家涉及数十亿权利拥有者的跨国技术公司，我们承诺尊重所有人权，包括公民

权利、政治权利、经济权利、社会权利和文化权利。具体而言，Microsoft 承诺尊重以下国际人

权文书中所规定的人权： 

- 《世界人权宣言》 

- 《公民权利和政治权利国际公约》 

- 《经济、社会及文化权利国际公约》 

- 《国际劳工组织关于工作中的基本原则和权利宣言》 

- 《消除一切妇女歧视公约》 

- 《儿童权利公约》 

- 《残疾人权利公约》 

- 《消除一切种族歧视国际公约》 

- 《保护所有移民工人及其家庭成员权利国际公约》 

- 《日内瓦公约》及其附加议定书 

- 《国际刑事法院罗马规约》 

- 《联合国原住民权利宣言》 

- 《联合国人权捍卫者宣言》 

同时，我们也是以下框架和多方利益有关者倡议的成员、签署方或支持者： 

- 《儿童权利和商业原则》 

- 《全球网络倡议》 

- 《可持续发展目标》 

- 《联合国全球契约》 

- 《联合国反 LGBTI 歧视商业行为准则》 

- 《妇女赋权原则》 

基本原则 

我们依据下列原则行事： 

https://www.un.org/zh/universal-declaration-human-rights/index.html
https://www.ohchr.org/CH/ProfessionalInterest/Pages/CCPR.aspx
https://www.ohchr.org/CH/ProfessionalInterest/Pages/CESCR.aspx
https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm
https://www.ohchr.org/CH/ProfessionalInterest/Pages/CEDAW.aspx
https://www.ohchr.org/CH/ProfessionalInterest/Pages/CRC.aspx
https://www.ohchr.org/ch/HRBodies/CRPD/Pages/ConventionRightsPersonsWithDisabilities.aspx
https://www.ohchr.org/CH/ProfessionalInterest/Pages/CERD.aspx
https://www.ohchr.org/CH/ProfessionalInterest/Pages/CMW.aspx
https://www.icrc.org/zh/war-and-law/treaties-customary-law/geneva-conventions
https://www.icrc.org/zh/war-and-law/treaties-customary-law/geneva-conventions
https://legal.un.org/icc/statute/chinese/rome_statute(c).pdf
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N06/512/06/PDF/N0651206.pdf?OpenElement
https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Defenders/Declaration/declaration_ch.pdf
https://www.unicef.org/corporate_partners/index_25078.html
https://globalnetworkinitiative.org/
https://sdgs.un.org/
https://www.unglobalcompact.org/
https://www.ohchr.org/EN/Issues/Discrimination/Pages/Biz4LGBTI.aspx
https://www.weps.org/


   

 

   

 

我们承诺坚持进行人权尽职调查：理解与数字技术相关的潜在人权影响带来了独特的挑战。我们

在全球范围内坚持的尽职调查流程首先侧重于明确和评估自身活动或自身业务关系可能导致、加

剧的或与之直接相关的任何实际或潜在的不利人权影响。我们的流程遵循 UNGP 和《OECD 跨国企

业准则》。我们采用的其中一种方式是进行人权影响评估 (HRIA)，以明确和优先考虑重大风险。

我们已经在公司和产品级别以及各个国家和地区进行 HRIA。我们的 HRIA 工作包括与利益相关者

定期交流和探讨，以理解和解决弱势群体或人群的观点。 

完成评估后，我们会对结果进行整合，根据结果采取行动，并在整个公司或产品生命周期中跟踪

我们的实施情况。我们通过日常 CSR 报告、年度人权报告、半年一次的数字信任报告和其他渠

道，向利益相关者传达如何明确及评估积极和不利影响，并采取行动。我们努力理解并有效应对

不断变化的风险、最佳实践和利益相关者需求。 

我们承诺实施补救：补救是公司尊重人权责任不可分割的一部分，我们承诺在 Microsoft 可能导

致或加剧不利人权影响的情况下，提供有效的申诉机制和补救办法。我们承诺不阻挠申诉渠道或

其他各方（包括国家/地区）可以获得或提供的补救办法。我们承诺与其他各方（包括 ICT 供应

商）通力合作，在商业活动中实施补救措施。我们努力确保所有权利拥有者及其代表都知晓其在

相关机制中的权利。我们将补救指南翻译成多种语言，以确保受影响的各方均可理解。Microsoft 

禁止对提出人权相关申诉或问题或者参与任何此类申述后续调查的任何人进行任何形式的报复。 

任何对 Microsoft 的人权表现提出申诉者或希望补救者，均可通过以下保密方式进行（支持多种

语言）： 

- 通过 Microsoft 廉政网站提交匿名举报 

- 发送电子邮件到 Microsoft 商业行为电子邮件地址 

- 拨打免费的 Microsoft 廉政热线 

我们还提供产品特定的专用渠道，以获取特定反馈，包括： 

- 辅助功能：辅助功能 Answer Desk 和企业辅助功能 Answer Desk 为对 Microsoft 产品和服

务辅助功能有疑问的人员和组织提供技术支持。 

http://www.oecd.org/corporate/mne/
http://www.oecd.org/corporate/mne/
http://www.oecd.org/corporate/mne/
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/human-rights
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/reports-hub
https://www.microsoft.com/en-us/legal/compliance/buscond/integrity.aspx
http://buscond@microsoft.com
https://www.tnwgrc.com/Microsoft/dialing.htm
https://www.tnwgrc.com/Microsoft/dialing.htm
https://www.microsoft.com/en-us/Accessibility/disability-answer-desk
https://www.microsoft.com/en-us/Accessibility/disability-answer-desk
https://support.microsoft.com/en-us/accessibility/enterprise-answer-desk


   

 

   

 

- 游戏体验：Xbox Live 政策及执行保护并提升了所有 Xbox live 平台和社区成员的安全和愉

悦体验。 

- 隐私保护：借助隐私支持表格，您可以针对 Microsoft 隐私做法提出问题并请求数据使用者

权利（例如访问和删除个人数据的权利）。 

- 负责任地采购设备：工人心声热线计划为工厂工人提供可靠的匿名举报渠道，该渠道由中立

的第三方服务提供商管理。 

我们承诺支持善治和法治：Microsoft 尊重人权的能力通过在全球范围内支持善治和法治来实

现。善治和法治需要透明、负责、问责和参与的过程，这些过程应满足个人和社区的需求和期

望。善治和法治与体面的工作、可持续的生活、人民的安全以及政府侵犯人权现象的消除有着密

切的关系。我们倡导在保护人权的同时实施促进创新的公共政策和法律，因此我们会定期与多个

国家、地区和地方的多方利益相关者进行接洽。 

作为一家倡导法治的跨国公司，我们绝不会凌驾于法律之上。我们尊重适用的国家/地区法律，但

这只是最低标准。如果国际人权标准高于国家/地区法律，我们倡导以全球规范为准绳，并力求按

照国际标准来开展业务。 

我们承诺进行接洽：我们认为，在面临重大人权挑战的国家/地区，与人民和政府进行负责任的接

洽往往更有希望提升人权；我们始终在这些国家/地区履行应尽的责任，从不缺席，因此能够更有

效地尊重人权。 

我们认识到，这种运营环境要求加强尽职调查并遵守明确的原则。我们努力了解这些情况可能如

何增加不利人权影响的风险，以及如何预防或减轻这种影响。成功贯彻这种方针的关键因素包括

让多方利益相关者参与并与他们进行探讨（包括地方利益相关者团体），以及利用我们的声誉、

看法和各种商业决策来影响其他主要行为者。 

我们承诺关爱弱势群体：人权普遍存在，但尚未普遍享有。例如，由于存在各种形式的歧视，我

们需要特别关注弱势群体。弱势群体包括极易受到严重不利影响者，或在实践中难以获得补救

者。我们承诺在不歧视的基础上进行商业活动，如种族、肤色、族裔、性别、语言、宗教、政治

或其他见解、民族或社会出身、财产、出身或其他状况（如残疾）、年龄、婚姻和家庭状况、性

https://enforcement.xbox.com/
https://www.microsoft.com/en-us/concern/privacy
https://www.microsoft.com/en-us/concern/privacy
https://www.microsoft.com/en-us/Devices/sustainability-report


   

 

   

 

别、性取向、性别身份或表达、健康状况、居住地、经济和社会状况或其他特性，或影响实现人

权的多重交叉歧视。我们承诺采取行动，确保弱势群体更好地行使其权利。 

 

我们承诺尊重人权捍卫者：我们对尊重和提升人权的承诺包括尊重和支持全世界人权捍卫者的工

作。人权捍卫者是个人或与他人一起从事有助于保护人权和法治、善治、宽容以及多元化和包容

性的活动和倡议。人权捍卫者面临着人身、社会、经济和心理方面的长久威胁。Microsoft 绝不

姑息针对人权捍卫者的威胁、恐吓、报复、人身攻击、法律攻击或网络攻击。这项承诺延伸到所

有人权捍卫者，包括处理 Microsoft 相关问题以及行使言论、结社及和平集会（包括挑战或抗议

我们业务的各个方面）自由权利的人。 

在所有国家/地区，尤其是在公民自由保护薄弱且对人权捍卫者的威胁更为明显的国家/地区，我

们承诺与当地人权捍卫者进行探讨，作为我们人权尽职调查的一部分，支持他们的工作，提高他

们对面临的挑战和复杂性的敏感性。我们力求通过提高人权捍卫者对技术的信任，培养他们实现

自身目标的能力。为了实现这一目标，Microsoft 还承诺支持和推动人权捍卫者网络安全及其技

术使用。 

我们承诺缓解气候变化：气候变化对充分享有广泛的人权构成了挑战，加剧了现有的贫困和不平

等。如果气候变化影响严重，我们将不能履行人权责任。我们对缓解气候变化的承诺重点在于

碳、生态系统、水和废弃物，并贯彻我们的整个运营和供应链。我们尊重土地使用权、自然资源

使用权和水资源使用权。我们认识到，我们有责任管理办事处、供应商和原材料生产者的环境和

经济状况，这些都可能对个人和家庭的健康和财务状况产生积极和消极的影响。我们在年度环境

可持续发展报告中跟踪并报告我们在实现 2030 年环境可持续发展目标方面取得的进展。 

 

我们认识到，某些群体和社区比其他国家/地区更容易受到气候变化的影响，包括妇女、贫困或接

近贫困的社区、原住民和少数群体。我们对这些弱势群体的了解为我们实现公义过度和气候公义

提供了方针。我们承诺在制定可持续发展政策和做法时，与处于社会边缘地位的社区或他们的合

法代表交流。我们承诺利用技术和创新来支持弱势社区增强其气候适应能力。 

我们承诺开展协作和集体行动：与数字技术有关的人权挑战很少能通过单个公司甚至单个行业来

解决，因此，合作关系和多方利益相关者协作是我们的工作重心。 

https://www.microsoftaccountguard.com/humanrights/
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/sustainability
https://blogs.microsoft.com/blog/2020/01/16/microsoft-will-be-carbon-negative-by-2030/
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/sustainability/operations#primaryR12
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/sustainability/operations#primaryR12
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/sustainability
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/sustainability
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/sustainability


   

 

   

 

我们是《联合国全球契约》的早期签署方以及全球网络倡议 (GNI) 的创始成员，这一倡议是 ICT 

公司、民间社会组织、社会责任投资者与学者之间合作的成果。我们承诺遵守《GNI 言论自由和

隐私权原则》。 

我们认识到网络干扰对我们民主进程的威胁，我们与包括政府、非政府组织、学术界和全球行业

在内的利益相关者合作，以保护政治活动免受黑客攻击，提高与在线政治广告相关的透明度，探

索技术解决方案，维护和保护选举程序，并抵制虚假宣传运动。 

我们还与其他行业的其他各方合作，同时也与世界各地的民间社会组织、研究人员、政府和执法

机构进行探讨，以打击滥用数字平台的行为。例如，我们积极参加了《全球反恐互联网论坛》(GI

FCT) 和《WePROTECT 终止儿童剥削全球网络联盟》。为了兑现我们对辅助技术产品和服务的承

诺，我们积极参加了《包容性 ICT 全球倡议》(G3ict)。 

在技术领域之外，我们是《巴黎协定联合工会和首席执行官声明》的签署方，承诺通过与工人及

其工会进行交流来实现劳动力的公义过渡。我们努力让组织放手进行气候变化研究并提升其实

力。我们就公共政策问题发表自己的看法，这对于减少人类的碳影响和管理生态系统至关重要。

通过与各行各业的公司交流，分享我们将人权承诺付诸实践的做法，我们促使技术领域及其他领

域的其他各方采取行动。 

关键影响领域 

Microsoft 通过五个关键领域的工作来充分履行其尊重人权的责任： 

我们应政府要求采取的政策和做法：我们对法治的承诺体现了遵守适用当地法律的法律义务。当

我们面对各国政府要求提供用户数据或删除内容的请求时，我们会尊重隐私权和言论自由权，我

们会评估政府的请求是否有效、是否具有法律约束力、是否符合适用的法律，以及是否与国际法

和国际人权规范一致。 

我们的客户：为了体现我们对人权和全球数十亿用户的承诺，我们在产品的整个生命周期和业务

关系中制定考虑权利的决策，借此来降低和预防风险。例如，我们承诺在开发和使用人工智能 (A

I) 技术的过程中应用负责任的 AI 原则。我们通过采用包容性设计原则优先考虑辅助功能，以实

https://globalnetworkinitiative.org/gni-principles/
https://globalnetworkinitiative.org/gni-principles/
https://globalnetworkinitiative.org/gni-principles/
https://news.microsoft.com/on-the-issues/topic/defending-democracy-program/
https://www.gifct.org/
https://www.weprotect.org/
https://g3ict.org/
https://www.unitedforparisagreement.com/
https://www.microsoft.com/en-us/ai/our-approach?activetab=pivot1:primaryr5
https://www.microsoft.com/en-us/ai/our-approach?activetab=pivot1:primaryr5
https://www.microsoft.com/en-us/ai/responsible-ai?activetab=pivot1:primaryr6
https://www.microsoft.com/en-us/ai/responsible-ai?activetab=pivot1:primaryr6
https://www.microsoft.com/design/inclusive/
https://www.microsoft.com/design/inclusive/


   

 

   

 

现我们开发和交付残疾人辅助技术的承诺。对于隐私权，我们运用隐私原则，让客户掌握自己的

数据，并针对他们可能遇到的任何问题提供专门的申诉机制。我们还利用集体行动来帮助预防和

解决我们技术行业中许多人面临的潜在产品危害。 

我们的员工：我们承诺尊重员工的权利，包括《ILO 关于工作中的基本原则和权利宣言》中概述

的权利，其中包括：结社自由和集体谈判权利、不受强迫劳动权利、反童工权利，或反就业和职

业歧视权利。为了在工作场所培养真正的多元化和包容性文化，我们承诺遵守《消除一切妇女歧

视公约》、《残疾人权利公约》和《联合国反 LGBTI 歧视商业行为准则》。纳入这些承诺的政策

包括我们的《平等就业机会政策》、《反歧视和骚扰政策》以及《商业行为准则》。这些政策辅

以一系列支持我们员工及其家庭成员福祉的计划。 

我们的供应商：体面的工作对于包容和可持续的生计至关重要，也是尊严生活的基础。我们努力

确保为我们制造产品的每个人都受到尊重和尊敬。Microsoft 也希望供应商完全遵守所有雇佣

法，履行尊重所有人权并在工作场所提供平等机会的承诺，采取有效措施来纠正任何不利的人权

影响。 

Microsoft 与全球成千上万的供应商建立了合作关系。为了实现负责任的采购目标，我们投入了

大量资源来维护供应商关系，而我们的人权承诺也延伸到了所有供应商。我们希望与 Microsoft 

有业务往来的所有供应商都遵守《供应商行为准则》(SCoc) 中规定的人权、劳工、健康和安全、

环境和道德规范，对于硬件供应商而言，还应遵守《Microsoft 供应商社会和环境责任手册》

（下称《供应商 SEA 手册》）。 

我们的 SCoC、《供应商 SEA 手册》和多项负责任采购计划均遵循《ILO 关于工作中的基本原则

和权利宣言》、《ILO 核心公约》、《儿童权利公约》的有关方面、《消除一切妇女歧视公

约》、《残疾人权利公约》和《联合国反 LGBTI 歧视商业行为准则》。此外，SCoC 是我们在全

球供应链中预防现代奴役和人口贩卖的关键工具，包括尊重《ILO 核心公约》中规定的工作时

间、结社自由和集体谈判准则。 

我们承诺在供应链中消除人口贩卖和强迫劳动，包括我们的临时劳动力。我们了解到，外国移民

工人 (FMW) 特别容易遭受强迫劳动的风险，我们承诺遵守《保护所有移民工人及其家庭成员权利

国际公约》。我们承诺在供应链中消除人口贩卖，这体现在我们的 SCoC 和多项负责任采购计划

http://privacy.microsoft.com/
https://www.microsoft.com/en-us/legal/compliance/sbc/trust-eachother#primaryR4
https://www.microsoft.com/en-us/legal/compliance/sbc/trust-eachother#primaryR5
https://www.microsoft.com/en-us/legal/compliance/default.aspx
https://www.microsoft.com/en-us/procurement/supplier-conduct.aspx?activetab=pivot:primaryr7
http://download.microsoft.com/download/8/F/D/8FDD6E5B-F195-48D3-B59E-876306BF4586/H2050_Excerpt.pdf
http://download.microsoft.com/download/8/F/D/8FDD6E5B-F195-48D3-B59E-876306BF4586/H2050_Excerpt.pdf
https://www.microsoft.com/en-us/responsible-sourcing/hardware-supply-chain
https://www.microsoft.com/en-us/responsible-sourcing/hardware-supply-chain


   

 

   

 

中。我们承认，解决复杂供应链中最根深蒂固的人权问题是一项共同责任，往往需要全行业和多

方利益相关者的共同努力。因此，我们参加了《负责任商业联盟》、《负责任矿物倡议》、《负

责任采矿保证倡议》、《打击人口贩卖技术》和《打击人口贩卖全球商业联盟》。 

我们深切关注上游供应链的可持续性。Microsoft 不会购买或开采原材料，但我们会通过自身的

政策和做法来影响上游的购买和开采。就我们的设备而言，我们的原材料处理方针始于《Microso

ft 负责任原材料采购》(RSRM) 政策。RSRM 政策将我们的《供应商行为准则》延伸到了上游供应

链的最远端，以支持人权、劳工、健康和安全、环境保护和商业道德。本政策涵盖了我们的设备

硬件和包装供应链中使用的所有矿物和材料，不受地域限制。 

我们的社区：无论是通过运营、供应链还是技术应用来接触社区，Microsoft 都能够意识到自身

对权利拥有者产生的影响。我们在尽职调查过程中考虑了我们对开展运营的社区的潜在和实际人

权影响。我们还针对特定机会进行投资，通过人道主义支持和非营利捐赠来提升我们当地和全球

社区的权利。 

通过 Microsoft 慈善事业，我们免费或低价提供生产力、平台和云技术产品，使全球的非营利组

织能够为其服务的社区带来更大的影响。我们向符合条件的非营利组织免费或以大幅折扣提供云

服务和软件，以此推进世界各地的人权组织完成其使命。我们与非营利组织合作，为流离失所的

人们提供数字技能资源和培训，赋予其获得教育和经济机会的能力。在出现人道主义危机时，我

们帮助受影响的社区在最需要的时间和地点获取相关技术和信息。我们希望帮助组织提高灾难防

备能力并领先于响应曲线，同时提高其应对未来灾难的能力。 

为完成我们的使命，Microsoft 致力于促进世界的包容性和公平性。我们承诺通过社区投资来缩

小许多年轻人目前面临的机会差距，重点关注服务水平低下和代表性不足社区的就业技能培训和

实惠宽带接入。通过 Microsoft 员工捐赠计划，我们的员工将自己的时间、才能和收入捐赠给自

主选择的非营利组织，公司也会同步做出同等金额的捐赠。 

内部治理 

员工、合作伙伴、供应商、政府和客户共同承担这一责任，以确保信息通信技术以及我们的商业

活动尊重和促进人权。 

http://www.responsiblebusiness.org/
http://www.responsiblemineralsinitiative.org/
https://responsiblemining.net/
https://responsiblemining.net/
https://responsiblemining.net/
https://responsiblemining.net/
https://www.bsr.org/en/collaboration/groups/tech-against-trafficking
https://www.gbcat.org/
https://aka.ms/rsrmpolicy
https://aka.ms/rsrmpolicy
https://www.microsoft.com/en-us/nonprofits/
https://www.microsoft.com/en-us/nonprofits/
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/philanthropies/humanitarian-action
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/skills-employability
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/skills-employability
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/airband
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/airband
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/philanthropies/employee-engagement


   

 

   

 

Microsoft 董事会的监管和公共政策委员会负责监督公司的主要非财务监管风险，这些风险可能

会对公司及其维持客户、员工和公众信任度的能力产生重大影响。这包括各项政策和计划，这些

政策和计划关注与竞争、反垄断、隐私、贸易、数字安全、人工智能和环境可持续性相关的法

律、法规和合规性问题，以及与辅助功能、人权和负责任采购相关的重大问题。该委员会还会审

查公司的政府关系活动、政治活动、支出、公共政策议程以及在重大公共政策事项上的立场。 

Microsoft 总裁兼首席法务官负责监督我们在 Microsoft 公司、外部和法律事务部内人权承诺的

执行情况。该部门由来自 54 个国家/地区的 1,500 多名商业、法律和公司事务专业人士组成，

业务遍及 120 多个国家/地区，致力于解决技术与社会相交的各种问题，包括网络安全、隐私、

道德、人工智能、人权、移民、慈善事业和环境可持续性。 

Microsoft 技术与人权中心成立于 2013 年，它优先考虑和协调我们的人权尽职调查，明确与人

权相关的新兴风险和机遇。该中心在全公司范围内推广统一的人权方针，并促进对话，以进一步

了解 ICT 对人权的影响。通过该中心，Microsoft 与全球多个人权团体、学术协会和行业团体进

行交流和探讨，分享 Microsoft 的经验教训。 

https://www.microsoft.com/en-us/Investor/corporate-governance/board-of-directors.aspx
https://www.microsoft.com/en-us/Investor/corporate-governance/board-of-directors.aspx
https://news.microsoft.com/exec/brad-smith/
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/human-rights

