
   

 

   

 

 
 

 

Microsoft   عالمی انسانی حقوق کا بیان 

۔ یہ   کی کاروباری    Microsoftکمپیوٹنگ، ڈیجیٹلی تقویت یافتہ جدت اور کنیکٹیوٹی آج کل کی کچھ فعال اور سب سے پراثر قوتیں ہیں

۔ انساٹی حقوق کے عالمگیں اعلامیں میں اعلان کردہ اس   سرگرمیوں کی کلید ہیں اور ہم انہیں لوگوں کی زندگیاں ہر جگہ بدلتا دیکھتے ہیں

"، ہم دنیا بھر میں انفرادی او  کہ  اصول کی بنیاد پر کہ "تمام افراد آزاد پیدا ہوئے ہیں اور وقار اور حقوق کے لحاظ سے برابر ہیں ر مشیے

۔   لیے پرعزم ہیں  کے 
ے

ی اور خدمات کی ترق عالمی انساٹی حقوق کا بیان انساٹی وقار اور   Microsoftتجربات کو تقویت دیتی والی ٹیکنالوجیں

۔   بڑھانی کے حوالے سے ہمارا نکتہ نظر بیان کرتا ہے
ے

ام کو آگ  انساٹی حقوق کے احیے

 تعارف 

۔   لیں استعمال کی جاٹی چاہتں ، سب کو بااختیار بنانی اور ان کے تحفظ اور کسی کو پس پشت نہ رکھتی کے  ٹیکنالوجی انسانیت کی بھلاٹے

ام   لیں    Microsoftانساٹی حقوق کا احیے ۔ یہ دنیا میں ہر شخص اور ہر تنظیم کو بااختیار بنانی کے ہمارے مقصد کے  کی بنیاد قدر ہے

ے  لازم و ملزوم  ی رکھتے ہیں کہ لوگ، تنظیمیں اور معاسرر ۔ ہم یقیں ی کے ساتھ مزید کامیابیاں حاصل کی جا سکیں ہے تا کہ اپنی ٹیکنالوجیں

 جو ان کے حقوق کا  
ے

 جن پر انہیں بھروسہ ہو اور وہ صرف ایسی ٹیکنالوجی پر بھروسہ کریں کے
ے

صرف وہ ٹیکنالوجی استعمال کریں کے

ام کرے اور انساٹی وقار، ای ۔ احیے  بڑھانے
ے

 جنسی اور فلاح و بہبود کو آگ

ام   بڑھانی کے حوالے سے ہمارے    Microsoftجیسا کہ دوسروں کی پرواہ اور احیے
ے

، انساٹی حقوق کو دنیا بھر میں آگ کی بنیادی قدر ہے

، اصول اور روایات، بشمول  ی ی الاقوامی قوانیں شہری اور سیاسی حقوق کے حوالے سے  ، انساٹی حقوق کا عالمگیں اعلامیہ نکتہ نظر میں بیں

ی الاقوامی عہد  ی الاقوامی عہد ، بیں اقوام متحدہ   ، اور عمدہ نظم و نسق کے حوالے سےاقتصادی، سماجی اور ثقافنے حقوق کے حوالے سے بیں

 ۔ قانون کی حکمراٹی اور ، کا کام

 

Microsoft   لیں : ٹیکنالوجی استعمال کرئی میں لوگوں کی مدد کے   پرعزم ہے

 

لیں  -  انساٹی کی بھلاٹے کے 

لیں  - اک کرئی کے  ، معلومات، علم، خیالات اور اثرات تلاش اور ان کا اشیے  دنیا بھر میں دوسروں سے مربوط ہوئی

لیں  -  امتیازی سلوک، اخراج یا دباؤ پر قابو پائی کے 

لیں  -  ہماری دنیا کو محفوظ رکھتی کے 

لیں دنیا بھر میں ہر جگہ لوگوں کی صحت اور فلا  -  ح و بہبود کو بہیے بنانی کے 

لیں  -  جمہوریت، بہیے نظم و نسق اور قانون کی حکمراٹی کے دفاع اور فروغ کے 

لیں  - ، پرامن اجتماع، اور دیگر انساٹی حقوق کے تحفظ اور ترقے کے 
ے

، آراء، اظہار، وابستگ ، سلامنے  رازداری، سکیورٹی

 

 :  ہم اس عزم کو کیسے پورا کرتے ہیں

 

۔  اسٹیک  - ہولڈرز کے وسیع سلسلے کے ساتھ مشغول ہونا، ان سے سیکھنا اور کام کرنا: مشغولیت تبادلہ خیال کا سبب بننے ہے

اک کرئی کی اجازت دینے ہیں اور   ی کے حوالے سے اپتی علم کا اشیے تبادلہ خیال ہمیں اپنی اقدار، آواز اور متواتر جدت پذیر ٹیکنالوجیں

ے کے تمام شعبوں سے تعلق رکھتی والے اسٹیک  انہیں کیسے استعمال کیا جا سکت ۔ یہ دنیا بھر میں معاسرر ا ہے اور کیا جانا چاہتں

لیں نیے خیالات اور   ے کے  ۔ ہم ڈیجیٹل معاسرر ہولڈرز کے تحفظات اور تناظر کو سیکھتی اور سمجھتی میں ہماری مدد کرتا ہے

لیں ان کے ساتھ کام کرئے ہیں جو انساٹی حقوق   ۔ حل تلاش کرئی کے   بڑھانے ہیں
ے

ام کرئے ہیں اور انہیں آگ  کا احیے

https://www.ohchr.org/EN/UDHR/Pages/Language.aspx?LangID=urd
https://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/CCPR.aspx
https://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/CCPR.aspx
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/cescr.aspx
https://www.un.org/ruleoflaw/what-is-the-rule-of-law/


   

 

   

 

مشکلات قبول کرنا اور جو ٹھیک ہو وہ کرنا اور اس پر بات کرنا: ہم سمجھتے ہیں کہ ہم ان ممالک میں موجود رہ کر، نہ کہ غیں   -

ام کر سکیے ہیں جہاں نمایاں انساٹی حقوق کی مشکلا  ۔ ہم  حاصری رہ کر، زیادہ مؤثر طور پر انساٹی حقوق کا احیے ت درپیش ہیں

، لوگوں، حکومتوں اور دیگر اسٹیک ہولڈرز کے ساتھ مشکل ماحول میں ذمہ داری سے مشغول   سمجھتے ہیں کہ طویل مدت میں

۔    کا زیادہ پاسدار رہتا ہے
ے

 رہنا انساٹی حقوق کی ترق

ی کے اثراتہمارے کاروبار اور ٹیکنالوجی میں انساٹی حقوق کو فعال کرنا: ہم انساٹی حقوق پر اپنی ٹ - لیں   یکنالوجیں ی کے  کے تعیں

ی الاقوامی اصولوں اور روایات پر نظر ڈالیے ہیں جیسا کہ   ۔ ہم بیں کاروبار اور انساٹی حقوق کے حوالے موزوں جائزہ انجام دیتے ہیں

کہ ہماری ڈیلیجنس میں رہنماٹے فراہم کرے۔ ہم جو اپتی اسٹیک ہولڈرز سے سیکھتے ہیں اسے  ام متحدہ کے رہنما اصولوں سے اقو 

لیں   ی کو بہیے بنانی کے  ، خطرات کم کرئی اور اپنی ٹیکنالوجیں ، اپنی پالیسیوں اور طرزعمل کو مزید بہیے بنانی اپنی سوچ کو چیلنج کرئی

، اور یہ ک ۔  استعمال کرئے ہیں لیں کیسے فراہم کرئے ہیں  ہ ہم انہیں انساٹی حقوق کے حوالے سے اپتی عزم کو پورا کرئی کے 

 

 
 بریڈ اسمتھ، صدر 

 ہماری ذمہ داری 

۔ عالمی معلومات اور مواصلاٹے ٹیکنالوجی  کمپنی کے طور پر،    (ICT)ٹیکنالوجی ہر جگہ انساٹی حقوق پر عمل درآمد کا لازمی جزو ہیں

لیں کام کرنا ہماری ذمہ داری ہے جہاں سب کو ان فوائد تک رساٹے حاصل ہو جو ٹیکنالوجی فراہم کرٹے   ایک مستحکم مستقبل کے 

۔ ہم ایسی مصنوعات اور  ۔   ہے سروسری بنانی کی کوشش کرئے ہیں جن پر بھروسہ کیا جا سکتا ہے اور جن کی دنیا بھر میں قدر کی جاٹے ہے

ی مینوفیکچرنگ اور نظم، اور حتمی ڈپلائمنٹ تک  ہم انساٹی حقوق کے   -ہماری مصنوعہ کے ابتداٹے ڈیزائن اور تیاری سے سپلاٹے چیں

۔  مثبت اور منفی اثرات شناخت کرئی اور انہیں س لیں کام کرئے ہیں  مجھتی کے 

لیں     کاروبار اور انساٹی حقوق کے حوالے سے اقوام متحد کے رہنما اصولوں Microsoftان کاوشوں کا نظم کرئی میں ہماری مدد کے 

(UNGPs)    ام کرئی کا   کا احیے
ً

۔ ہم اپتی ہیڈ کوارٹرز اور تقریبا ممالک اور خطوں میں دفاتر، اور اپنی عالمی سپلاٹے    200عہد کرٹے ہے

ی سمیت پوری   ۔  UNGPsمیں  Microsoftچیں لیں ہر روز کام کرئے ہیں  کے نفاذ کے 

 ، لیں کاروباروں سے اس بارے میں مناسب کوشش کے ذریعے انساٹی حقوق کا    UNGPsمنفی اثرات کم کرئی اور نقصانات کی تلاقی کے 

۔ ہم اپتی  ام کرئی کا کہنے ہیں کہ ان کی سرگرمیاں انساٹی حقوق کو کیسے منفی طور پر متاثر کر سکنے ہیں عالمی انساٹی حقوق کے  احیے

اک کرئے ہیں جہاں یہ بیان  اعلامیں  ۔  18کی ویب سائٹ کے ذریعے اپتی عزم کا اسٹیک ہولڈرز سے اشیے  زبانوں اور لہجوں میں دستیاب ہے

  -ایک عالمی ٹیکنالوجی کمپنی کے طور پر، ہم تمام انساٹی حقوق دنیا بھر میں کروڑوں حمایتیوں کے ساتھ انسانی حقوق کی تعریف:  

، سماجی اور ثقافنے  ۔ خاص طور پر،   -شہری، سیاسی، معاسیر ام کا عہد کرئے ہیں ی الاقوامی انساٹی    Microsoftکے احیے درج ذیل بیں

۔  لیں پرعزم ہے ام کے   حقوق کی دستاویزات کے تحت انساٹی حقوق کے احیے

 انساٹی حقوق کا عالمی اعلامیہ  -

ی الاقوامی معاہدہ  -  شہری اور سیاسی حقوق کے حوالے سے بیں

ی الاقوامی معاہدہ  - ، سماجی اور ثقافنے حقوق کے حوالے سے بیں  معاسیر

ی  -  الاقوامی تنظیم برائے محنت کش کا اعلامیہ جانے کار کے بنیادی اصولوں اور حقوق کے حوالے سے بیں

ی کے خلاف امتیازی سلوک کی تمام اقسام کے خاتمے کا کنونشن  -   خواتیں

   بچوں کے حقوق کا کنونشن -

https://www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
https://www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
https://www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
https://www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
https://www.ohchr.org/en/issues/business/pages/businessindex.aspx
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/human-rights-statement
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/human-rights-statement
https://www.ohchr.org/EN/UDHR/Pages/Language.aspx?LangID=urd
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/ccpr.aspx
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/cescr.aspx
https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/cedaw.aspx
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/crc.aspx


   

 

   

 

 معذور افراد کے حقوق کا کنونشن  -

ی الاقوامی کنونشن ہر قسم کے امتیاز  -  ی سلوک کے خاتمے کا بیں

ی الاقوامی کنونشن  - ی کے حقوق کے تحفظ کا بیں  تمام مہاجر کارکنوں اور ان کے خاندان کے اراکیں

 پروٹوکول  -
ی

 جینیوا کنونشن اور ان کے اضاق

ی الاقوامی عدالت جرائم کا رومی قانون  -  بیں

 مقامی افراد کے حقوق کے حوالے سے اقوام متحدہ کا اعلامیہ  -

 انساٹی حقوق کا دفاع کرئی والوں کے حوالے سے اقوام متحدہ کا اعلامیہ -

: ہم درج ذیل فریم ورکس اور کثیں   اسٹیک ہولڈر اقدامات کے بھی رکن، دستخط کنندہ یا حماینے ہیں

 بچوں کے حقوق اور کاروباری اصول -

 عالمی نیٹ ورک اقدام -

 مستحکم ترقیاٹے اہداف  -

 اقوام متحدہ کا عالمی کمپیکٹ  -

- LGBTI  بار کی انجام دہی کے اقوام متحدہ کے معیارافراد کے خلاف امتیازی سلوک کے تدارک کے حوالے کارو 

ی کو بااختیار بنانی کے اصول -  خواتیں

 بنیادی اصول 

 :  ہمارا نکتہ نظر درج ذیل اصولوں پر مبنی ہے

ی کے ساتھ وابستہ انساٹی حقوق کے ممکنہ اثرات کو سمجھنا  جاری انسانی حقوق کی کاوشوں کے لیں ہمارا عزم:  ڈیجیٹل ٹیکنالوجیں

، ممکنہ یا منفی اثرات کی شناخت اور ان   ۔ ہمارے عالمی اور جاری اعمال انساٹی حقوق کے کسی حقیفے منفرد مشکلات پیش کرتا ہے

 ، ، ان کا حصہ بنتے ہیں وع ہوئے ہیں جن کی ہم وجہ بن سکیے ہیں یا اپنی سرگرمیوں کے ذریعے یا اپتی کاروباری تعلقات کے   کے تجزئے سے سرر

۔ ہمارے اعمال  لیں اور  UNGPsنتیجی میں براہ راست مربوط ہوئے ہیں پرائز کے  ۔   کی ہدایات  OECDملنی نیشنل اینیی پر عمل کرئے ہیں

لیں انساٹی حقوق کے اثرات کا جائزہ ہمارے یہ کرئی کا ایک طریقہ نم انجام   (HRIAs)ایاں خطرات کی نشاندہی اور ترجیح بندی کے 

لیں ہم نی  ۔ کارپوریٹ اور مصنوعات دونوں سطحوں پر، اور مختلف ممالک اور مقامات کے  ۔ ہمارے   HRIAsدینا ہے انجام دنے ہیں

HRIA جھتی اور اس کا نظم کرئی کی کوشش میں اسٹیک ہولڈرز کے ساتھ  کے کام میں کمزور گروہوں اور آبادیوں کے تناظر کو سم

۔    باقاعدہ مشغولیت اور مشاورت شامل ہے

، تو ہم اپتی نتائج کو مربوط کرئے ہیں اور ان پر عمل کرئے ہیں اور پوری کمپنی یا مصنوعہ کے عرصہ   جب کوٹے جائزہ مکمل ہو جاتا ہے

۔ اپنی  ششماہی ڈیجیٹل بھروسے کی  ، انساٹی حقوق کی سالانہ رپورٹوں، رپورٹنگ CSR جاری حیات میں اپتی نفاذ کو ٹریک کرئے ہیں

، ان کا   ، اور دیگر ذرائع کےرپورٹوں ذریعے اپتی اسٹیک ہولڈرز کو مطلع کرئے ہیں کہ مثبت اور منفی اثرات کیسے شناخت کیں جانے ہیں

وریات کو   ین طرز عمل اور اسٹیک ہولڈرز کی صری ۔ ہم بڑھیے خطرات، بہیے تجزیہ کیسے ہوتا ہے اور ان پر عمل کیسے کیا جاتا ہے

۔   سمجھتی اور مؤثر ردعمل دیتی کی کوشش کرئے ہیں

 کے لیں ہمارا عزمتلا
ی

، اور ہم ان حالات میں مؤثر  ف لیے تلاقی کارپوریٹ ذمہ داری کا لازمی جزو ہے ام کرئی کے  : انساٹی حقوق کا احیے

لیں پرعزم ہیں جہاں   نی انساٹی حقوق کے منفی اثرات کو جنم دیا   Microsoftشکایات کے طریقہ کار اور تلاقی تک رساٹے فراہم کرئی کے 

 مدد کی ہو۔ ہم شکایات کرئی کے چینلز، یا قابل رساٹے یا دیگر، بشمول ریاست کی جانب سے فراہم کردہ تلاقی میں  ہو یا اس میں 

۔ ہم اپنی تمام کاروباری سرگرمیوں، بشمول اپتی  سپلائرز کے ساتھ تلاقی کے اقدامات میں جاری   ICTرکاوٹ نہ ڈالیی کا عہد کرئے ہیں

۔  لیے پرعزم ہیں لیں اپتی  باہمی تعاون کے  لیے کام کرئے ہیں کہ تمام حقوق مالکان اور ان کے نمائندے ان طریقہ کار کے  ہم یہ یقینی بنانی کے 

۔   لیے تلاقی کی ہدایات کا متعدد زبانوں میں ترجمہ کرئے ہیں لیے رساٹے کو یقینی بنانی کے  ی کے  ۔ ہم متاثرہ فریقیں گاہ ہیں حقوق سے آ

https://www.ohchr.org/en/hrbodies/crpd/pages/conventionrightspersonswithdisabilities.aspx
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/cerd.aspx
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/cerd.aspx
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/cerd.aspx
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/cmw.aspx
https://www.icrc.org/en/war-and-law/treaties-customary-law/geneva-conventions
https://legal.un.org/icc/statute/99_corr/cstatute.htm
https://www.ohchr.org/en/issues/ipeoples/pages/declaration.aspx
https://www.ohchr.org/en/issues/srhrdefenders/pages/declaration.aspx
https://www.unicef.org/corporate_partners/index_25078.html
https://globalnetworkinitiative.org/
https://sdgs.un.org/
https://www.unglobalcompact.org/
https://www.ohchr.org/EN/Issues/Discrimination/Pages/Biz4LGBTI.aspx
https://www.weps.org/
http://www.oecd.org/corporate/mne/
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/human-rights
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/reports-hub
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/reports-hub


   

 

   

 

Microsoft  ف انتقامی کاررواٹے کی ممانعت کرتا ہے جو انساٹی حقوق سے متعلق شکایت کرتا یا سوال  کسی بھی ایسے شخص کے خلا

۔  ، یا کسی متعلقہ شکایات کے بعد کی تحقیقات میں حصہ لیتا ہے  اٹھاتا ہے

 کے حوالے سے  
ے

 طلب کرئی کی کوش Microsoftکوٹے بھی شخص جو ہماری انساٹی حقوق کی کارکردکی
ی

، یا تلاق ش کرتا  سے شکایت کرئی

 :  ہے وہ درج ذیل خفیہ طریقوں کے ذریعے متعدد زبانوں میں ایسا کر سکتا ہے

 جمع کروائیں  کی دیانتداری کی ویب سائٹ  Microsoft  ایک گمنام رپورٹ بذریعہ  -

 پر بھیجیں   کاروباری انجام دہی کے ای میل پتہ  Microsoft  ایک ای میل -

 پر کال کریں  دیانتداری کی ہاٹ لائن Microsoft  مفت -

لیں وقف مصنوعہ سے مخصوص چینلز   ، بشمول: ہم مخصوص تحفظات کے   بھی پیش کرئے ہیں

پرائز معذوری کا جواٹی ڈیسک اور  معذوری کا جواٹی ڈیسکرساٹے پذیری:  - لیں تکنیگ تعاون فراہم   اینیی ان لوگوں اور تنظیموں کے 

۔   Microsoftکرئے ہیں جو    کی مصنوعات اور خدمات کے حوالے سے سوالات رکھتے ہیں

لیں ایک محفوظ، باحفاظت اور قابل   Xbox Liveتمام  پالیسی اور نفاذ   Xbox Liveگیمنگ:   - ی کے  پلیٹ فارم اور کمیوننی اراکیں

۔   تفری    ح تجربہ رکھتا اور اسے فروغ دیتا ہے

لیں سوالات پوچھتی اور ڈیٹا کے موضوع افراد کے حقوق کے  Microsoft  رازداری سپورٹ فارمرازداری:  - کی رازداری کے طرز عمل کے 

، جیسا کہ ذاٹے ڈیٹا تک رساٹے اور اسے حذف کرئی کا حق۔   بارے میں سوالات پوچھتی کے مواقع فراہم کرتا ہے

ی کارکنوں کو ایک بھروسہ مند اور گمنام رپورٹنگ    کارکنان کی آواز کی ہاٹ لائن کا پروگرام  ڈیوائسی کی ذمہ دار سورسنگ:  - فیکیی

۔   چینل فراہم کرتا ہے جس کا نظم ایک غیں جانبدار فریق ثالث سروس فراہم کنندہ کرتا ہے

ام کرئی کی اہلیت پوری    Microsoft:  و نسق اور قانون کی حکمرانی کے میں مدد کے لیں ہمارا عزمبہتے نظم  کی انساٹی حقوق کا احیے

لیے شفاف، ذمہ دار،   ۔ بہیے نظم و نسق اور قانون کی حکمراٹی کے  دنیا میں بہیے نظم و نسق اور قانون کی حکمراٹی کے ذریعہ فعال ہے

وریات اور خواہشات کے مطابق ہوں۔ اچھی    جوابدہ اور حصہ لیتی والے  ی کی صری ورت ہوٹے ہے جو افراد اور کمیونٹیں عمل کی صری

، لوگوں کی سلامنے اور ان کے انساٹی حقوق کی حکومت کی خلاف ورزی سے  
ے

حکمراٹی اور قانون کی حکمراٹی مہذب کام، مستحکم زندکی

۔ ہم عوامی پالیسیوں ا  ی کی حمایت کرئے ہیں جو انساٹی حقوق کے تحفظ کے دوران  آزادی کے ساتھ قرینی تعلق رکھنے ہے ور قوانیں

۔  ۔ ہم ایسا اپتی باقاعدہ ملنی نیشنل، علاقاٹے اور مقامی ملنی اسٹیک ہولڈرز مشغولیت کے ذریعے کرئے ہیں  جدعت کو فروغ دیتے ہیں

، ہم جانیے ہ ۔ ہم قابل  ایک ملنی نیشنل کمپنی کے طور پر جو قانون کی حکمراٹی میں سرفہرست ہے یں کہ ہم قانون سے بالاتر نہیں ہیں

ی   ی الاقوامی معیار قومی قوانیں ۔ جہاں انساٹی حقوق کے بیں ۔ لیکن قومی قانون صرف ایک سطح ہے ام کرئے ہیں ی کا احیے اطلاق قومی قوانیں

، ہم عالمی اصولوں کو قانوٹی طور پر تسلیم کرئی کی حمایت کرئے ہیں اور اپتی کا  روباری طریقوں اور کارروائیوں کو  سے تجاوز کرئے ہیں

۔  ی الاقوامی معیار کے ساتھ ہم آہنگ کرئی کی کوشش کرئے ہیں  بیں

: ہم سمجھتے ہیں کہ ان ممالک میں لوگوں اور حکومتوں کے ساتھ ذمہ دارانہ طور پر مصروف  مصروف عمل ہوتی کے لیں ہمارا عزم

؛ ہم اکیر ایسے  عمل ہونا، جن میں انساٹی حقوق کی نمایاں مشکلات   ، وہاں حقوق کی ترقے کا سب سے زیادہ امکان ہوتا ہے درپیش ہیں

 کے ذریعہ اپتی عالمی انساٹی حقوق کے وعدوں کو زیادہ مؤثر طریقے سے پورا کرسکیے  
ے

 کی بجانے اپنی موجودکی
ے

ممالک میں غیں موجودکی

۔   ہیں

لیے پرعزم   ہم تسلیم کرئے ہیں کہ ایسے افعال ماحول زیادہ کاوشوں اور واضح ۔ ہم یہ سمجھتی کے  وی کا تقاضا کرئے ہیں اصولوں کی پیں

، اور ہم ایسے اثرات کو کیسے روک سکیے ہیں یا کم کر   ہیں کہ ان تناظر سے کس طرح انساٹی حقوق کے منفی اثرات کا خطرہ بڑھ سکتا ہے

۔ اس نقطہ نظر کو کامیاب بنانی کے کلیدی عوامل میں ملنی اسٹیک ہولڈر  ز، بشمول مقامی اسٹیک ہولڈر گروہوں کے ساتھ  سکیے ہیں

https://www.microsoft.com/en-us/legal/compliance/buscond/integrity.aspx
http://buscond@microsoft.com
https://www.tnwgrc.com/Microsoft/dialing.htm
https://www.microsoft.com/en-us/Accessibility/disability-answer-desk
https://support.microsoft.com/en-us/accessibility/enterprise-answer-desk
https://enforcement.xbox.com/
https://www.microsoft.com/en-us/concern/privacy
https://www.microsoft.com/en-us/Devices/sustainability-report


   

 

   

 

لیں اپنی ساکھ، آواز اور مختلف کاروباری فیصلے کرنا   مشغولیت اور مشاورت کا استعمال، اور دیگر اہم عوامل پر اثر انداز ہوئی کے 

۔      شامل ہے

، تاہم ان سے عالکمزور گروہوں کے لیں ہمارا عزم مگیں طور پر لطف اندوز نہیں ہوا جاتا۔  : اگرچہ انساٹی حقوق عالمگیں ہوئے ہیں

مثال کے طور پر، امتیازی سلوک کی متعدد صورتیں تقاضا کرٹے ہیں کہ ہم کمزور گروہوں پر خاص توجہ دیں۔ کمزور گروہوں میں  

 تک کم تر عملی رس
ی

، یا وہ جن کو تلاق لیں حساس ہوئے ہیں  زیادہ منفی اثرات کے 
ی

۔ ہم  ایسے افراد شامل ہوئے ہیں جو کاق اٹے ہوٹے ہے

ک، پیدائش یا دیگر حیثیت جیسا کہ   نسل، رنگ، نسل، جنس، زبان، مذہب، سیاسی یا دیگر آراء، قومی یا سماجی نسب، املا

معذوری، عمر، ازدواجی اور خانداٹی حیثیت، صنف، جنسی میلان، صنفی شناخت یا اظہار، صحت کی حالت، رہائش کی جگہ، معاسیر  

ٹے صورتحال، ی ا دیگر خصوصیات، یا امتیازی سلوک کی متعدد متناسب صورتوں کی بنیاد پر امتیاز کے بغیں کاروبار کرئی کے  اور معاسرر

لیں پرعزم   لیں اقدامات کرئی کے  ۔ ہم کمزور گروہوں کو طاقتور بنانی کے  لیے پرعزم ہیں جو انساٹی حقوق کے حصول کو متاثر کرٹے ہیں

۔ ہیں تا کہ وہ اپتی حقوق بہیے استعمال ک  ر سکیں

 

 حقوق کا دفاع کرتی والوں کے لیں ہمارا عزم
ی

لیں ہمارے عزم میں دنیا  انسان ام کرئی اور اس میں پیش رفت کے  : انساٹی حقوق کا احیے

۔ انساٹی حقوق کے محافظ وہ لوگ ہیں جو انفرادی   ام اور تعاون شامل ہے لیں احیے بھر میں انساٹی حقوق کا دفاع کرئی والوں کے کام کے 

، بہیے نظم  طور   پر یا دوسروں کے ساتھ ایسی سرگرمیوں اور مدد میں شامل ہوئے ہیں جو انساٹی حقوق کے تحفظ اور قانون کی حکمراٹی

، معاسیر اور   ٹے ، معاسرر ۔ انساٹی حقوق کے محافظوں کو مسلسل جسماٹی و نسق، رواداری، اور تنوع اور شمولیت میں معاون ہوئے ہیں

۔  نفسیاٹے خطرات کا سامنا کرن انساٹی حقوق کے محافظوں کے خلاف دھمکیوں، دباؤ، انتقامی کارروائیوں،   Microsoftا پڑتا ہے

، بشمول وہ لوگ جو   ۔ یہ عزم انساٹی حقوق کے تمام محافظوں پر محیط ہے ، قانوٹی یا سائیی حملے برداشت نہیں کرٹے جسماٹی

، وابس  Microsoftم ، اور پرامن اجتماع کے حقوق کے استعمال کرئے  سے متعلق امور پر کام کر رہے ہیں اور وہ بھی جو اپتی اظہار رائے
ے

تگ

، بشمول ہمارے اپتی کاروبار کے پہلوؤں کو چیلنج یا ان پر احتجاج کرنا۔    ہیں

، اور جہاں انساٹی حقوق کے محافظوں کو   لیں کمزور حفاظت ہے ، اور خاص طور پر وہاں جہاں جو شہری آزادی کے  تمام ممالک میں

لیں زیادہ حساسیت کے   ، ہم انساٹی حقوق کی متعلقہ کاوشوں اور ان کو درپیش مشکلات اور پیچیدگیوں کے  زیادہ خطرات لاحق ہیں

۔ ہم ٹیکنالوجی پر زیادہ بھروسے کے ذریعے اپتی اہداف حاصل کرئی  ساتھ مقامی انساٹی حقوق کے محا  فظوں سے مشاورت کا عہد کرئے ہیں

لیں   ۔ اس ہدف کو حاصل کرئی کے  ، انساٹی حقوق کے محافظوں کی صلاحیت کو تشکیل دیتی پر کام کرئے ہیں لیں انساٹی   Microsoftکے 

۔  حقوق کے محافظوں کی سائیی سکیورٹی   بڑھانی کا بھی عہد کرٹے ہے
ے

 اور ان کے ٹیکنالوجی کے استعمال کو فعال کرئی اور آگ

لیں ایک مشکل   ماحولیانے تبدیلی کو کم کرتی کے لیں ہمارا عزم:  موسمیاٹے تبدیلی انساٹی حقوق کی وسیع پیمانی پر لطف اٹھانی کے 

۔ ماحولیاٹے تبدیلیوں سے بری طرح متاثر ہوئی والی دنیا میں ہم اپنی  لاحق ک رٹے ہے اور موجودہ غربت اور عدم مساوات کو بڑھاٹے ہے

۔  ، ماحولیاٹے نظام، پاٹی اور  کاربن  حولیاٹے تبدیلی کم کرئی کے حوالے سے ہمارا عزمما انساٹی حقوق کی ذمہ داریاں پوری نہیں کرسکیے ہیں

ی کے ذریعے نافذ کیا جا   فضلے ، قدرٹے وسائل اور پر مرکوز ہے اور ہمارے تمام افعال اور سپلاٹے چیں ی ۔ ہم زمیں لیں حق کا   پاٹی تا ہے کے 

۔ ہم اپتی دفاتر ، اپتی سپلائرز اور ہمارے خام مال پیدا کرئی والے ماحولیاٹے  ام کرئے ہیں اور معاسیر اقدامات کے نظم و نسق کی اپنی   احیے

۔   ، جس سے افراد اور گھرانوں کی جسماٹی اور مالی تندرسنے پر دور رس مثبت اور منفی اثرات پڑ سکیے ہیں ذمہ داری کو تسلیم کرئے ہیں

کے ماحولیاٹے استحکام کے اہداف کی طرف پیش رفت کو ٹریک اور اس   2030کی رپورٹنگ میں اپتی    ماحولیاٹے استحکامہم اپنی سالانہ 

۔    پر رپورٹ کرئے ہیں

 

، غربت کے قریب یا غریب   ی ، بشمول خواتیں ی ماحولیاٹے تبدیلی کے اثرات کا زیادہ شکار ہیں ہم سمجھتے ہیں کہ بعض گروہ اور کمیونٹیں

، مقامی افراد اور اقلینے گروہ۔ ان کمزوریوں کے بارے میں ہماری سمجھ بوجھ منصفانہ تبدیلی اور ماحولیاٹے انصاف کے   ی کمیونٹیں

، یا ان کے    حوالے ہمارے نکتہ نظر  ی ۔ اپنی استحکام کی پالیسیاں اور طرز عمل تیار کرئے وقت، ہم پسماندہ کمیونٹیں کا اعادہ کرٹے ہے

ی کو فائدہ پہنچانی   ۔ ہم اپنی ٹیکنالوجی اور جدت سے کمزور کمیونٹیں لیں پرعزم رہتے ہیں جائز نمائندگان کے ساتھ مصروف عمل ہوئی کے 

۔  کا عہد کرئے ہیں تا کہ ان کی ماحول   یاٹے لچک کی صلاحیت کو طاقت پہنچاٹے جانے

https://www.microsoftaccountguard.com/humanrights/
https://www.microsoftaccountguard.com/humanrights/
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/sustainability
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/sustainability
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/sustainability
https://blogs.microsoft.com/blog/2020/01/16/microsoft-will-be-carbon-negative-by-2030/
https://blogs.microsoft.com/blog/2020/01/16/microsoft-will-be-carbon-negative-by-2030/
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/sustainability/operations#primaryR12
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/sustainability


   

 

   

 

اک اور اجتماعی عمل کے حوالے سے ہمارا عزم  : ڈیجیٹل ٹیکنالوجی سے متعلق انساٹی حقوق کو درپیش مشکلات کا ازالہ ایک  اشتے

شپ اور ملنی اس ، لہٰذا پارٹیی ٰ کہ ایک صنعت کے تن تنہا کام کرئی کے ذریعہ بھی کیا جاسکتا ہے ، یا حنے اک ہماری  کمپنی ٹیک ہولڈر اشیے

۔    کاوشوں کا مرکز ہیں

، جو  (GNI)ہم اقوام متحدہ کے عالمی کمپیکٹ کے ابتداٹے دستخط کنندہ تھے، اور ہم گلوبل نیٹ ورک انیشیئٹو    ICTکے باٹی ممیی ہیں

۔ ہم اظہاری رائے کی   کہ کوشش ہے کمپنیوں، سول سوسائنی تنظیموں، سماجی ذمہ دار سرمایہ داروں اور ماہرین تعلیم کی ایک مشیے

۔    اصولوں GNIآزادی اور رازداری کے حقوق کے حوالے سے   پر عمل کرئے ہیں

کو درپیش مشکلات تسلیم کرئے ہیں اور اسٹیک ہولڈرز، بشمول حکومتوں، غیں    جمہوری عملئیی فعال مداخلت سے اپتی ہم سا 

، آن  سرکاری تنظیموں، ماہرین تعلیم، اور عالمی صنعت کے ساتھ مل کر کا  م کرئے ہیں تا کہ سیاسی مہمات کو ہیکنگ سے بچایا جانے

لیں ٹیکنالوجیکل حل دریافت کیں   ، انتخاٹی عمل کو بچانی اور اس کے تحفظ کے  لائن سیاسی اشتہارات سے متعلق شفافیت کو بڑھایا جانے

۔   ں اور غلط معلومات کی مہمات کے خلاف دفاع کیا جانے
ٰ

 جائ

لیں  ڈیجیٹل پلیٹ فارمز کے غلط ، حکومتوں اور قانون نافذ    -استعمال سے لڑئی کے  ی دنیا بھر میں سول سوسائنی تنظیموں، محققیں

۔ مثال کے طور پر، ہم  -کرئی والے اداروں کے ساتھ کام کرئے ہوئے  انسداد دہشت  ہم صنعت میں دیگر کے ساتھ بھی کام کرئے ہیں

نیٹ فورمگردی کے  لیں  اور   (GIFCT) حوالے سے عالمی انیی   عالمی اتحاد   WePROTECTبچوں کے آن لائن استحصال کو ختم کرئی کے 

۔ قابل رساٹے ٹیکنالوجی مصنوعات اور خدمات کے حوالے ہمارے عزم کے ہم آہنگ، ہم سرگرم   میں سرگرم طور پر شمولیت کرئے ہیں

لیں عالمی اقدام ICTsجامع طور پر  ۔   (G3ict) کے   میں شمولیت کرئے ہیں

ی اور سی ای او کے بیانٹیکنالوجی کے شعیی کے علاوہ، ہم  کہ لییی یونیں س معاہدے کے حوالے سے مشیے ، اور  پیں ، کے دستخط کنندہ ہیں

۔ ہم ان تنظی لیں پرعزم رہتے ہیں ی کے ساتھ تبادلہ خیال کے ذریعے افرادی قوت کی منصفانہ تبدیلی کے  موں کو  کارکنوں اور ان کی یونییی

۔ ہم اپنی آواز کو   بااختیار بنانی کی کوشش کرئے ہیں جو ماحولیاٹے تبدیلی کی تحقیق انجام دیتے ہیں اور اس میں پیش رفت کرئے ہیں

لیے استعمال کرئے ہیں جو انسانیت کے کاربن کے اثر کو کم کرئی اور ماحولیاٹے نظام کے انتظام کے   عوامی پالیسی کے امور پر بات کرئی کے 

۔ اس بارے میں صنعتوں میں کمپنیوں کے ساتھ مصروف عمل ہو کر کہ ہم اپتی انساٹی حقوق کے وعدوں کو  ل
ے

یے کلیدی ثابت ہوں کے

ی کے طور پر    دوسروں کی جانب سے کاررواٹے کے عمل انگیں
ے

، ہم ٹیکنالوجی کے شعیی میں اور اس سے آگ کس طرح عملی جامہ پہنانے ہیں

 ۔ کام کرئی کی خواہش رکھتے ہیں 

 اثر کے بنیادی حص 

Microsoft   ین طور پر پانچ کلیدی حصوں میں کام کر کے پوری کر سکنے ام کے حوالے سے اپنی ذمہ داری کو بہیے انساٹی حقوق کے احیے

  :  ہے

 اپتی ساتھ قابل اطلاق مقامی  حکومتے تقاضوں کے حوالے سے ہماری پالیسیاں اور طرزعمل 
ے

لیے ہماری وابستگ : قانون کی حکمراٹی کے 

۔ جب ہمیں صارف کا ڈیٹا مہیا کرئی یا مواد کو ہٹانی کی حکومنے درخواستوں کا    قانون کی تعمیل کی قانوٹی  ذمہ داری عائد کرٹے ہے

لیں اس بات کا اندازہ لگا کر یہ طے   ام کرئی کے  کرئے  سامنا کرنا پڑتا ہے تو ہم رازداری اور آزادی اظہار کے حوالے سے انساٹی حقوق کا احیے

ی الاقوامی قانون اور انساٹی حقوق کے  ہیں کہ آیا حکومنے درخواستیں جائ  ز، قانوٹی طور پر پابند، قابل اطلاق قانون کے مطابق اور بیں

۔     ی الاقوامی اصولوں کے مطابق ہیں  بیں

 کی عکاسی کے طور پر، ہم اپنی مصنوعات کے  ہمارے گاہک
ے

ی کے ساتھ اپنی وابستگ : انساٹی حقوق اور دنیا بھر میں اپتی اربوں صارفیں

گاہ فیصلوں کو لاگو کر کے خطرات کو کم کرئی اور روکتی کی کوشش کرئے  پورے عرص ہ حیات اور کاروباری تعلقات میں حقوق سے آ

۔ مثال کے طور پر ہم،  لیں پرعزم ہیں اور اپتی  (AI)  ذمہ دار مصنوعی ذہانتہیں لیں لاگو     اصولوں AIکے  کو اس کی ترقے اور استعمال کے 

۔ ہم اپتی  کو استعمال کر کے رساٹے پذیری کو ترجیح بند کرئے ہیں تا کہ ایسی ٹیکنالوجی تخلیق اور    ع ڈیزائن کے اصولوںجامکرئے ہیں

https://globalnetworkinitiative.org/gni-principles/
https://news.microsoft.com/on-the-issues/topic/defending-democracy-program/
https://www.gifct.org/
https://www.gifct.org/
https://www.gifct.org/
https://www.gifct.org/
https://www.weprotect.org/
https://g3ict.org/
https://www.unitedforparisagreement.com/
https://www.microsoft.com/en-us/ai/our-approach?activetab=pivot1:primaryr5
https://www.microsoft.com/en-us/ai/responsible-ai?activetab=pivot1:primaryr6
https://www.microsoft.com/design/inclusive/
https://www.microsoft.com/design/inclusive/
https://www.microsoft.com/design/inclusive/


   

 

   

 

، ہم اپتی  لیں ۔ رازداری کے انساٹی حق کے    رازداری کے اصولفراہم کرئی کے اپتی عزم پر پورا کر سکیں جو معذور افراد کو بااختیار بناٹے ہے

لیں وقف شکاینے   ول کرئی کے قابل بنا سکیں اور ان کو درپیش کسی بھی خدسےر کے نظم کے  لاگو کرئے ہیں تا کہ اپتی گاہکوں اپنا ڈیٹا کنیی

لیے اجتماعی عمل کا فائدہ ا  ۔ ہم اپنی مصنوعات کے ممکنہ نقصانات کو روکتی اور ان کے تدارک کے  ٹھانے ہیں  طریقہ کار پیش کرئے ہیں

۔   جس کا ٹیکنالوجی کی صنعت میں ہم میں سے بہت سے لوگوں کو سامنا ہوتا ہے

ی  ، بشمول بنیادی اصولوں اور جانے کار پر حقوق سے متعلق  ہمارے ملازمیں ام کرئی کا عہد کرئے ہیں ی کے حقوق کا احیے : ہم اپتی ملازمیں

ILO  کی آزادی ا 
ے

،  کے علامیہ میں طے کردہ حقوق: ان کی وابستگ ی مشقت نہ کروائے جانی ور اجتماعی سودے بازی کا حق، ان کے جیی

بچوں کی مزدوری یا ملازمت اور پیسےر سے متعلق امتیازی سلوک کا نشانہ نہ بنانے جانی کے حقوق۔ جانے کار پر تنوع اور شمولیت کی  

ی کے خلاف امتیازی سلوک کے خاتمے کے ک ، ہم خواتیں لیں نونشن، معذور افراد کے حقوق سے متعلق  حقیفے ثقافت کو فروغ دیتی کے 

لیں کاروباری انجام دہی کے اقوام متحدہ کے معیارات کے ساتھ اپتی   LGBTIکنونشن، اور  افراد کے خلاف امتیازی سلوک کے انسداد کے 

۔ ہماری پالیسیاں جو ان عزائم پر مشتمل ہیں ان میں ہماری   لیے پرعزم ہیں مساوی ملازمت کے مواقع کی  طرز عمل کو یکجا کرئی کے 

 کی پالیسی ، پالیسی
ے

۔ ان پالیسیوں کا اعادہ   معیاراتکاروباری انجام دہی کے  ، اور ہمارے  انسداد امتیازی سلوک و ہراسانگ شامل ہیں

۔   ی کی فلاح و بہبود کی حمایت کرٹے ہیں ی اور ان کے کنبہ کے اراکیں  پروگراموں کے ایک پورے سلسلے سے ہوتا ہے جو ہمارے ملازمیں

۔ ہماریہمارے سپلائرز  کی بنیاد ہے
ے

، اور پروقار زندکی وری ہے لیے مہذب کام صری کوشش ہے کہ ہر    : جامع اور مستحکم رہن سہن کے 

۔   سے توقع کی جاٹے ہے کہ روزگار    Microsoftایک فرد جو ہماری مصنوعات تیار کرتا ہے اس کے ساتھ عزت اور وقار کا سلوک کیا جانے

لیں اپتی عزم کا اعادہ کرے، اور جانے کار پر مساوی مواقع فراہم   ام کے  ی کی مکمل تعمیل کرے، تمام انساٹی حقوق کے احیے کے قوانیں

لیے مؤثر اقدامات کرے۔ ک  رے، اور انساٹی حقوق کے کسی بھی مصری اثر کو دور کرئی کے 

Microsoft   ہم اپتی ، لیں  بڑھانی کے 
ے

۔ اپتی سورسنگ کے ذمہ دار اہداف کو آگ دنیا بھر میں ہزاروں سپلائرز کے ساتھ تعلقات رکھنے ہے

اری کرئے ہیں اور ہمارے انساٹی حقوق کا عزم ہمارے تمام سپلائرز تک  سپلائر سے تعلقات اور انساٹی حقوق کے عزم میں کاقی سرمایہ ک

۔ ہم ان تمام سپلائرز سے توقع کرئے ہیں جو   کے ساتھ کاروبار کرئے ہیں کہ انساٹی حقوق، مزدوری، صحت   Microsoftپھیلا ہوا ہے

، اور اخلاقے طرز عمل پر عمل کریں جو ہمارے  ، ماحولیاٹے اور ہارڈ وییے سپلائرز،   (SCoc) سپلائرز کے طرز عملاور سلامنے

Microsoft  سپلائرز  سپلائر سماجی اور ماحولیاٹے احتساب کا مینوئل(SEA   ۔  مینوئل( میں پنہاں ہیں

کے   ILOسبھی بنیادی اصولوں اور جانے کار پر حقوق کے  ذمہ دار سورسنگ پروگرامز مینوئل اور وسیع    SEA، سپلائر SCoCہمارا 

ی کے خلاف امتیازی  ILOاعلامیہ،  ، بچوں کے حقوق کے حوالے سے کنونشن کے متعلقہ پہلو، خواتیں ی سلوک کے خاتمے  کے بنیادی کنونشیی

لیں کاروباری انجام    LGBTIکے کنونشن، معذور افراد کے حقوق سے متعلق کنونشن، اور   افراد کے خلاف امتیازی سلوک کے انسداد کے 

۔ مزید برآں،  ی میں جدید غلامی اور انساٹی سمگلنگ   SCoCدہی کے اقوام متحدہ کے معیارات پر عمل کرئے ہیں ہمارا عالمی سپلاٹے چیں

 کی آزادی اور  کی روک
ے

ام کرنا، وابستگ ، جس میں کام کے اوقات کا احیے لیں ہمارا کلیدی ذریعہ ہے ی کی جانب    ILOتھام کے  کور کنونشیی

۔    سے مرتب کردہ اجتماعی سودے بازی کے رہنما اصول شامل ہیں

، بشمو  لیں پرعزم ہیں ی مشقت کو ختم کرئی کے  ی سے انساٹی سمگلنگ اور جیی ل ہماری عارضی افرادی قوت۔ ہم  ہم اپنی سپلاٹے چیں

ی وطن کارکنان  ی   (FMWs)سمجھتے ہیں کہ غیں ملکی تارکیں ، اور ہم تمام تارکیں ی مشقت کے خطرے سے دوچار ہیں خاص طور پر جیی

ی سے   ۔ اپنی سپلاٹے چیں لیے پرعزم ہیں ام کرئی کے  ی کے حقوق کے تحفظ سے متعلق کنونشن کا احیے وطن کارکنان اور ان کے خاندان کے اراکیں

لیں ہمارا عزم ہمارے  ۔ ہم تسلیم  اور ذمہ دار سور  SCoCانساٹی سمگلنگ کو خارج کرئی کے  سنگ پروگرام کے اصولوں میں پنہاں ہے

، جس میں اکیر پوری   کہ ذمہ داری ہے ی میں سب سے اہم انساٹی حقوق کے مسائل سے نمٹنا ایک مشیے کرئے ہیں کہ پیچیدہ سپلاٹے چییی

۔ جیسا کہ ہم   ورت ہوٹے ہے   ،ذمہ دار معدنیاٹے اقدامات ،  ذمہ دار کاروباری اتحاد صنعت اور ملنی اسٹیک ہولڈرز نکتہ نظر کی صری

ی دہاٹی کے اقدامات میں  انساٹی اسمگلنگ کے خلاف عالمی کاروباری اتحاد ، اور اسمگلنگ کے خلاف ٹیکنالوجی ، ذمہ دار کان کنی کی یقیں

۔   شمولیت کرئے ہیں

http://privacy.microsoft.com/
https://www.microsoft.com/en-us/legal/compliance/sbc/trust-eachother#primaryR4
https://www.microsoft.com/en-us/legal/compliance/sbc/trust-eachother#primaryR4
https://www.microsoft.com/en-us/legal/compliance/sbc/trust-eachother#primaryR5
https://www.microsoft.com/en-us/legal/compliance/default.aspx
https://www.microsoft.com/en-us/legal/compliance/default.aspx
https://www.microsoft.com/en-us/legal/compliance/default.aspx
https://www.microsoft.com/en-us/procurement/supplier-conduct.aspx?activetab=pivot:primaryr7
http://download.microsoft.com/download/8/F/D/8FDD6E5B-F195-48D3-B59E-876306BF4586/H2050_Excerpt.pdf
https://www.microsoft.com/en-us/responsible-sourcing/hardware-supply-chain
http://www.responsiblebusiness.org/
http://www.responsiblemineralsinitiative.org/
https://responsiblemining.net/
https://www.bsr.org/en/collaboration/groups/tech-against-trafficking
https://www.gbcat.org/


   

 

   

 

۔    پرواہ کرئے ہیں
ی

ی کی کاق یم سپلاٹے چیں ، لیکن اپنی پالیسیوں    Microsoftہم اپنی اپ سیی خام مال کاشت یا اس کی کان کنی نہیں کرٹے

، خام مال کے حوالے سے ہمارا طریقہ کار   لیں ۔ اپنی ڈیوائسی کے  یم کاشت اور کان کنی پر اثرانداز ہوٹے ہے اور طرزعمل کے ذریعے اپ سیی

Microsoft   دار سورسنگ کی خام مال کی ذمہ (RSRM)  ۔ وع ہوتا ہے پالیسی ہمارے سپلائر کے ضابطہ اخلاق    RSRMپالیسی سے سرر

یم سپلاٹے   کو انساٹی حقوق، مزدوری، صحت اور حفاظت، ماحولیاٹے تحفظ، اور کاروباری اخلاقیات کی حمایت میں ہماری اپ سیی

ی میں  ۔ اس پالیسی میں جغرافیہ کے ذریعے لامحدود ہماری ڈیوائسی ہارڈوییے اور پیکیجنگ سپلاٹے چیں ی تک بڑھا دینے ہے  استعمال  چیں

۔    ہوئی والی تمام معدنیات اور مواد کا احاطہ کیا گیا ہے

ی  ، یا اپنی ٹیکنالوجی کے اطلاق کے ذریعہ،  ہماری کمیونٹتں ی تک پہنچیں ی کے ذریعہ کمیونٹیں : خواہ ہم اپتی افعال یا سپلاٹے چیں

Microsoft ۔ ہم اپنی مستقل م ی تک پہنچتے  تسلیم کرتا ہے کہ ہم حقوق مالکان کو متاثر کرئے ہیں زاجی کے اعمال میں جن کمیونٹیں

۔ ہم انساٹی مدد اور غیں منافع بخش عطیات کے ذریعہ اپنی   ، ان پر اپتی انساٹی حقوق کے ممکنہ اور حقیفے اثرات پر غور کرئے ہیں ہیں

۔   لیے مخصوص مواقع میں بھی سرمایہ کاری کرئے ہیں  مقامی اور عالمی برادریوں کے حقوق کے فروغ کے 

لیں پیداواری صلاحیت، پلیٹ فارم اور کلاؤڈ  انسان دوسنے  Microsoftیعہ بذر  ، ہم غیں منافع بخش تنظیموں کو بااختیار بنانی کے 

۔ اہل غیں   ی پر دنیا بھر میں وسیع تر اثرات مرتب ہو سکیں ، تا کہ ان کی خدمت کردہ کمیونٹیں ٹیکنالوجی عطیہ اور ڈسکاؤنٹ کرئے ہیں

یا نمایاں رعایت پر پیش کر کے، ہم دنیا بھر میں انساٹی حقوق کی تنظیموں کو   منافع بخش کو اپنی کلاؤڈ خدمات اور سافٹ وییے مفت 

اکت کرئے ہیں تاکہ نی گھر ہوئی والے افراد کو ڈیجیٹ  ۔ ہم غیں منافع بخش تنظیموں کے ساتھ سرر  بڑھانی کا اہل بنانے ہیں
ے

ل  اپتی مشن کو آگ

۔ انساٹی بحران  مہارت کے وسائل اور تربیت فراہم کی جاسکے، جو انہیں تعلیمی لیں بااختیار کرتا ہے کے  اور معاسیر مواقع تک رساٹے کے 

ر جہاں انہیں اس کی سب سے زیادہ ضورت  ، ہم کمیوننی کی متاثرہ رساٹے کی ٹیکنالوجی اور معلومات میں مدد کرئے ہیں جب او دوران

 نکلیی میں  
ے

ہو۔ مستقبل کے خطرات کا جواب دیتی کی صلاحیت بہیے بنانے ہوئے ہم مزید تیار ہوئی اور ردعمل کے رجحان سے آگ

۔   لیے کام کرئے ہیں  تنظیموں کی مدد کرئی کے 

  ، لیں ۔ ہم  ایک مزید جامع ا  Microsoftاپتی مقصد کو پورا کرئی میں مدد کے  لیں پرعزم ہے لیں پیش رفت کرئی کے  ور مساوی دنیا کے 

لیں پرعزم ہیں جن کا متعدد نوجوان افراد آج کل سامنا کرئے    اپنی کمیوننی سرمایہ کاری کے ذریعے اس خلا کو پر کرئی کا موقع کم کرئی کے 

ی میں   والی کمیونٹیں
ے

، جو کم ترقے یافتہ اور کم نمائندکی لیں مہارتوں ہیں فراہم کرئی پر مرکوز   براڈ بینڈ تک سسنے رساٹے اور   ملازمت کے 

۔   ی اپنا وقت، صلاحیت اور رقم اپنی مرضی کی غیں منافع بخش  ملازم کے تحائفMicrosoftہے وگرام کے ذریعے ہمارے ملازمیں یر

۔  ، جب کہ اس کے مطابق کمپنی بھی فنڈ فراہم کرٹے ہے  تنظیموں کو دیتے ہیں

 اندرونی نظم و نسق

کہ ذمہ داری رکھتے ہیں کہ معلومات اور مواصلات کی   ی یہ یقینی بنانی کی اپنی مشیے اکت دار، سپلائرز، حکومتیں اور صارفیں ، سرر ی ملازمیں

۔   ام کرٹے اور انہیں فروغ دینے ہیں  ٹیکنالوجی اور ہماری کاروباری سرگرمیاں انساٹی حقوق کا احیے

Microsoft   ز ی اور عوامی پالیسی کمینی کے بورڈ آف ڈائریکیی ی خطرات کی نگراٹی کرٹے    کی ریگولییی کمپنی کے کلیدی غیں مالیاٹے ریگولییی

، اور عوام کا بھروسہ قائم رکھتی  ی ۔ اس میں ایسی  ہے جو کمپنی اور اس کی گاہکوں، ملازمیں  کی صلاحیت ہم اہم اثر ڈال سکیے ہیں

، مصنوعی ذہانت، اور ماحولیاٹے   پالیسیاں اور پروگرام شامل ہیں جو مسابقت اور عدم اعتماد، رازداری، تجارت، ڈیجیٹل سلامنے

۔ کمینی کمپنی کی حکومنے  ی رساٹے پذیری، انساٹی حقوق اور ذمہ دار سورسنگ سے متعلق ہیں تعلقات کی سرگرمی اور   استحکام، نیں

۔     سیاسی سرگرمیوں اور اخراجات، عوامی پالیسی کے ایجنڈے اور عوامی پالیسی کے اہم امور پر تناظر کا بھی جائزہ لینے ہے

Microsoft   کا صدر اور سربراہ قانوٹی افس  Microsoft ،وٹی اور قانوٹی امور کے شعبہ کے اندر کام کرئے ہوئے انساٹی  کارپوریٹ بیں

۔ اس ڈویژن میں   سے زیادہ کاروباری، قانوٹی اور کارپوریٹ امور کے پیشہ ور افراد    1,500حقوق کے وعدوں کے نفاذ کی نگراٹی کرئے ہیں

ی ایک   120ممالک میں واقع ہیں اور   54شامل ہیں جو  ے کے مابیں ، جس میں ٹیکنالوجی اور معاسرر سے زائد ممالک میں کام کر رہے ہیں

https://aka.ms/rsrmpolicy
https://www.microsoft.com/en-us/nonprofits/
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/philanthropies/humanitarian-action
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/philanthropies/humanitarian-action
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/skills-employability
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/airband
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/philanthropies/employee-engagement
https://www.microsoft.com/en-us/Investor/corporate-governance/board-of-directors.aspx
https://news.microsoft.com/exec/brad-smith/


   

 

   

 

، رازداری، اخلاقیات، مصنوعی ذہانت، انساٹی حقوق،   ، بشمول سائیی سکیورینی دوسرے کو باہم شامل کرئی کے معاملات شامل ہیں

 ترک وطن، انسان دوسنے اور ماحولیاٹے استحکام۔  

Microsoft  میں قائم ہوا تھا، اور یہ ہماری انساٹی حقوق کی کاوشوں کو ترجیح بند اور    2013 کا ٹیکنالوجی اور انساٹی حقوق کا مرکز

، انساٹی حقوق کے حوالے سے بڑھیی والے خطرات اور مواق ۔ مرکز کمپنی بھر میں ہم آہنگ تناظر  ہم آہنگ کرتا ہے ع کی نشاندہی کرتا ہے

، اور  ۔ مرکز کے ذریعے،   ICTکو فروغ دیتا ہے لیں تبادلہ خیال کو فروغ دیتا ہے کے انساٹی حقوق پر اثرات کی سمجھ بوجھ کو بڑھانی کے 

Microsoft  صنعنے گروہوں کے ساتھ مصروف عمل  انساٹی حقوق کے گروہوں کے وسیع سلسلے، ماہرین تعلیم اور عالمی سطح پر

اک کیا جا سکے۔   Microsoftہوتا اور مشاورت کرتا ہے تا کہ    کے تجربات اور سیکھے جانی والے اسباق کا اشیے

https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/human-rights

