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Plataformas de valor añadido Seidor

Resumen Ejecutivo

El uso de tecnologías en la nube requiere de un especial foco en el control operativo. Los 

perfiles ejecutivos o administrativos de una organización tienen la necesidad de tener bajo 

control los indicadores clave de la nube:

• Gestión autónoma del servicio (aprovisionamiento y facturación solo CSP)

• Costes del servicio

• Uso de los recursos

• Seguridad 

Seidor aporta junto con el servicio de licenciamiento la herramienta Seidor Banna & 
Banna Analytics con el objetivo de facilitar a perfiles ejecutivos dicha información. 



Gestión 
autónoma

Dependencias para 
aprovisionar licencias

Factura a final de mes con 
consumo total

Portal de auto-
aprovisonamiento 24*7

Factura detallada e 
histórico (cada día 2 )

Tienda electrónica de 
servicios SEIDOR

Apertura de incidencias de 
soporte conectado con el 
CAU

Costes del servicio

Recepción de costes a 
petición al Partner (CSV)

Gráficos comparativos 
dinámicos de costes por 
mes y servicios

Permite conocer el detalle 
de usuario y/o 
departamento (etiqueta)

Uso de los 
recursos

Petición de análisis 
técnico con acceso a 
múltiples portales

Gráficos comparativos 
dinámicos de uso de los 
servicios.

Permite conocer el 
detalle de usuario y/o 
departamento (etiqueta)

Seguridad

Petición de análisis 
técnico con mucho 
detalle de 
información

Gráficos dinámicos 
con información a 
alto nivel

Plataformas de valor añadido Seidor

Sin VS Con BANNA



Plataforma de Gestión de Software

Impacto en Cliente

GESTIÓN AUTONOMAGESTIÓN/FACTURACIÓN SOPORTE

PERFIL TÉCNICO/ 
OPERACIONAL

ACCIONES

• Acceso y visualización en 

tiempo real del servicio online 

contratado

• Detalle de factura para 

entendimiento de PYG

• Resolución de escenarios 

complicados de facturación 

interna

• Proporciona autonomía y 

agilidad a los departamentos 

de facturación.

• Acceso a todo el portfolio de CSP para 

compra autónoma

• Modificación servicio contratado (Alta 

o baja)

• Acceso a servicios SEIDOR para cubrir 

necesidades relacionadas con 

tecnología MS:

• Assesments, SSGG

• Formaciones

• Power BI, seguridad

• BannaAnalytics

• Proporciona autonomía y agilidad a los 

departamentos de operaciones.

• Gestión de tickets mediante el 

portal

• Especialista en 

licenciamiento/servicios a 

disposición del cliente



Optimización y Adopción del Servicio

Impacto en Cliente

ADOPCIÓN DE USO 
DEL SERVICIO

COSTES SECURITY CENTER

*Información en tiempo real
**Requiere de licencia de Power BI Pro

PERFIL EJECUTIVO

PODER DE DECISIÓN

• Control sobre la inversión 

realizada.

• Gastos identificados por filiales, 

departamentos, etc..

• Previsión de futuros costes que 

puedan tener impacto en 

decisiones ejecutivas

• Identificación de sobrecostes NO  

esperados

• Servicio adquirido vs servicio 

utilizado

• Conocimiento sobre el uso del 

servicio adquirido por parte de 

los usuarios.

• “Push” sobre el uso de la 

tecnología vs optimización por 

desuso. (decisión)

• Estado de migraciones, nuevo 

dptos., proyectos, etc

• Visualización rápida y sencilla del 

estado de la seguridad (Perfil no 

técnico)

• ¿Como de seguro queremos que 

sea nuestro entorno? (Decisión)

• Trabajar en acciones de mejora 

con equipo técnico o con ayuda 

del Partner



DEMO



Plataforma de Gestión de Software

Gestión/Facturación

¿Qué ofrece la gestión del 

servicio?

Visualización en tiempo real del 
servicio contratado

Reporte de facturación basado 
en consumo real

Notificaciones sobre la 
renovación de suscripción

Visualización de usuarios y 
licencias Office 365

• Creación de usuarios

• Asignación de 

licencias



Plataforma de Gestión de Software

Gestión/Facturación

¿Cómo dividir la facturación por filiales o 

departamentos?

Designamos las suscripciones por filiales. 
Control de alta de licencias

Reporte de facturación por filial

Sirve de ayuda para facturación interna

Seidor factura directamente a cada 
una de las sociedades



Plataforma de Gestión de Software

Gestión/Facturación

¿Qué ofrece la gestión del 

servicio?

• Visualización en tiempo real 

del servicio contratado

• Reporte de facturación 

basado en consumo real

• Reporte de uso en Azure



Plataforma de Gestión de Software

Gestión Autónoma

¿Qué ofrece el auto servicio?

Aceptación de contratos

Compra de cualquier suscripción CSP (Azure & O365)

Alta y baja de licencias de suscripciones activas

E-Store:
Servicios de Seidor basados en tecnología Microsoft

• Cloud Assesments

• SSGG, Seguridad…

• Formaciones



OFFICE 365



Optimización y Adopción del Servicio

Demo Office 365

Cloud Solution

Provider (CSP).

Office 365

Comparativa de costes por 

producto

Licencias contratadas

Resumen de usuarios 

asignados por producto y 

etiquetas de objeto.

Detalle de usuario. Filtrado 

por etiquetas de objeto y 

producto

Información dinámica 

mediante ventanas Pop-Up



Optimización y Adopción del Servicio

Demo Office 365

Office 365

Resumen de usuarios asignados por producto y etiquetas de 

objeto.

Detalle de usuario. Filtrado por etiquetas de objeto y producto

Información dinámica mediante ventanas Pop-Up



Optimización y Adopción del Servicio

Demo Office 365

Enterprise Agreement 

y CSP

Office 365

Resumen de licencias 

asignadas y su evolución

Tecnología Microsoft 

desplegada

• Workloads

• Active users

Actividad de usuario en los 

diferentes Workloads

Adopción desplegada por 

usuario.

Información dinámica 

mediante ventanas Pop-Up



Optimización y Adopción del Servicio

Demo Office 365

Enterprise Agreement 

y CSP

Office 365

Resumen del centro de 

seguridad de Microsoft 365

Acciones de mejora, 

evolución y detalle

Información dinámica 

mediante ventanas Pop-Up



MICROSOFT AZURE



Optimización y Adopción del Servicio

Demo Azure

Cloud Solution Provider

(CSP)

AZURE

Facturación últimos meses por 

categoría.

Coste diario por grupo de 

recursos

Coste acumulativo por grupo 

de recursos

Identificación de posibles 

sobrecostes descontrolados

Información dinámica 

mediante ventanas Pop-Up

https://app.powerbi.com/reports/82f1618c-4791-4c7c-8870-47ba8ecc3b3d/ReportSection73373f80907212016e4b?pbi_source=PowerPoint


Optimización y Adopción del Servicio

Demo Azure

Enterprise Agreement y 

CSP

AZURE

Análisis profundo de  

consumo de Azure

Consumo diario por grupo de 

recursos

Consumo acumulativo por 

grupo de recursos

Análisis de posibles 

sobrecostes descontrolados

Información dinámica 

mediante ventanas Pop-Up



OPTIMIZACIÓN Y ADOPCIÓN DEL SERVICIO (App)

Enterprise Agreement y 

CSP

AZURE

Resumen del centro de 

Seguridad de Azure

Resumen de acciones

Recomendaciones y 

Sugerencias

Control de administración de 

suscripciones mediante 

RolBAC

Información dinámica 

mediante ventanas Pop-Up



Seidor, tecnología que impulsa tu negocio

+34 902 995 374 info@seidor.es www.seidor.es /company/seidor /seidor

¡GRACIAS!


