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Введение 
 

BlueSales — облачная CRM система для работы с клиентами через соцсети и 

мессенджеры. 

 

BlueSales имеет тесную интеграцию с ВКонтакте, Одноклассниками, Facebook, 

Instagram и WhatsApp. 

 

Не выходя из интерфейса соцсети – сохраняйте клиентов, с кем вы общались, заводите 

заказы, переписывайтесь в 3 раза быстрее (благодаря системе подсказок), анализируйте 

эффективность продаж и конверсию и ведите складской учет товаров. 

 

BlueSales встраивается в соцсеть 
 

BlueSales встраивается в интерфейс соцсети и позволяет заносить информацию по 

клиенту и заказу, не выходя из диалога: 

 

 
  



 

 

Статусы клиентов в списке диалогов 
 

Статусы и другая информация по каждому клиенту отображается прямо в списке 

диалогов: 

 

 
 



 

Подсказки при наборе сообщения 
 

BlueSales позволяет быстро вставлять в переписку стандартные сообщения и ответы на 

типичные вопросы клиентов. 

 

Просто начните набирать сообщение – и система подскажет, как его завершить: 

 

 
  



 

 

Складской учет 
 

Продаете через ВКонтакте товары? 

 

BlueSales позволяет не только заводить заказы, но также и вести складской учет 

товаров и автоматически рассчитывать остатки: 

 

 
  



 

 

Аналитика по продажам 
 

BlueSales включает ряд аналитических отчетов, позволяющих отслеживать 

эффективность продаж, конверсию и выручку: 

 

 
 

Боты 
 

BlueSales позволяет создавать собственных ботов, которые могут переписываться с 

клиентами, а также менять статусы, значения любых полей и добавлять тэги. 

  



 

 

Более 5000 пользователей 
 

По состоянию на июль 2020 года BlueSales используют более 5 тыс. пользователей – 

это статистика Google Chrome Store, где размещено браузерное расширение BlueSales: 

 

https://chrome.google.com/webstore/detail/bluesales-crm-%D0%B4%D0%BB%D1%8F-

%D0%B2%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%82%D0%B0%D0%BA/ebmngdnanegibbkmmihlo

nnoddhfooga?hl=ru 

 

7 дней бесплатно 
 

Зарегистрируйтесь на сайте BlueSales.ru и получите 7 дней бесплатного тестового 

доступа! 

 

Оперативная техподдержка осуществляется через нашу группу ВКонтакте: 

 

vk.com/BlueSales 

 

info@bluesales.ru 
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